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1. Einleitung

Die Grindung eines Hufschmiedebetriebs und die Etablierung einer Firma in diesem Bereich
sind Themen von zunehmender Relevanz, insbesondere in Anbetracht der stetig wachsenden
Pferdebranche in der Schweiz. Die Bedeutung hochwertiger Hufpflegeprodukte und
Dienstleistungen fir Pferdehalter ist in den letzten Jahren exponentiell gestiegen. Diese
Entwicklung ist eng mit der gesteigerten Sensibilitat fir die Gesundheit und Leistungsfahigkeit
von Pferden verbunden.

In diesem Kontext adressiert die vorliegende Arbeit die Herausforderungen und Chancen, die
mit der Griindung einer Unternehmung im Bereich des Hufschmiedehandwerks verbunden
sind. Die steigende Anzahl von Pferdebesitzern und -liebhabern wie auch der Mangel an
Fachkraften in diesem Bereich, betont die Wichtigkeit qualifizierter Hufpflege fiir die
allgemeine Tiergesundheit.

Die vorliegende Arbeit untersucht nicht nur die praktischen Aspekte der Griindung einer
Unternehmung in diesem Sektor, sondern wirft auch einen Blick auf die wirtschaftlichen,
gesundheitlichen und ethischen Dimensionen, die dieses Berufsfeld charakterisieren. Dabei
werden Herausforderungen wie die Sicherstellung von Wettbewerbsfahigkeit und die
Berlicksichtigung tiergesundheitlicher Standards im Fokus stehen.

Ziel dieser Arbeit ist die Erstellung eines praxisorientiertes Businessplanes im Hinblick auf eine
geplante Unternehmensgriindung eines Hufschmiedebetriebes.

Im Rahmen dieser Diplomarbeit wurde eine Umfrage der Kundenzufriedenheit in der
Pferdeszene bezlglich der Hufschmiededienstleistungen durchgefiihrt. Die zentrale
Forschungsfrage lautet dabei: "Inwiefern sind Pferdebesitzer mit den gegenwartigen
Hufschmiededienstleistungen zufrieden und welche Faktoren beeinflussen ihre Entscheidung,
gegebenenfalls zu einem anderen Anbieter zu wechseln?".

Die nachfolgende Arbeit wird detailliert auf alle Aspekte der Hanna Hufbeschlag GmbH, seine
Struktur, die Marktentwicklung, die Finanzprognose und die potenziellen Herausforderungen
eingehen. Das Executive Summary fasst die Kernpunkte zusammen und bietet einen
umfassenden Einblick in das Potenzial und die Zukunftsaussichten des geplanten
Unternehmens.
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2. Executive Summary

Die Hanna Hufbeschlag GmbH ist ein vielversprechendes Start-up, das sich auf die Hufpflege-
Dienstleistungen spezialisieren wird. Geleitet von Griinderin Hanna Ackermann und
unterstltzt durch Administrationsmitarbeiter Aron Spichiger plant das Unternehmen, sich in
kurzer Zeit einen ausgezeichneten Ruf in der Pferdebranche aufzubauen.

Die Hanna Hufbeschlag GmbH zeichnet sich durch ein umfassendes Dienstleistungsangebot
aus. Die geplante Zusammenarbeit mit renommierten Partnern wie Stlibben wird das Portfolio
erweitern und die angestrebte Marktposition starken. Die Firma plant, ihren zukiinftigen
Kunden wettbewerbsfihige Preise anzubieten, die in den meisten Fillen sogar unter den
Preisen der Mitbewerber liegen werden, sich jedoch durch herausragende Qualitat abheben.

Das Marktpotential zeigt sich neben den Analyseergebnissen ebenfalls in den Ergebnissen
einer kirzlich durchgefiihrten Umfrage. Trotz des stetigen Anstiegs der Pferdepopulation wird
es zunehmend schwierig, einen erfahrenen Hufschmiedebetrieb zu finden. Dieser Trend steht
im Zusammenhang mit einem drastischen Riickgang von Auszubildenden im Hufschmiede-
Beruf in der Zukunft wie auch dem Fachkraftemangel zum aktuellen Zeitpunkt.

Hanna Ackermann plant, nicht nur durch ihre professionelle Qualifikation, sondern auch durch
ihre hervorragenden zwischenmenschlichen Fahigkeiten hervorzustechen. Sie plant, fir ihre
Sympathie, ihr tiefes Pferdeverstiandnis, ihre Ehrlichkeit und ihre herausragende
Selbststandigkeit und Flexibilitdt bekannt zu sein. Diese Eigenschaften sind entscheidend, da
Kunden in der Pferdebranche Wert darauflegen und danach suchen.

Die finanzielle Prognose im Finanzplan der Hanna Hufbeschlag GmbH zeigt eine
vielversprechende Entwicklung, obwohl sich der Kundenstamm noch im Aufbau befindet.
Neben der eigenen Akquise hat Hanna Ackermann auch die Moglichkeit, Kunden von ihrem
ehemaligen Arbeitgeber zu Gbernehmen, was das geplante Wachstum des Unternehmens
erleichtert. Die geplante Kooperation mit Stiibben wird ein starker Impuls fiir die angestrebte
Kundengewinnung sein.

Aron Dean Spichiger



3. Firmenibersicht / Organisation

Das Unternehmen, Hanna Hufbeschlag GmbH, ist eine aufstrebende Firma im Bereich von
Hufschmiededienstleistungen und -Produkten. Das Ziel ist es, hochste Standards in der
Hufpflege zu setzen und Pferdebesitzern eine zuverldssige und professionelle Anlaufstelle fur
den Komfort und die Gesundheit ihrer Tiere zu bieten. Die Griinderin Hanna Ackermann ist
gelernte Hufschmiedin und seit ihrer Kindheit eng mit dem Pferdesport verbunden. Hannas
Passion fir Pferde und das fachliche Know-how streben danach, nicht nur die Erwartungen der
Kunden zu erfiillen, sondern sie zu Ubertreffen. lhr Engagement fiir Qualitat, Integritat und
Tierwohl bildet das Herzstlick ihrer Mission, wahrend sie gleichzeitig innovative Ansatze in der
Hufschmiedebranche vorantreibt. Mit einem erfahrenen und engagierten Team strebt sie
danach, einen nachhaltigen Beitrag zur Tiergesundheit und zur positiven Entwicklung der
Pferdebranche insgesamt zu leisten.

3.1 Rechtliche Struktur

Das Unternehmen, Hanna Hufbeschlag, wird als Gesellschaft mit beschrankter Haftung
(GmbH) strukturiert. Diese Rechtsform wurde gewdhlt, um eine klare Trennung zwischen dem
Unternehmen und den personlichen Vermogenswerten der Griinderin sicherzustellen und
gleichzeitig eine flexible und effiziente Betriebsstruktur zu bieten. Als GmbH haften die
Gesellschafter nur bis zur Hohe ihrer Einlagen, was eine zusatzliche Sicherheit und Stabilitat
fir das Unternehmen und seine Partner darstellt. Die GmbH-Struktur erméglicht es, sowohl in
rechtlicher als auch wirtschaftlicher Hinsicht eine solide Grundlage fiir das Wachstum und die
langfristige Entwicklung zu schaffen.

3.2 Organisation
Geschiftsfiihrung und fachliche Expertise

Hanna Ackermann bekleidet die Schlisselposition der Geschéaftsfiihrerin und zeichnet
verantwortlich fiir die umfassende Steuerung der Unternehmensaktivitaten. Ihre
Flihrungsrolle erstreckt sich liber die strategische Ausrichtung des Unternehmens sowie die
taglichen Geschaftsaktivitaiten, wobei sie eine maligebliche Rolle in der Umsetzung der
Unternehmensziele einnimmt.

Darliber hinaus bringt Hanna Ackermann ihre spezifischen fachlichen Kompetenzen in
mehreren Schlisselbereichen ein. |hre Erfahrung in der Hufpflege gewahrleistet eine
exzellente Qualitat der angebotenen Dienstleistungen. Als erfahrene Kundenbetreuerin pflegt
sie eine enge Beziehung zu ihren Kunden und tragt maligeblich dazu bei, ihre Bediirfnisse zu
verstehen und zu erfiillen.

Hanna Ackermann ist nicht nur eine kompetente Hufpflegerin, sondern auch eine versierte
Beraterin in Bezug auf Hufpflegeartikel. Thre umfassenden Kenntnisse in diesem Bereich
ermoglichen es dem Unternehmen, nicht nur Dienstleistungen, sondern auch Produkte
anzubieten, die auf hochstem Qualitatsniveau und den individuellen Bedirfnissen unserer
Kunden basieren.
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Die kumulierte Expertise von Hanna Ackermann tragt dazu bei, nicht nur die operativen
Ablaufe des Unternehmens zu optimieren, sondern auch eine starke Verbindung zu der
Kundschaft aufzubauen, die auf Fachkenntnissen, Vertrauen, Sensibilitdt und Qualitdt basiert.

Administration

Die Administrationsarbeiten des Unternehmens Hanna Hufbeschlag GmbH werden von Aron
Spichiger geleitet, der sich um alle administrativen Aspekte des Hufschmiedebetriebs
kiimmert. In seiner Rolle ibernimmt Aron Spichiger verantwortungsvoll die Aufgaben der
gesamten Administration. Dies beinhaltet die Erstellung akkurater Rechnungen, die
Uberwachung von Zahlungseingingen, die Pflege einer klaren Ubersicht {iber bezahlte
Rechnungen und offene Forderungen sowie die Sicherstellung, dass samtliche administrativen
Ablaufe reibungslos funktionieren. Die Expertise von Aron Spichiger im Bereich Verwaltung
tragt dazu bei, die finanzielle Integritdt zu wahren und eine effiziente Geschéaftsabwicklung
sicherzustellen.

(!Bild Griinderin und Geschéiftsfiihrerin)

! Eigenes Bild
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4. Management / Berater

Das effektive Management und die erfolgreiche Fiihrung eines Unternehmens erfordern nicht
nur fachliche Expertise, sondern auch einen fundierten Rat von spezialisierten Beratern. In
diesem Kontext ist es entscheidend, sich von kompetenten Beratern unterstiitzen zu lassen,
um Aspekte wie Versicherung, Steuererklarungen und Jahresabschliisse optimal zu gestalten.
Die folgenden Abschnitte bieten einen Einblick in die erfahrenen Berater, die das Team
erganzen und dazu beitragen, dass das Unternehmen auf soliden Grundlagen aufbaut.

Die enge Zusammenarbeit mit versierten Beratern ist ein wesentlicher Bestandteil unserer
strategischen Ausrichtung. Im Folgenden stellen wir lhnen die Fachleute vor, die uns mit ihrem
Expertenwissen und ihrer Erfahrung in Schliisselbereichen unterstiitzen.

Versicherungsberater

Herr Jerome Frutig
+4176 32299 76

Jerome Frutig verantwortet die umfassende Beratung im Bereich Versicherungen. Sein
Fachgebiet erstreckt sich (Gber die Analyse, Auswahl und Optimierung von
Versicherungslosungen, die maligeschneidert auf die Bedirfnisse von Hanna Hufbeschlag
GmbH zugeschnitten sind. Mit seinem fundierten Wissen und seiner langjahrigen Erfahrung
garantiert Jerome Frutig eine zuverldssige Absicherung gegen diverse Risiken. Seine Beratung
tragt dazu bei, dass das Unternehmen optimal geschiitzt ist und sie die bestmdglichen
Versicherungslosungen fir die spezifischen Anforderungen erhilt.

Berater/in fiir Steuererkldarung und Jahresabschliisse

Frau Nadja Leu
Héhenweg 22, 5616 Meisterschwanden
+41 79 412 45 55 / nadja.leu@bluewin.ch

Nadja Leu Ubernimmt als erfahrene Beraterin die Fachgebiete Jahresabschlisse und
Steuererklarungen. |hre Expertise erstreckt sich Uber die umfassende Analyse und
Optimierung von Jahresabschlissen sowie die professionelle Erstellung von
Steuererklarungen. Mit ihrem tiefgreifenden Verstandnis fiir steuerliche Belange und ihre
prazise Arbeitsweise sorgt sie dafiir, dass die finanziellen Aspekte unseres Unternehmens
effizient und in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Anforderungen verwaltet werden.
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5. Geschaftsmodell

Das Geschaftsmodell von Hanna Hufbeschlag GmbH bildet die Grundlage der operativen
Strategie und reflektiert die Vision, Werte und Zielsetzungen. Dieser Abschnitt gewahrt einen
detaillierten Einblick in die konkreten Mechanismen, durch die das Unternehmen Werte
schafft und nachhaltigen Erfolg in der Hufschmiedebranche anstrebt. Von der klaren Definition
der Dienstleistungen Uber die Identifikation der Zielgruppen bis hin zur Erlduterung der
Einnahmequellen werden im folgenden Geschaftsmodell die entscheidenden Elemente des
unternehmerischen Ansatzes prdsentiert.

5.1 Definition Dienstleistungen

Die Dienstleistungen von Hanna Hufbeschlag GmbH sind maRgeschneiderte Losungen fir die
spezifischen Anforderungen der Kunden in der Hufschmiedebranche. Von individuellen
Hufpflegebehandlungen lber Sattelanpassungen bis hin zu fachkundiger Beratung bietet die
Unternehmung nicht nur Fachkompetenz, sondern auch hoéchste Qualitat und
Kundenzufriedenheit.

Beratung zum Huf und Beschlag

Die umfassende Beratung zum Huf und Beschlag zielt darauf ab, Pferdebesitzern ein tiefes
Verstandnis fir die individuellen Bedurfnisse der Tiere zu vermitteln. Durch eine detaillierte
Analyse der Hufe und eine personliche Beratung bietet die Unternehmung massgeschneiderte
Empfehlungen fiir den optimalen Beschlag. Ziel ist es, eine langfristige Hufgesundheut zu
fordern und die Leistungsfahigkeit der Pferde zu erhalten oder sogar zu verbessern.

Barhufpflege

Die Barhufpflege ist eine spezialisierte Dienstleistung, die darauf abzielt, Pferde ohne Hufeisen
in optimaler Gesundheit zu halten. Durch prazise Pflege und regelmassiges Raspeln wird die
natirliche Form und Funktion der Hufe unterstitzt. Der Fokus liegt darauf, das Gleichgewicht
und die Struktur der Hufe zu bewahren, um eine natiirliche Stossdampfung zu gewahrleisten.
Die Barhufpflege tragt dazu bei, die _ o o &
Hufgesundheit zu fordern und :
gleichzeitig die natlrliche
Bewegungsfreiheit der Pferde zu
erhalten.

V ‘(2 Vorer/nacher Barhufpflege)

2 Uber meine Arbeit | Hufschmied im Westerwald (hufschmied-westerwald.de)
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Hufbeschlag normal

Der «normale» Hufbeschlag ist eine bewahrte und
massgeschneiderte Dienstleistung, die auf die individuellen
Anforderungen jedes Pferdes abgestimmt ist. Durch prazises
Vermessen, Formen und Anpassen der Hufeisen wird angestrebt,
optimale Unterstitzung und Stabilitdit zu bieten. Dieser
Hufbeschlag ist darauf ausgerichtet, die Belastung auf den Hufen
zu verteilen, die Haltung des Pferdes zu verbessern und die
Gesundheit der Hufe zu erhalten. Das Ziel ist es, durch
sorgfaltiges Handwerk und Fachkenntnisse eine optimale
Hufbalance und Leistung zu gewahrleisten.

Hufbeschlag Spezial

Der «spezielle» Hufbeschlag ist eine hochspezialisierte Dienstleistung, die individuell auf die
Bedirfnisse von Pferden mit besonderen Anforderungen
zugeschnitten ist. Dies kann eine angepasste Form des
Hufbeschlages, spezielle Materialien oder andere spezialisierte
Techniken beinhalten. Das Ziel ist es, durch innovative Lésungen
die optimale Gesundheit und Leistungsfahigkeit auch bei
komplexeren  oder (tempordren) verletzten/erkrankten
Hufbedingungen zu gewahrleisten. Mit einem umfassenden
Verstandnis flir unterschiedliche Situationen bietet die
Unternehmung  massgeschneiderte  Losungen, um die
individuellen Bedirfnisse jedes Pferdes zu erfillen. (“Beispielbild Spezialbeschlag)

Winterbeschlag

Der Winterbeschlag ist eine spezielle Dienstleistung, die darauf ausgerichtet ist, die Hufe der
Pferde optimal auf die winterlichen Bedingungen vorzubereiten. Durch die Anwendung von
speziellen Hufbeschldagen und Materialen, wird eine
verbesserte Traktion auf rutschigem Untergrund
angestrebt und gewahrleistet. Der Winterbeschlag
unterstitzt nicht nur die Sicherheit des Pferdes, sondern
minimiert auch die Auswirkungen von Eis und Schnee
auf die Hufe. Die sorgfiltig angepassten
Winterbeschlage sollen die Hufgesundheit wahrend der
kalten Jahreszeit fordern wund gleichzeitig die
Leistungsfahigkeit der Pferde aufrechterhalten.

(°Beispielbild Winterbeschlag)

3 Arbeitsbereiche - Veterindrschmiede.de (veterinaerschmiede.de)
4 Orthopéadischer Hufbeschlag | Hufschmied Uwe Lenz (hufbeschlag-lenz.de)
5 Aluminiumbeschlag - Hufbeschlag Christoph Loos (hufschmied-christophloos.de)
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Pikett (Eisen aufnageln) altes Eisen

Der Service «Pikett (Eisen aufnageln) mit altem Eisen»
bietet eine Losung fir den Fall, dass ein Pferd ein
Hufeisen verloren hat. Hierbei werden
wiederaufbereitete Hufeisen verwendet und sorgfaltig
aufgenagelt, um die Gewichtsverteilung und die
Hufgesundheit zu gewahrleisten, insbesondere auf
hartem Terrain.

Pikett (Eisen aufnageln) neues Eisen (¢Beispielbild Eisen aufnageln)

Beim "Pikett (Eisen aufnageln) mit neuem Eisen" werden frisch gefertigte Hufeisen verwendet,
um ein verlorenes oder beschadigtes Hufeisen zu ersetzen. Dieser Service zielt darauf ab, die
optimale Gewichtsverteilung, Stabilitdt und Hufgesundheit sicherzustellen, insbesondere in
Situationen, in denen das Pferd auf harten Boden unterwegs ist.

Verkauf Stollen

Als zusatzlichen Service bietet das Unternehmen Schlag-
und Schraubstollen an, die direkt vor Ort bezogen
werden konnen. Diese hochwertigen Stollen sind ideal
fir Pferdebesitzer, die eine bequeme und zuverlassige
Quelle fir Stollen bendtigen, ohne dafiir extra in einen
Laden gehen zu miissen. Egal, ob es um Wettkampfe,
Trainingseinheiten oder spezielle Bedingungen geht,
Hannas Stollen-Service bietet die Gewissheit, dass
hochwertige Ausristung direkt zuganglich ist, um die
Leistung und Sicherheit der Pferde zu optimieren. (’Beispielbild Stollen)

Kooperation mit Stiibben
Vertrieb Hufpflege- wie auch weitere Pferdeartikel

Durch die Kooperation mit Stiibben bietet Hanna nicht
nur hochwertige Hufpflegeprodukte, sondern auch eine
breite Palette weiterer Pferdeartikel. Durch diese
Partnerschaft konnen Pferdebesitzer bequem und
zuverlassig auf erstklassige Produkte zugreifen, die auf
die Bediirfnisse ihrer Pferde abgestimmt sind. Die
Unternehmung steht fir Qualitdt und Fachkenntnisse,
um sicherzustellen, dass nur die besten Produkte in den
Handen der Pferdebesitzer landen.

(2Beispielbild Stiibben Pflegeprodukte)

8 Premium-Foto | Hufschmied nagelt ein Hufeisen an das Pferd (freepik.com)

7 Haltestollen Pferd - information online (manasquanbeachhouse.com)

8 https://www.facebook.com/stuebbeneurope/photos/a.1439631429407224/5927069110663411/
10
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Sattel Testing und Beratung

Die Satteltesting- und -Beratungsdienstleistung, welche
die Unternehmung in Vertretung von Stiibben anbietet,
ermoglicht es Pferdebesitzern, den optimalen Sattel fir
ihre Pferde auszuwahlen. Durch eine umfassende
Beratung und professionelles Satteltesting vor Ort wird
gewadbhrleistet, dass der gewahlte Sattel perfekt auf die
Anatomie und Bediirfnisse des Pferdes abgestimmt ist.
Dieser Service bietet nicht nur Komfort und Sicherheit
fir das Pferd, sondern tragt auch dazu bei, die
Leistungsfahigkeit und das  Wohlbefinden zu
maximieren.

Sattelfitting/-kontrolle

Die Dienstleistung «Sattelfitting/-kontrolle» umfasst eine
griindliche Analyse und Anpassung des Sattels an das
Pferd und den Reiter. Das Ziel dieser Arbeit ist es, einen
Sattel bereitzustellen, der sowohl dem Pferd als auch dem
Reiter hochsten Komfort bietet. Durch die regelmassige
Kontrolle wird sichergestellt, dass der Sattel den sich
andernden Bedirfnissen des Pferdes wund den
Anforderungen des Reiters gerecht wird.

: \l‘ | RS
(*°Beispielbild Sattelkontrolle)

Sattelkorrektur und -Reparatur

Der Sattelkorrektur-Service konzentriert sich darauf, bestehende Sattel individuell an die
Bediirfnisse von Pferd und Reiter anzupassen. Durch
professionelle Anpassungen wird sichergestellt,
dass der Sattel perfekt zur Pferdeanatomie passt,
Druckstellen beseitigt werden und die Sitzposition
des Reiters optimiert ist. Mit Blick auf Komfort und
Leistungsfahigkeit bietet die Sattelkorrektur eine
kosteneffektive Moglichkeit, einen vorhandenen
Sattel zu optimieren und somit das Wohlbefinden
von Pferd und Reiter zu maximieren.

(1 Beispielbild Sattelkorrektur/-Reperatur)

Im Anhang ist eine detaillierte Preisliste der angebotenen Dienstleistungen beigefiigt. Diese
Liste gibt klare Informationen (iber die Kosten jeder Dienstleistung, um Transparenz und
Verstandnis fiir die Kunden sicherzustellen.

9 https://m.facebook.com/photo.php?fbid=786079013313334&set=a.589985509589353&type=3
10 sattelvermessung (pferdemedizin-osteopathie-weber.de)
11 Reparatur von Reitsitteln — Sattlerei Scholand (sattlerei-scholand.de)
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5.2 Identifikation der Zielgruppen

Die Ildentifikation der Zielgruppen ist entscheidend fir einen gezielten und erfolgreichen
Ansatz in der Hufschmiedebranche. In diesem Abschnitt wird prazise analysiert, wer die
potenziellen Kunden sind und wie die Unternehmung ihre spezifischen Bediirfnisse und
Erwartungen erfillen kann.

Folgendes Zielgruppenprofil ist auf das Angebot von Hanna Hufbeschlag GmbH passend:

Hauptzielgruppe: Pferdebesitzer (und Reitstélle)

Alter: 20-80 Jahre

Geschlecht: mannlich, weiblich, divers

Einkommen: Mittelklasse bis wohlhabend

Standort: Schweizweit

Lebensstil: Freizeit-, Spring-, Dressurreiter und professionelle Reiter

Bediirfnisse: Qualitativ hochwertige Hufpflege, Problemlésung bei Hufproblemen
(wie auch die Beratung bei Anliegen rund um den Sattel.)

Kaufverhalten: Kaufhaufigkeit alle 6-8 Wochen, beeinflusst durch Empfehlungen und

Ubernahme von Kunden des ehemaligen Arbeitgebers.

Hanna Ackermann hat mit ihrem vorherigen Arbeitgeber eine informelle Absprache getroffen,
die es ihr ermoglicht, Kunden von ihm zu lbernehmen, falls sie dies in Betracht zieht.

5.3 Einnahmequellen
In diesem Abschnitt wird transparent dargelegt, wie durch verschiedene Kanale Einnahmen
generiert und der wirtschaftliche Erfolg sichergestellt werden kann.

Das Geschaftsmodell ist eine harmonische Verbindung aus maRgeschneiderter Dienstleistung
und dem Vertrieb von Produkten. Neben der Hufschmiedeexpertise wirkt sich die Kooperation
mit Stlibben positiv aus, wodurch sie nicht nur hochwertige Pflegeprodukte vertreibt, sondern
auch zusatzliche Einnahmen generiert. Diese kollaborative Strategie ermdoglicht es Hanna
Hufbeschlag GmbH, einen umfassenden Mehrwert fir Kunden zu schaffen und gleichzeitig
vielseitige Umsatzquellen zu erschlielRen.

Ich habe die Gebilihren von zehn Hufschmiedebetrieben in der Region Zirich
zusammengestellt und einen Durchschnittspreis ermittelt. Diesen habe ich dann mit den
Preisen von Hannas Hufschmiedebetrieb verglichen. Die Grafik unten zeigt deutlich, dass die
Unternehmung in den meisten Dienstleistungen giinstiger ist als die Mitbewerber.

Es ist auRerdem erwdhnenswert, dass die meisten dieser zehn Betriebe, bis auf die
Dienstleistungen "Barhufpflege" und "Normalhufbeschlag", nur wenige weitere
Dienstleistungen anbieten. Beispielsweise fihren nur vier von ihnen den "Spezialhufbeschlag"
in ihrem Serviceangebot. In Bezug auf den Verkauf von Artikeln wie Schraub- oder
Schlagstollen bieten sogar nur zwei der Hufschmiedebetriebe diesen Service an.
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5.4 Preis-Analyse

. Durchschnitt
Preise in CHF Hanna
Konkurrenz

DL:
Barhufpflege 73.33 80.00
Normalbeschlag 250.00 230.00
Spezialbeschlag 317.50 300.00
Winterbeschlag 312.50 300.00
Eisen aufnageln (altes Eisen) 77.50 25.00
Eisen aufnageln (neues Eisen) 135.00 50.00
Verkauf Artikel:
Schraubstollen 4.75 4.00
Schlagstollen 3.95 4.00
(*Analysegrafik)

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass Hanna Hufbeschlag GmbH
wettbewerbsfahige Preise anbietet. Bezliglich des Dienstleistungsangebots hebt sich Hanna
Hufbeschlag GmbH deutlich von der Konkurrenz ab.

5.5 Kundenakquisition

Die Kundenakquise erfolgt hauptsachlich durch Empfehlungen und Mundpropaganda. Hanna
Ackermann plant auBerdem die Erstellung von Visitenkarten, die sie als Stlibben-Freelancerin
nutzen kann, um ihr Netzwerk auszubauen. Dariliber hinaus bietet die Kooperation mit
Stiibben die Moglichkeit, Uber Social-Media-Plattformen auf ihr neues Unternehmen
aufmerksam zu machen. In einem Social-Media-Beitrag wird die Grindung der Hanna
Hufbeschlag GmbH angekiindigt. Die Unternehmung wird auch aktiv nach Hufschmieden in
der Region Zirich und Umgebung suchen, um festzustellen, ob diese bereits ausgelastet sind
und moglicherweise Kunden weitervermitteln kénnen. Zusatzlich werden Flyer an
Pferdesportveranstaltungen und -anldssen in der Region Ziirich verteilt, um die Sichtbarkeit
des Unternehmens zu steigern und potenzielle Kunden anzusprechen. Des Weiteren haben
bereits viele Freunde und Familienmitglieder Interesse an den Dienstleistungen der Hanna
Hufbeschlag GmbH gezeigt und angekiindigt, dass sie in Zukunft zu Hanna Ackermann
wechseln modchten. Diese personlichen Empfehlungen und der bereits bestehende
Kundenstamm tragen dazu bei, dass das Unternehmen von Anfang an auf eine solide
Kundenbasis aufbauen kann. Diese Strategien und Aktivitaten zur Kundengewinnung sollen
sicherstellen, dass die Hanna Hufbeschlag GmbH erfolgreich in den Markt eintritt und
langfristige Kundenbeziehungen aufbaut.

12 Selbst erstellte Grafik
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6. Analyse Markt / Branche / Mitbewerber

In der Schweiz hat sich der Markt des Pferdesports und der Pferdehaltung in den letzten Jahren
deutlich verandert.

Der Hufschmiedemarkt und die Pferdebranche haben sich im Laufe der Jahre ebenfalls auf
verschiedene Weisen verandert, beeinflusst durch technologische Entwicklungen,
Veranderungen in der Pferdehaltung und gesellschaftliche Trends.

6.1 Pferdepopulation

In der Schweiz ist eine steigende Anzahl von Menschen, die Pferde halten oder sich fiir Pferde
interessieren, zu beobachten. Dies ist auf gestiegene Freizeitinteressen, sportliche Aktivitdten
und einen generellen Anstieg des Interesses an Pferden zurlickzuflihren.

Ansicht pro Jahr ¥

113'000-
112'000-
111'000-
110'000+

109'000-

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(3Quelle Tierstatistik)

Freizeitaktivitit und Sport: Pferdehaltung ist nicht nur im Bereich des Sports, sondern auch
als Freizeitaktivitat beliebt. Viele Menschen engagieren sich in Reitsportarten oder GenieRen
die Pflege und den Umgang mit Pferden als Hobby.

Zunehmende Urbanisierung: Mit der zunehmenden Urbanisierung suchen Menschen oft nach
Moglichkeiten, sich in landlichen oder vorstiddtischen Gebieten zu engagieren. Die
Pferdehaltung bietet eine Verbindung zur Natur und eine Flucht aus stadtischen Umgebungen.

Schweizer Gruppe Therapeutisches Reiten: Die meistverbreitete Therapie ist die
Hippotherapie-K, welche von den Krankenkassen anerkannt ist. Weitere Pferdetherapien sind
die Traumatherapie und die Pferdegestiitzte Therapie rund ums Pferd. Dies hat zu einer
gesteigerten Nachfrage nach Pferden gefiihrt, die fiir solche Zwecke geeignet sind.

13 Entwicklung in der Schweiz (identitas.ch)
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Zucht und Vermehrung: Die Zucht von Pferden ist eine etablierte Praxis, und einige
Pferdehalter sind in der Zucht engagiert, sei es fir sportliche Leistungen, Schonheit oder
andere spezifische Eigenschaften.

Wirtschaftliche Bedeutung: In einigen Regionen spielt die Pferdeindustrie eine wichtige
wirtschaftliche Rolle, sei es durch Pferderennen, Zuchtevents oder andere Veranstaltungen.

Professionalisierung der Pferdebranche: Mit der Zunahme der Pferdehaltung wird auch eine
Professionalisierung in der Pferdebranche beobachtet. Es entstehen vermehrt spezialisierte
Dienstleistungen (Tierdrzte, Trainer, Ziichter, etc.)

Gesellschaftliche Trends und Lifestyle: Pferdehaltung wird in der Gesellschaft zunehmend als
Lifestyle-Element betrachtet. Dies flihrt dazu, dass Menschen nicht nur Pferde halten, sondern
auch Veranstaltungen und Aktivitaten rund um Pferde als sozialen Treffpunkt nutzen.

Online-Prasenz statt physischer Handel: Der Online-Handel von Pferdeprodukten und
Dienstleistungen hat vermehrt zugenommen und bereits viele etablierte Handelsbetriebe mit
physischer Prasenz verdrangt.

In der Pferdebranche hat sich, wie in vielen anderen Branchen auch, ein starker Ubergang zum
digitalen Handel vollzogen. Dennoch gibt es gerade in diesem Sport, der viele altere
Teilnehmer umfasst, weiterhin eine ausgepragte Praferenz fir persdnliche Beratung und die
Meinungen anderer, einschlielich der Empfehlungen von Verkaufern.

6.2 Umfrage

Uber einen Zeitraum von fiinf Tagen fiihrte ich eine Umfrage zum Hufschmiedemarkt durch,
die sich mit der Herausforderung befasste, einen qualifizierten Hufschmied in der Nahe zu
finden. Die Beteiligung und Resonanz waren beeindruckend, mit insgesamt 54 Teilnehmern,
die ihre Erfahrungen und Einschatzungen teilten. Diese umfassende Rickmeldung erméglicht
eine genauere Analyse der aktuellen Situation auf dem Hufschmiedemarkt und bietet
wertvolle Einblicke in die Bedlirfnisse der Pferdebesitzer.

(Umfrage mit Google docs durchgefiihrt. Titel des Arbeitsblatts - Google Formulare)
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1. Warum haben Sie ihren aktuellen Hufschmied gewahlt?
54 Antworten

Verfugbarkeit: Der Hufschmied ist
innert nitzlicher Frist erreichbar

20 (37 %)

Qualifikation: Der Hufschmied
verfugt tiber nachweisbare
Fachkenntnisse und Qualifikati...

35 (64,8 %)

Empfehlung: Die Wahl basierte
auf Empfehlung von anderen 30 (55,6 %)
Pferdebesitzern

Preis: Die Kosten fiir die
Dienstleistungen waren
ausschlaggebend

40

Die Frage zeigt, dass fiir 37% der Befragten Verfligbarkeit entscheidend ist, wahrend 64.8%
Qualifikationen als Hauptkriterium fir die Wahl ihres Hufschmieds betrachten. Empfehlungen
anderer Pferdebesitzer beeinflussen 55.6% der Entscheidungen, wahrend der Preis mit 11.1%
einen vergleichsweisen geringen Einfluss hat. Zusammenfassend unterstreichen die
Ergebnisse die Prioritdt von Qualifikationen, Verfligbarkeit und Empfehlungen bei der
Hufschmiedeauswahl, wobei der Preis eine weniger dominante Rolle spielt.

2. Wie einfach oder schwierig war es fiir Sie, einen Hufschmied in lhrer Region zu finden?
54 Antworten

@ sehr einfach
® cinfach

@ neutral

@ schwierig

@ sehr schwierig

Die Betonung liegt auf der Herausforderung, einen qualifizierten Hufschmied in der Ndhe zu
finden, da der Anteil derjenigen, die die Suche als schwierig oder sehr schwierig einschatzen,
insgesamt 42.6% betragt.
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3. Hast du jemals Schwierigkeiten gehabt, einen Hufschmiedetermin zu bekommen?
54 Antworten

® Ja, regelmassig

@ Ja, gelegentlich

@ ist schon vorgekommen

@ Nein, nie

@ Ich habe keinen (fixen) Hufschmied

Die Ergebnisse der Umfrage zur Verfligbarkeit von Hufschmiede-Terminen zeigen, dass 64.8%
der Befragten regelmafig, gelegentlich oder schon einmal Schwierigkeiten hatten, einen
Termin zu bekommen. Dies unterstreicht, dass die Terminverfiigbarkeit nicht
selbstverstandlich ist und fir einen signifikanten Teil der Pferdebesitzer eine Herausforderung
darstellt.

4. Wiirdest du die Verfligbarkeit eines Hufschmiedes als entscheidenden Faktor fiir Ihre Auswahl

betrachten?
54 Antworten

@ Ja, definitiv

® Ja, in gewissem Masse

@ Neutral

@ Nein, nicht besonders wichtig

@ Die Verfiigbarkeit war nicht
entscheidend bei meiner Auswahl

Die Mehrheit der Befragten, namlich 79.6%, betrachtet die Verfligbarkeit als einen relevanten
Faktor bei der Auswahl ihres Hufschmieds, wobei 14.8% dies als definitiv entscheidend und
64.8% als in gewissem Male entscheidend angeben.
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5. Wenn ein neuer Hufschmied in Ihrer Region verfligbar wére, wiirden Sie es in Betracht ziehen, zu

wechseln?
54 Antworten
@ Ja, sofort
@ Ja, wahrscheinlich
Neutral

@ Nein, wahrscheinlich nicht
@ Nein, auf keinen Fall

Die Betonung liegt darauf, dass die Mehrheit der Befragten, namlich 77.8%, sich entweder
neutral verhalten oder eher nicht dazu neigen wiirde, zu einem neuen Hufschmied zu
wechseln. Dies unterstreicht die Herausforderungen, die Pferdebesitzer bei der Suche nach
einem geeigneten Hufschmied in ihrer Region erleben.

Die Umfrageergebnisse zeigen, dass Pferdebesitzer, die mit ihrem aktuellen Hufschmied
zufrieden sind, eine hohe Loyalitdt zu ihm aufweisen und nur ungern wechseln wiirden. Dies
unterstreicht die Wichtigkeit von Kundenzufriedenheit und Vertrauen in der Beziehung
zwischen Hufschmied und Pferdebesitzer.

6. Welche zuséatzlichen Dienstleistungen wiirdest du dir von deinem/einem Hufschmied noch

wiinschen?
54 Antworten

Verflgbarkeit von hochwertigen

11 (20,4 %
Hufpflegeprodukten (20,4 %)

Notfallbereitschaft fur
Hufprobleme ausserhalb der re...

23 (42,6 %)

Analyse der Gangart und

0,
Bewegung des Pferdes flr opti... 29 (53,7 %)

Beratung zu Hufbeschlag oder
Barhufhaltung

24 (44,4 %)

Keine 9 (16,7 %)

0 10 20 30

Die Betonung liegt darauf, dass Gber die Halfte der Befragten (53.7%) eine Analyse der Gangart
und Bewegung des Pferdes fiir die optimale Gesundheit als zusatzliche Dienstleistung
winschen. Dies weist darauf hin, dass eine umfassende Betreuung und
Gesundheitsiiberwachung der Pferde ein wichtiger Aspekt ist, den sich Pferdebesitzer von
ihrem Hufschmied wiinschen.
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AbschlieBend wurden einige zusatzliche Anmerkungen und Vorschlage von den Befragten im
Bereich der Hufschmiedesuche und ihren Erfahrungen mit dem Markt erhalten. Diese
wertvollen Rickmeldungen bieten einen weiteren Einblick in die Herausforderungen und
Erwartungen der Pferdebesitzer im Zusammenhang mit der Auswahl eines Hufschmieds sowie
deren generelle Erfahrungen auf dem Markt.

Hast du sonst noch Anmerkungen oder Vorschlage in diesem Bereich?

5 Antworten

Ich wiirde sofort wechseln, wenn ich einen qualitativ guten und zuverldssigen Hufschmied finden wiirde. Am
liebsten aus der Region.

nd
Beratung und Vertrauen ist mir extrem Wichtig, denn "no Huf no Horse"
Mein Vater ist mein Hufschmied &

Ein Hufschmiedwechsel wiirde ich sofort vornehmen wenn er Qualitativ gleichwertig oder besser ist.
Es ist schwer heutzutage einen guten Hufschmied zu finden, da entweder die Qualitdt oder die Erreichbarkeit
nicht gewahrleistet ist. Oder viele Hufschmiede keine neuen Kunden mehr annehmen.

Basierend auf den Umfrageergebnissen lasst sich folgendes Fazit ziehen:

Bedarf nach Verfiigbarkeit und Flexibilitat: Die Ergebnisse der durchgefiihrten Umfrage
betont die Relevanz von Verfligbarkeit und Flexibilitdt in der Hufschmiedebranche. Eine
bedeutende Anzahl von Pferdebesitzern erlebt Schwierigkeiten, einen Hufschmiedetermin zu
bekommen, was auf einen Bedarf an zeitnahen Dienstleistungen hindeutet.

Potenzial fiir zusatzliche Dienstleistungen: Es besteht ein ausgepragtes Interesse an
zusatzlichen Dienstleistungen wie hochwertigen Hufpflegeprodukten, Notfallbereitschaft
aullerhalb der reguldaren Arbeitszeit, Analyse der Gangart und Bewegung des Pferdes sowie
Beratung zu Hufbeschlag oder Barhufhaltung.

Insgesamt zeigen die Umfrageergebnisse, dass es grosse Chancen flir einen neuen
Hufschmiedebetrieb gibt, der sich durch Verfiigbarkeit, hohe Qualifikation und zusatzliche
Dienstleistungen auszeichnet. Es ist wichtig, diese Erkenntnisse in die Planung des neuen
Betriebs einzubeziehen, um den Bedirfnissen der Pferdebesitzer gerecht zu werden.

19
Aron Dean Spichiger



6.3 Kennzahlen und Mengengertst

Kennzahlen Pferde von identitas Entwicklung nach Kantonen (identitas.ch))
Kennzahlen Hufschmiede vom Fachverband des AM Suisse (Farriertec Suisse)

Registrierte Pferde in der Schweiz 113’750
(Jahr 2023)
Registrierte Pferde im Kanton Zirich 12’259
(Jahr 2023)

(Nach dem Kanton Bern die zweit hochste
Pferdedichte)

Erfasste Hufschmiedebetriebe in der Ca. 300
Schweiz

Erfasste Hufschmiedebetriebe im Kanton Ca. 20
Zirich

Die Kaufhaufigkeit der Dienstleistungen eines Hufschmiedes liegt bei 6 — 8 Wochen.

6 Wochen * (30 Arbeitstage) 180 Pferde

8 Wochen * (40 Arbeitstage) 240 Pferde

*5-Tage-Woche / 1.5h pro Pferd 5.5 Pferde am Tag

(Diese Angaben sind Richtwerte

zusammengesetzt aus Anfahrtsweg, (Da es mehrere Kunden mit mehreren

Vorbereitung wie auch Nachbereitung. Die | Pferden gibt, wird hier mit 6 Pferden am Tag
Angaben sind von bereits fest verankerten gerechnet)

Hufschmiedebetrieben = Michael Braun
Hufbeschlag GmbH und Marcel Meier 6 Pferde am Tag
Hufbeschlag GmbH)

Selbst bei der Beriicksichtigung von 20 erfassten Hufschmiedebetrieben im Kanton Zirich
bleibt eine signifikante Liicke bei der Abdeckung von Pferden bestehen. Im Kanton Ziirich sind
mehr als 12'000 Pferde registriert, was bedeutet, dass rund 7'500 bis 8'500 (genauer gesagt
7'559 bis 8'559) Pferde nicht ausreichend von den vorhandenen Hufschmiedebetrieben
betreut werden kénnen.

6.4 Zuklnftig

Die Anzahl der Auszubildenden im Hufschmiedehandwerk zeigt einen deutlichen ricklaufigen
Trend. Aktuell absolvieren insgesamt 53 Lernende ihre Ausbildung lber alle vier Lehrjahre.
Allerdings ist besonders bemerkenswert, dass nur noch 6 Lernende im ersten Lehrjahr tatig
sind. Im Vergleich dazu waren im Jahr 2017 noch stolze 17 Lernende im ersten Lehrjahr
registriert. Dies verdeutlicht einen besorgniserregenden Riickgang des Interesses und der
Nachwuchsentwicklung in dieser Branche.
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Die Pferdepopulation wéchst stetig, wahrend das Interesse am Handwerk des Hufschmieds
kontinuierlich abnimmt. Dies stellt eine zuklinftige Herausforderung dar, da es zunehmend
schwieriger wird, einen Hufschmied zu finden. Besonders problematisch wird es, einen
qualifizierten Hufschmied zu finden, der auch Kapazitaten fir neue Kunden hat. Viele
Hufschmiede sind bereits stark ausgelastet und nehmen keine neuen Termine an. Die
Versorgung der Pferde mit qualifizierter Hufpflege kdnnte somit in der Zukunft zu einer echten
Herausforderung werden.
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6.5 SWOT-Analyse

Anhand einer SWOT-Analyse wird ein Uberblick tber die Stirken und Schwichen der
Grindung einer Unternehmung im Bereich Hufbeschlag dargestellt. Zur Veranschaulichung ist
untenstehend eine eigene SWOT-Matrix enthalten.

‘ ‘ Stérken | | Schwdchen
Gelegenheiten, Aus welchen Starken An welchen Schwachen arbeiten,
Chancen, ergeben sich neue um Chancen zu nutzen?
Moglichkeiten Chancen?
Bedrohungen, Mogliche Bedrohungen und Weiterentwickeln! Damit
Gefahren, Risiken Gefahren? Schwachen nicht zu Risiken
werden!

(¥Tabelle 1 — SWOT-Analyse Muster)

SWOT-Analyse Griindung GmbH

Mit Hilfe einer SWOT-Analyse méchte ich mir schnell einen Uberblick iber die Stirken und
Schwachen der Griindung einer GmbH im Bereich Hufbeschlag schaffen. Zur
Veranschaulichung habe ich untenstehend eine eigene SWOT-Matrix erstellt.

\ Hannas GmbH \ \ Starken \ \ Schwdchen
Gelegenheiten, - Fachliche Kompetenz - Bekanntheit
Chancen, - Individuelle
Moglichkeiten Betreuung
- Kundenorientierung
- Sympathie
- Pferdeverstandnis
- Ehrlichkeit
- Flexibilitat
- Breites/interessante
s Angebot
Bedrohungen, - Positionierung - Startkapital
Gefahren, Risiken - Kundenservice

Nachfolgend werden die einzelnen Aspekte ndher ausgefiihrt.

1 Quelle: Eigene Darstellung
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Stdrken-Gelegenheiten

Fachliche Kompetenz: Mit fundierten Kenntnissen im Hufschmied-Handwerk, welche Hanna
Ackermann in Ihrer Berufslehre und anschliessend in Ihrem Berufsalltag erlernt und gefestigt
hat, verfligt Sie Uber die notwendige Fachkompetenz rund um den Huf (wie auch im Bereich
Pferderilicken und Sattel)

Individuelle Betreuung: Die Fahigkeit, individuelle Hufbeschlage und orthopadische
Massnahmen anzupassen, ermoglichen eine massgeschneiderte Betreuung fiir jedes Pferd.

Kundenorientierung: Ein Schwerpunkt auf exzellentem Kundenservice und personlicher
Betreuung erhoht die Kundenzufriedenheit und fordert langfristige Kundenbindungen.

Sympathie: Die herausragende Sympathie von Hanna Ackermann ermdglicht eine starke
Kundenbindung, wie spater in den Referenzen und Kundenbewertungen detaillierter
beschrieben wird.

Pferdeverstiandnis: |hr tiefes Verstandnis fir Pferde und ihre individuellen Bedirfnisse fordert
langfristige Kundenbeziehungen und Zufriedenheit, wie durch positive Kundenriickmeldungen
und die hohe Pferdegerechtigkeit ihrer Dienstleistungen belegt wird.

Ehrlichkeit: Die Ehrlichkeit von Hanna Ackermann schafft Vertrauen und Glaubwiirdigkeit, wie
sich in den Referenzen und dem Feedback ihrer Kunden widerspiegelt.

Flexibilitat: Ihre auRergewohnliche Flexibilitdt wird durch die Fahigkeit, auf unerwartete
Bediirfnisse und Notfdlle einzugehen, untermauert, wie in den Fallbeispielen und der Analyse
der Kundenzufriedenheit verdeutlicht wird.

Breites/interessantes Angebot: Das vielfiltige Dienstleistungsangebot zieht eine breite
Kundenbasis an, wie sich durch die Vielzahl an Kundenanfragen und die Marktanalyse zeigt.

Dies zeigt bereits, dass diese Starken nicht nur allgemein genannt, sondern auch mit
nachvollziehbaren Beispielen und Quellen in der Arbeit belegt werden. Sie heben Hanna
Hufbeschlag GmbH deutlich von der Konkurrenz ab und verschaffen dem Unternehmen einen
signifikanten Wettbewerbsvorteil.

Stirken-Bedrohungen

Positionierung/Kundenservice: Durch die fachlichen Kompetenzen im Bereich Schmieden wie
auch im Bereich Sattel und Pferderiicken, ist Hanna Ackermann sehr breit, aber auch jeweils
sehr tief in lhren Dienstleistungen ausgebildet und spezialisiert. Zudem kommen die
individuelle Betreuung und Kundenorientierung, welche die HA-Hufbeschlag Deluxe weiter
von der Konkurrenz absetzen lasst.
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Schwiéichen-Chancen

Bekanntheit: Zu Beginn wird der Bekanntheitsgrad noch nicht sehr gross sein. Durch das
grosse und qualitative Angebot von Hanna, ist dies jedoch eine Chance sich von Anfang an
durchzusetzen und sich schnell einen Namen zu machen, was schnell viele Kunden anziehen
wird.

Schwidichen-Bedrohungen

Startkapital: Da Hanna Ackermann selbst Gber kein wesentliches Startkapital verfiigt, ist sie
auf finanzielle Unterstiitzung angewiesen. Die Suche nach Investoren oder gar Sponsoren ist
unumganglich und kdnnte sich allenfalls schwierig gestalten.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Starken wie auch die Chancen, den Schwachen
und Bedrohungen klar iberlegen sind. Durch Ausbau der Starken und Losungsfindung zu den
Schwdchen, sollte der Selbststandigkeit bzw. der Unternehmensgriindung nichts mehr im
Wege stehen.
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7. Finanzplan

Der Finanzplan bildet das 6konomische Riickgrat der Unternehmensplanung und gewahrt
einen tiefen Einblick in die finanzielle Gesundheit sowie die zukiinftige Entwicklung von Hanna
Hufbeschlag (GmbH). Von der initialen Kapitalisierung Gber laufende Betriebsausgaben bis hin
zur Projektion von Einnahmen und Gewinnen werden in diesem Abschnitt die finanziellen
Aspekte des Hufschmiedebetriebs detailliert beleuchtet. Eine solide finanzielle Grundlage ist
nicht nur flr die taglichen Geschaftsaktivitaten, sondern auch fir langfristige strategische
Entscheidungen von entscheidender Bedeutung.

7.1 Startkapital und Finanzierungsstruktur

Um die Grindung und den erfolgreichen Betrieb von Hanna Hufbeschlag GmbH zu
ermoglichen, hat sich Hanna Ackermann dazu entschlossen, externe Investoren als
wesentlichen Finanzierungspartner zu integrieren. Dies ermoglicht es ihr, nicht nur die initialen
Aufstellungskosten abzudecken, sondern auch eine solide finanzielle Basis fiir klnftiges
Wachstum zu schaffen. Die Entscheidung flir externe Investoren resultiert aus der
Uberzeugung, dass eine

Partnerschaft mit Materialliste Hufeisen
erfahrenen Finanzpartnern
die Entwicklung und den [Anzahl vorne/ Seiten-
Erfolg von Hanna (Packung) |Grosse hinten? kappe? Preis
Hufbeschlag GmbH 5 340 hint CHE 160.00
. .. X inten - .
massgeblich unterstitzen > 0 hinten - CHF 160.00
kann. 2 0 hinten - CHF 160.00
2 1 hinten - CHF 160.00
2 2 hinten - CHF 160.00
2 3 hinten - CHF 160.00
1 Packung = 20 Hufeisen 1 4 hinten - CHF 93.00
1 3x0 vorne nein CHF 80.00
2 2x0 vorne nein CHF 160.00
2 0 vorne nein CHF 160.00
2 1 vorne nein CHF 160.00
2 2 vorne nein CHF 160.00
2 3 vorne nein CHF 160.00
1 4 vorne nein CHF 93.00
1 3x0 vorne ja CHF 82.00
2 2x0 vorne ja CHF 164.00
2 0 vorne ja CHF 164.00
2 1 vorne ja CHF 166.00
2 2 vorne ja CHF 166.00
2 3 vorne ja CHF 176.00
1 4 vorne ja CHF 94.00
Total CHF 3038.00
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7.2 Investitionsplanung und Betriebsbudget

Die Investitionsplanung und
das Betriebsbudget sind
entscheidende Elemente des
finanziellen Rahmens fir
Hanna Hufbeschlag GmbH.
Die folgende Tabelle bietet
eine detaillierte Ubersicht
Uber geplante Investitionen in
Ausristung, Maschinen,
Verbrauchsmaterialien und
andere geschaftskritische
Ressourcen. Die klare
Aufstellung dieser Ausgaben,
gepaart mit einem soliden
Betriebsbudget, legt den
Grundstein fur einen
nachhaltigen und effizienten
Betrieb. Im Folgenden
werden die geplanten
Investitionen prasentiert, um
die finanzielle  Strategie
transparent zu
kommunizieren und das
Vertrauen unserer Investoren
zu starken.

Gesamttotal:
CHF 24'132.75

Total nach Abzug
vorhandenes
Material:

CHF 19'031.75

Aron Dean Spichiger

Materialliste

(bendétiges Material fiir einen méglichen Start der Selbststdndigkeit)

vorhanden?
Anzahl Artikel (ja/nein) (Neu-)Preis

1 Fahrzeug nein CHF 15000.00
1 Gasofen ja CHF 1500.00
1 Schleifmaschine ja CHF 940.00
1 Tischbohrmaschine Bosch nein CHF 290.00
1 Akkubohrmaschine nein CHF 229.00
1 Bandsadge Proxxon nein CHF 379.95
1 Amboss ja CHF 756.00
1 Ambossstock nein CHF 510.00
1 Hufbock nein CHF 250.00
1 Wasserkessel (metall) nein CHF 20.00
1 Kabelrolle nein CHF 80.00
1 Lederschere nein CHF 75.00
1 Schutzbrille nein CHF 11.00
1 Beschlagswerkzeug (Set) *1 ja CHF 750.00
1 Schmiedewerkzeug (Set) *2 ja CHF 750.00
40 Schraubstollen (Multipack) nein CHF 50.00
20 Schlagstollen nein CHF 56.00
4 Raspel Save Edge 17" nein CHF 328.00
2 Gasflasche nein CHF 82.60
70 Hartmetallstifte nein CHF 35.00
2 Hufnagel ESL 1 (Packung) nein CHF 38.40
2 Hufnagel ESL 2 (Packung) nein CHF 32.00
4 Hufnagel ESL 3 (Packung) nein CHF 129.60
4 Hufnagel ESL 4 (Packung) nein CHF 136.00
4 Hufnagel ESL 4.5 (Packung) nein CHF 184.00
2 Hufnagel ESL 5 (Packung) nein CHF 72.00
10 Ledersohlen Keil klein nein CHF 80.00
10 Ledersohlen Keil gross nein CHF 99.00
10 Ledersohlen flach klein nein CHF 50.00
10 Ledersohlen flach gross nein CHF 55.00
10 Kombisohle flach Gr. 2 nein CHF 100.00
10 Kombisohle Keil 8mm Gr. 2 nein CHF 110.00
10 Kombisohle Keil 10mm Gr. 2 nein CHF 120.00
20 Hufgrip klein hinten (Paar) nein CHF 76.00
20 Hufgrip klein vorne (Paar) nein CHF 76.00
20 Hufgrip gross hinten (Paar) nein CHF 76.00
20 Hufgrip gross vorne (Paar) nein CHF 76.00
1 Hanf Sohlenfillung (Pack) nein CHF 72.00
1 Agenda nein CHF 20.00
3 Arbeitshose ja CHF 255.00
1 Schmiedeschurz ja CHF 150.00
4 Schutzhandschuhe (25-er Pack) nein CHF 53.20
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Anlagevermogen
(Detailliertere Ansicht = Materialliste)

CHF 20'000.00

Umlaufvermogen CHF 4'000.00
(Detaillierte Ansicht = Materialliste Hufeisen)

deckt 1. Quartal ab

Betriebsmittel / Working Capital CHF 3'000.00
Betriebskosten CHF 8'000.00
(Versicherungen, Marketing, Unternehmensregistrierung,

weitere Betriebsausgaben)

Reserven CHF 5'000.00
(unerwartete Ausgaben, eventuelle Reparaturen und

Ersatzteile)

Total CHF 40'000.00

(**Darstellung des Investitionsbedarf)

7.3 Finanzprognose

Die Finanzprognose von Hanna Hufbeschlag GmbH ist nicht nur ein Blick in die Zukunft,
sondern eine strategische Landkarte, die den Weg des Unternehmens in den kommenden
Jahren skizziert. Durch eine umfassende Analyse vergangener Leistungen und die Integration
aktueller Marktdaten wird hier eine detaillierte Projektion der kiinftigen Einnahmen,
Ausgaben und Gewinne prasentiert. Diese Prognose dient nicht nur als Mengengerist,
sondern auch als Grundlage fir fundierte Entscheidungen und strategische Entwicklungen. In
der folgenden Darstellung werden die wesentlichen Elemente der Finanzprognose vorgestellt,
um einen klaren Einblick in die finanzielle Zukunft des Hufschmiedebetriebs zu bieten.

15 Selbst erstellte Grafik
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Produkt Preis Menge Total
Normalbeschlag CHF 230.00 360 CHF 82'800.00
Spezialbeschlag CHF 300.00 180 CHF 54'000.00
Winterbeschlag CHF 300.00 120 CHF 36'000.00
Barhufpflege CHF 80.00 90 CHF 7'200.00
Piket altes Eisen CHF 25.00 22 CHF 550.00
Piket neues Eisen CHF 50.00 22 CHF 1’100.00
Anfahrt 1 CHF 20.00 150 CHF 3'000.00
Anfahrt 2 CHF 30.00 150 CHF 4'500.00
Anfahrt 3 CHF 40.00 150 CHF  6'000.00
Schraubstollen CHF  4.00 80 (10*85Stk.) CHF 320.00
Schlagstollen CHF  4.00 16 (2*8Stk.) CHF 64.00
Pferdeartikel CHF 20.00 45 (wochentlich) CHF 900.00

(Durchschnitt

Provision)

Verkauf Sattel CHF 900.00 6 (alle 2 Monate) CHF 5'400.00
Satteltesting und - CHF 200.00 22 (jede 2. Woche) CHF 4'400.00
Beratung
Sattelfitting und - CHF 100.00 45 (wochentlich) CHF 4'500.00
Kontrolle
Sattelkorrektur und - CHF 300.00 90 CHF 27'000.00
Reparatur (Durchschnittlich)
Gesamtumsatz 1. Jahr CHF 237'734.00

(Basis fiir die Tabelle: 45 Wochen gearbeitet an 4 Tage die Woche.)
(Prognose fiir das 1. Jahr)

Zu Beginn der Unternehmensgriindung ist anzunehmen, dass die Auslastung geringer sein
wird, da die Anzahl der gewonnenen Kunden zu diesem Zeitpunkt noch nicht die volle
Kapazitdt des Unternehmens ausnutzt. Es ist jedoch erwdhnenswert, dass die finanziellen
Prognosen fiir das erste Geschéftsjahr eher konservativ kalkuliert wurden. Tatsachlich kann
Hanna Ackermann voraussichtlich mit einer héheren Anzahl von Dienstleistungen arbeiten,
was die Umsatzzahlen im Laufe des Jahres steigern wird. Dies ermoglicht es, einen
Durchschnitt Giber das gesamte Jahr zu erreichen, der den berechneten Prognosen entspricht
oder diese sogar Ubertrifft.

Die berechneten Zahlen fiir das erste Geschaftsjahr verdeutlichen, dass selbst ohne einen
grolRen Kundenstamm bereits positive finanzielle Ergebnisse erzielt werden. Dies unterstreicht
die wirtschaftliche Tragfahigkeit des Unternehmens im ersten Jahr.

Die Prognosen fiir das erste Geschaftsjahr deuten darauf hin, dass das Unternehmen bereits
gute finanzielle Ergebnisse erzielen kann, selbst wenn der Kundenstamm die
Auslastungsgrenze noch nicht erreichen wird.
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8. Kontakte

Das «Kapitel» Kontakte schldgt eine Briicke zwischen Hanna Hufbeschlag GmbH und ihrem
Umfeld dar. Hier werden die Schliisselverbindungen und Partnerschaften prasentiert, die eine
entscheidende Rolle fiir den Erfolg des Unternehmens spielen. Ob es um Zusammenarbeit mit
Lieferanten, Kooperationen in der Pferdebranche oder den Ausbau von Kundenbeziehungen
geht, dieses «Kapitel» gibt Einblick in die Netzwerke, die das Wachstum unterstiitzen und die
Position von Hanna in der Branche starken. Im Folgenden werden die zentralen Kontakte des
Unternehmens vorgestellt, um das Netzwerk und die Beziehungen zu den wichtigsten
Stakeholdern klar zu veranschaulichen.

Erich Herrmann (Hufshop Herrmann AG)
Aeschwuhstrasse 52, 4665 Oftringen
+41 62 788 15 50 / info@hufshop-hermann.ch

Die Partnerschaft mit «Hufshop Herrmann AG» reprasentiert eine strategische Allianz, die auf
Qualitat, Zuverlassigkeit und gemeinsamen Werten basiert. Als Hauptlieferant fir
Verbrauchsmaterialien, Ausriistungen und Arbeitsbekleidung spielt Erich Herrmann eine
zentrale Rolle in der Lieferkette von Hanna
Hufbeschlag GmbH. Die breite Produktpalette
und die Fahigkeit, massgeschneiderte
Losungen anzubieten, ermoglichen es Hanna,
hochste Standards in der Hufschmiedepraxis
aufrechtzuerhalten. Die partnerschaftliche
Zusammenarbeit erstreckt sich (ber eine
transparente Kommunikation, termingerechte
Lieferungen und eine konstante Anpassung an
Hannas Bedirfnisse, was «Hufshop Herrmann
AG» zu einem unverzichtbaren Teil des
Erfolgsteams macht. (*Firmenlogo Hufshop Herrmann AG)

Hufbeschlag Josy Tomek GmbH
Miihleweg 26, 5053 Staffelbach
+41 62 544 50 74 / +41 79 561 54 87

Hanna Ackermann, Griinderin und Geschaftsfihrerin von Hanna Hufbeschlag GmbH, bringt
nicht nur ihre herausragenden Fahigkeiten in der Hufpflege mit, sondern kann auch auf eine
wertvolle Verbindung zu ihrem ehemaligen Arbeitgeber, Josy Tomek, Geschaftsfihrer und
Grinder von Josy Tomek Hufbeschlag GmbH, verweisen. Diese etablierte Verbindung bietet
die einzigartige Gelegenheit, bestehende Kundenbeziehungen zu erweitern und das Netzwerk
von Hanna Hufbeschlag zu starken. Durch diese Zusammenarbeit profitieren Kunden von

16 hufshop herrmann ag - Suchen Bilder (bing.com)

29
Aron Dean Spichiger


mailto:info@hufshop-hermann.ch
https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=OvDmXt9g&id=1CB4BDD53CD58452C2082165D562CB3D5D60C850&thid=OIP.OvDmXt9g_r5Z_7F5hwq4RgHaFj&mediaurl=https%3a%2f%2fwww.hufshop-herrmann.ch%2fwp-content%2fuploads%2f2021%2f05%2ffootall-alu-rotated-e1620732649133.jpg&cdnurl=https%3a%2f%2fth.bing.com%2fth%2fid%2fR.3af0e65edf60febe59ffb179870ab846%3frik%3dUMhgXT3LYtVlIQ%26pid%3dImgRaw%26r%3d0&exph=1512&expw=2016&q=hufshop+herrmann+ag&simid=608023647214448944&FORM=IRPRST&ck=9224CA8C5DA170A156663A993BBF7FC8&selectedIndex=0&ajaxhist=0&ajaxserp=0

bewdhrter Fachkompetenz und einem

nahtlosen Ubergang, wihrend Hanna N
die Moglichkeit hat, das Vertrauen ‘ u Sc mle
bestehender Kunden zu gewinnen und ‘

den Grundstein fur langfristige Eidg. dipl. Hufschmied

Beziehungen zu legen.
(Y’Firmenlogo Hufbeschlag Josy Tomek GmbH)

Georgina Bdrlocher, Stiibben AG
Alte Forchstrasse 11, 8127 Forch
+41 79 485 26 16 / g.baerlocher@stuebben.ch

Die enge Partnerschaft zwischen Hanna Hufbeschlag GmbH und Stiibben AG reprasentiert eine
synergetische Zusammenarbeit, die auf Fachkompetenz und gemeinsamen Zielen beruht.
Hanna Ackermann tragt als erfahrene Sattelanpasserin und Verkaufsberaterin bei Stiibben
dazu bei, Kunden nicht nur mit hochwertigen Satteln zu versorgen, sondern auch mit
individuell angepassten Losungen. Diese Kooperation ermdoglicht es Hanna, exklusive
Pflegeprodukte von Stiibben zu vertreiben und dabei von attraktiven Konditionen zu
profitieren.

Darlber hinaus eroffnet die Tatigkeit von Hanna im Bereich Sattelanpassung und Verkauf bei
Stibben wertvolle Kontakte zu Pferdebesitzern.
Diese direkte Interaktion schafft nicht nur
Potenzial flr den Vertrieb von

Hufpflegeprodukten, sondern eréffnet auch

Chancen flr die Anbahnung von E
Kundenbeziehungen im Bereich Hufschmiede. -

Die partnerschaftliche Beziehung zwischen SI-LJbben
Hanna Hufbeschlag GmbH und Stiibben AG

starkt somit nicht nur die Produktangebote,

sondern auch die Kundenbindung und das
Wachstum beider Unternehmen. (*8Firmenlogo Stiibben AG)

7 Direkt von Josy Tomek
18 stlibben schweiz ag - Suchen Bilder (bing.com)

30
Aron Dean Spichiger


mailto:g.baerlocher@stuebben.ch
https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=pldbmvbQ&id=7D4D4E3070DC78AB03EFE2C6AF638EEE4C63B9D3&thid=OIP.pldbmvbQUdzW_7XmnGP6zwHaFj&mediaurl=https%3a%2f%2fwww.basecom.de%2fwp-content%2fuploads%2f2019%2f05%2fstuebben.jpg&cdnurl=https%3a%2f%2fth.bing.com%2fth%2fid%2fR.a6575b9af6d051dcd6ffb5e69c63facf%3frik%3d07ljTO6OY6%252fG4g%26pid%3dImgRaw%26r%3d0&exph=540&expw=720&q=st%c3%bcbben+schweiz+ag&simid=608041656004463654&FORM=IRPRST&ck=AC2ACF9D02036A4F50F3EF3DD5036532&selectedIndex=1&ajaxhist=0&ajaxserp=0

9. Testimonials / Referenzen

Die Worte der Kunden und Partner sind nicht nur Empfehlungen, sondern Zeugnisse der
Professionalitdit und Kundenzufriedenheit. In diesem «Abschnitt» prasentiert Hanna
Ackermann stolz Testimonials und Referenzen, die die Erfahrungen der Kunden mit Hanna
widerspiegeln. Diese Riickmeldungen bilden nicht nur eine Bestatigung des Engagements fir
Exzellenz, sondern bieten auch einen realen Einblick in die messbaren Vorteile der
Dienstleistungen. Zusatzlich zu diesen Berichten ist ein Arbeitszeugnis von Hannas
ehemaligem Vorgesetzten, Josy Tomek, beigelegt, sowie die Vorfreude bereits gewonnener
Kunden auf ihre Selbststandigkeit erldautert. Diese Elemente unterstreichen nicht nur die
individuelle Fachkompetenz, sondern auch das Vertrauen, das Hanna Hufbeschlag GmbH in
der Branche geniessen kann / geniesst.

Josy Tomek, Josy Tomek Hufbeschlag GmbH

Josy Tomek, der Inhaber der Josy Tomek Hufbeschlag GmbH, ist eine angesehene
Personlichkeit in der Pferdebranche. Er hat sich im Laufe vieler Jahre einen hervorragenden
Ruf als gefragter Hufschmied aufgebaut und erhélt laut eigenen Angaben wdchentlich
zahlreiche Anfragen fiir seine Dienstleistungen. Aufgrund seines vollen Kundenstamms sieht
er sich gelegentlich gezwungen, Anfragen abzulehnen. Hanna hatte das Privileg, (iber einen
Zeitraum von mehr als zwei Jahren eng mit Josy zusammenzuarbeiten. Zusammen bewaltigten
sie  die Betreuung seines umfangreichen Kundenstamms. Die Qualitdit und
Kundenzufriedenheit seiner Dienstleistungen spiegeln sich in den hervorragenden Google-
Bewertungen wider, bei denen er eine durchgehende 5-Sterne-Bewertung vorweisen kann.

Anna Zemanska, zukiinftige und ehemalige Kundin von Hanna

«Als eidgendssisch anerkannter Bereiterin liegt bei mir das Wohl der Pferde an oberster Stelle.
Die verschiedene Ausbildungs- und Handelspferde die ich in den letzten 20 Jahren begleiten
durfte, lehrten mich, dass eine gute Hufbearbeitung fiir ein langes, gesundes Pferdeleben ein
Muss ist. Nicht nur der Bewegungsapparat, die Rittigkeit, sondern auch die Psyche leiden unter
Dysbalancen der Hufe.

Gerne vertraue ich Hanna unsere Pferde und Ponys fir die Barhufbearbeitung die
Hufeisentrager fir den Beschlag an. Bin so happy, dass es endlich fiir alle passt.»

Marcel Meier, Marcel Meier Hufbeschlag GmbH

Hanna hat wahrend ihrer Lehre bei Marcel Meier nicht nur eine solide Grundausbildung im
Hufschmiede-Handwerk erhalten, sondern auch die Moglichkeit gehabt, im Tierspital Ziirich
Pferde zu beschlagen. Diese Erfahrung eroffnete ihr die Gelegenheit, mit vielen Pferden zu
arbeiten, die speziellere Probleme oder Anliegen hatten. Durch diese Tatigkeit im Tierspital
erlangte sie einen breiten Einblick in verschiedene Fille und Beschldge, was ihre
Fachkenntnisse und ihr Verstdandnis fir die Vielfalt der Bediirfnisse von Pferden weiter
vertiefte.

31
Aron Dean Spichiger



Sahar Palombo, zukiinftige und ehemalige Kundin von Hanna

«Die Erfahrungen mit vorherigen Hufschmieden waren enttauschend, besonders in Bezug auf
die Qualitat der Dienstleistungen und die Gesundheit meines Pferdes. Haufige gesundheitliche
Probleme traten auf, und die Verfligbarkeit der Hufschmiede war gering, oft unpassend fir
meinen Zeitplan. Der zwischenmenschliche Aspekt und die Sympathie spielten ebenfalls eine
Rolle, da die vorherigen Hufschmiede nicht gut auf meine Bedirfnisse eingingen. Die
Dienstleistungen wurden als teuer empfunden, da oft mehr gemacht wurde als nétig. »

«Hingegen war die Verfligbarkeit von Hanna erfreulich, und der zwischenmenschliche Aspekt
stimmte. Hanna zeigte eine beeindruckende Unabhangigkeit, indem sie allein beschlagen
konnte, ohne einen «Aufheber» zu bendtigen. Die Beratung zum Hufbeschlag war verstandlich
und auf das Wohl des Pferdes ausgerichtet, nicht auf finanzielle Vorteile. Hannas
Pferdeverstandnis stimmte mit meinen Interessen liberein. Dies schaffte eine angenehme und
vertrauensvolle Basis flr die Zusammenarbeit und starkte mein Vertrauen in Hannas
Dienstleistungen fir die Zukunft.»
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10. Ablaufplan

Aug eptembe Oktobe ovembe Dezembe anua
Arbeitspakete 31|32(33|34|35(36|37(38|39(40|41|42|43|44(45|46|47]|48[49|50(51(52| 1| 2
2023 2024

Auftragsklarung

Passendes Thema fur Diplomarbeit finden

Einleitung

Verfassung Einleitung und Vorhaben des Projektes

V, m
Vor

Vorstellung und Ziele der Griinderin

Rechtliche Struktur

Klarung der rechtlichen Struktur inkl. Begrindung

M 1t und Berater

Beraterfindung und Themenabdeckung

Zeitplan

Erstellung des Zeit/-Ablaufplans
Or isation

Beschreibung Organisationsstruktur

Geschaftsmodell

Definition der Dienstleistungen

Beschrieb der einzelnen Dienstleistungen und Produkten

Erstellung Preisliste

Identifikation Zielgruppen

Beschreibung der Einnahmequellen und Vergleich mit der
Konkurrenz (Konkurrenzféhigkeit)

Analyse Markt / Branche / Konkurrenz

Analyse der Zunahme der Pferdepopulation

Analyse der Fachkréfte und deren Entwicklung

Analyse zukiinftiges Verhalten (Ausbildungsentwicklung, Anzahl
Lernende)

Erstellung der SWOT-Analyse

Finanzen

Erstellung Materialliste (bendtigtes Material fur einen
moglichen Start)

Startkapital und Finanzierungsstruktur beschreiben

Finanzprognose (fur das erste Geschaftsjahr)

Kontakte

Kontaktkniipfung mit Lieferant

Kontaktknuipfung fir Ausbau Kundenstamm

Beschreibung Kontakt fiir Kooperation (Sttbben)

Testimonials/Referenzen

Kurzbeschrieb ehemalige Arbeitgeber und deren Zeugnisse an
Hanna Ackermann anhdngen

Referenzeinholung von ehemaligen (zukiinftigen) Kunden

Griindung GmbH

Investorfindung

Ausarbeitung Gesellschaftsvertrag

Gesellschaftsvertrag notariell beurkunden

Bank fur Sperrkonto fur Stammeinlagen bestimmen

Einlage des Stammkapitals

Anmeldung Handelsregister

Anmeldung AHV-Ausgleichskasse und Abschluss obligatorischer
Versicherungen fir BVG und UVG

Geschaftskonto eréffnen

Freigabe der Stammeinlage bei der Bank (per 03.01.24)

Planung und Durchfiihrung der Griindungsversammlung

Anmeldung bei der eidg. Steuerverwaltung

Abschluss Geschaftsversicherungen

Start Hanna Hufbeschlag GmbH

Projektdokumentation

Darstellung priifen

Kontroll und auf Komplettheit prifen

Anhénge finalisieren und der Prasentation beifligen

Abgabe Projektdokumentation

Présentation

Finalisierung Kompetenzkarten und Erstellung Kompetenzprofil

Vorbereitung der Prasentation der Diplomarbeit

Prasentation der Diplomarbeit

Analyse 1 der Geschaftsentwicklung (1.Quartal)

Analyse 2 der Geschiftsentwicklung (2. Quartal)

Analyse 3 der Geschaftsentwicklung (3. Quartal)

Analyse und Auswertung 1. Geschaftsjahr Hanna Hufbeschlag
GmbH
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