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1 Management Summary

Im Rahmen dieser Diplomarbeit werden die Betriebsanleitungen fur die Standard-Elemente
der Firma Fluck Férdertechnik einer Umstrukturierung und Optimierung unterzogen. Sie
mussen hinsichtlich Darstellung und Design Uberarbeitet werden und der zeitliche Aufwand
fur deren Erstellung soll um 25% minimiert werden. Zudem wird kontrolliert, ob die aktuellen
Inhalte den geltenden Normen entsprechen. Zwei der wichtigsten Dokumente der
Betriebsanleitung, die Einbau- und Konformitéatserklarungen, missen ebenfalls Gberarbeitet
werden, sodass deren Layout gleich ist und die angegebenen Normen aktuell sind.

Nach einer minutiésen Analyse der aktuellen Situation konnte das Optimierungspotential
gezielt gebundelt werden. Dartiber hinaus wurde festgestellt, dass die Firma Flick bis anhin
den falschen Begriff fur die Betriebsanleitungen verwendet hat. Der korrekte Begriff
«Betriebsanleitung» wurde recherchiert und dokumentiert.

Die erkannten Optimierungen wurden nach einer kurzen Variantenauswabhl hinsichtlich
Darstellung ausgearbeitet.

Nach der Erarbeitung der neuen Vorlagen wurden diese getestet und die Alltagstauglichkeit
konnte bestatigt werden. Sie entsprechen den aktuell geltenden Normen und das Design
entspricht der heutigen Zeit. Zudem wurde eine Zeiteinsparung von 29.4% nach dem
Testlauf mit den neuen Dokumenten erzielt. Somit wurde dieses Ziel Gbertroffen.

In dieser Diplomarbeit konnte ich mir ein breites Fachwissen in einer eher nicht so gelaufigen
aber dennoch umso wichtigeren Sparte aneignen. Daraus resultiert eine gelungene und den
Anforderungen entspreche Diplomarbeit.
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2 Abkulrzungsverzeichnis

Tabelle 1 Abkirzungsverzeichnis

Abklrzung | Ausgeschrieben

BA Betriebsanleitung

BE Bern

DIN Deutsche Industrienorm

Dok Dokumentation

DPA Diplomarbeit

EFZ Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis

EE Einbauerklarung

EG Européische Gemeinschaft

EMV Elektromagnetische Vertraglichkeit

EN Européaische Norm

GU Generalunternehmer

HF Hohere Fachschule

ISO Internationale Organisation fir Normung
SR Systematische Sammlung des Bundesrechts
Stv Stellvertretender

TD Technische Dokumentation
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3 Personliche Vorstellung

Name: Kernen

Vorname: Christian

Adresse: Kanalweg 2

Ort: 3550 Langnau im Emmental

Geburtsdatum: 30.03.1994

E-Mail: christian.kernen@bluewin.ch

Mobile: 079 479 83 99

Zivilstand: ledig 4
Heimatort: Reutigen BE

Abbildung 1 Portrait Diplomand

Beruflicher Werdegang

Im August 2010 begann ich die Lehre als Konstrukteur EFZ bei der Firma Fluck
Fordertechnik AG in Kirchberg BE. Nach meiner vierjahrigen Ausbildung arbeitete ich knapp
zwei Jahre im Technischen Blro in dieser Berufung. Im April 2014 kam der
Abteilungswechsel in unsere Montage. Ich nahm die Aufgabe als Montageleiter Stv. in
Angriff unterstitzte den Leiter in allen Bereichen der anfallenden Arbeiten. Mit meiner
Ausbildung als Konstrukteur und der wachsenden Erfahrung im praktischen Bereich, konnte
ich mir ein breites Fachwissen anlegen.

Dank diesen vielseitigen Tatigkeiten habe ich mich entschieden, die Weiterbildung an der
TEKO Bern zum Techniker HF in Unternehmensprozesse zu beginnen.

Das theoretisch erlernte Fachwissen konnte ich tagtaglich in die Firma adaptieren und
daraus meine Schlisse ziehen.

Im Marz 2020 zog es mich von der Firma Fliick weg in Richtung Entlebuch. Ich begann dort
die Stelle als Technischer Assistent eines Produktionsleiters in der Firma Elektrisola mit dem
Gedanken, mich im Zusammenhang mit der Weiterbildung noch mehr entfalten zu kénnen.
Leider hat mich diese Firma nicht Uberzeugt und ich ging nach einem halben Jahr zu meinen
Wurzeln, der Firma Fluck in Kirchberg, zurtick.

Seit September 2020 bin ich wieder in der Firma Flick fur diverse Aufgaben Uber die
verschiedenen Abteilungen tatig. Darin enthalten ist das Ersatzteil-Management,
Stellvertretung des Einkaufes, Prozessoptimierungen, Projektleiter fiir die Einfihrung eines
ERP-Systems und die Redaktion fiir die Technischen Dokumentationen resp.
Betriebsanleitungen.
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4 Vorwort

Zum erfolgreichen Abschluss meines Studienganges an der TEKO fur den Titel Techniker
HF in Unternehmensprozesse, gehdrt die Erarbeitung einer Diplomarbeit.

Das angeeignete Fachwissen in den letzten 6 Semester und die enorme Spannweite an
gelernten Themen bieten nun den Grundstein, um die gewlnschte Arbeit zu erfiillen.

Die Kernaufgabe der Diplomarbeit ist, ein gewéhltes Projekt mit den gewiinschten Zielen
innert einer gewissen Zeit zu realisieren.

Das gewahlte Projekt wurde in Form einer Themeneingabe dem Fachexperten zugestellt.
Die Aufgabe des Experten war es, die Themeneingabe zu prifen und bei allfélligen
Unstimmigkeiten mit dem Studenten nach einem den Rahmenbedingungen entsprechenden
Thema zu suchen.

Die Arbeit gilt es in 6 Wochen zu absolvieren und es muss eine saubere Dokumentation
abgegeben werden. Die Zeitspanne flr die DPA ist vom 12.03.2021 bis zum 26.04.2021.

Die Dokumentation wird anhand von verschiedenen Gesichtspunkten und Beurteilungsraster
von einem Diplomlehrer und von einem Fachexperten beurteilt.

Ein paar Wochen nach dem Abgabetermin der Dokumentation, am 16.05.2021, erfolgt die
Prasentation der Diplomarbeit. Hier gilt es auf die Kernthemen einzugehen und den Experten
die Arbeit zu prasentieren. Auch hierflir kommt seitens Experten ein Beurteilungsraster zum
Einsatz.

Als Techniker HF in Unternehmensprozesse hat man im Berufsalltag eine klare Aufgabe zu
erfillen. Es gilt die Prozesse im Unternehmen kritisch zu betrachten, das
Optimierungspotential zu erkennen und umzusetzen.

Eine grosse Hilfe hierfur sind die etlichen Praxisbeispiele, die wir seit dem ersten Semester
immer wieder ausarbeiten durften. Die breite Palette an Fachern wéahrend des Studiums
erlaubt es uns nun jeden Prozess von verschiedenen Seiten zu betrachten und dies anhand
von aussagekraftigen Kriterien zu analysieren.
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4.1 Projektphasen

Diese Diplomarbeit ist geméass den nachfolgenden Phasen aufgebaut:

Initialisierung Hauptstudie

Abbildung 2 Projektphasen (Compendio, 2018, 2. Auflage)

Diese Phasen dienen als Unterstiitzung entlang der gesamten Arbeit, um am Schluss ein
befriedigendes Resultat mit allen notwendigen und aussagekraftigen Inhalten zu erhalten.

Nachfolgend sind die einzelnen Schritte und deren Merkmale in Bezug auf die Diplomarbeit
erlautert:

Initialisierung

In der ersten Phase werden samtliche Vorarbeiten geleistet, um die nachfolgenden Phasen
durchfhren zu kénnen. Es folgt die Definition von Zielen, Abgrenzungen und Risiken.
Zudem wird ein Terminplan erstellt, um wahrend der Arbeit stets auf Kurs zu bleiben.

Vorstudie

In der Vorstudie werde ich die jetzige Situation in Bezug auf die Betriebsanleitungen in
unserem Betrieb analysieren. Die Ist-Situation wird mit den aktuell geltenden Normen
abgeglichen, um bereits erstes Optimierungspotential zu erkennen.

Zudem werde ich hinterfragen, ob «Technische Dokumentation» der richtige Begriff flr
dieses Dokument ist.

Hauptstudie

In der Hauptstudie werde ich zuerst das erkannte Optimierungspotential bindeln und konkret
niederschreiben.

Anschliessend entscheide ich mich Anhand von zwei Losungsvarianten, wie der Aufbau der
neuen Betriebsanleitungen sein wird.

Mittels einer Nutzwertanalyse werde ich mich flir eine der aufgezeigten Lésungsvarianten
entscheiden, die ich anschliessend ausarbeiten werde.
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Einfihrung

Die erarbeitete L6sung wird in der Firma an einem praktischen Beispiel getestet und
eingefuhrt.

Die endgultige Variante ist nun fiirs Tagesgeschatft einsatzbereit.

Abschluss

In dieser Phase wird die Dokumentation der Diplomarbeit fertiggestellt. Es wird kontrolliert,
ob die Ziele erreicht und die Abgrenzungen eingehalten worden sind. Nach einer
ausfuihrlichen Reflexion verfasse ich ein Schlusswort, um die Arbeit abzuschliessen.

Ich werde die Arbeit von mehreren Personen priifen lassen, damit ich am 26.04.2021 eine
sachlich und fachlich korrekte Arbeit abgeben kann.
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5 Firmen-Vorstellung

Q’$ FLUCK

FORDERTECHNIK AG
Abbildung 3 Logo Fliick Férdertechnik AG

5.1 Main-Facts

Die Firma Fluck Fordertechnik AG hat lhren Sitz in Kirchberg BE. Sie ist ein
Familienunternehmen und wurde im Jahr 1984 durch Hans Fliick gegrindet.

Seit 2003 Ist die Leitung der Firma in den Handen der Soéhne Peter und Marcel Flick.

Die Firma ist im Maschinenbau im Bereich Fordertechnik und Intralogistik tatig und umfasst
alle ngtigen Bereiche wie Konstruktion, Fertigung, Montage und Automation.

Wir entwickeln und konzipieren Anlagen und Maschinen fur den Transport jeglicher Gter in
jeglichen Formen. Eines unserer Hauptgebiete ist der vollautomatische Transport von Euro-
Paletten mit einem maximalen Gewicht von 1000kg. In diesem Bereich dirfen wir auf die
langjahrigen Kunden wie Migros, Coop, Denner, Emmi, Estée Lauder, etc. zahlen.

Viele unserer Anlagen dirfen wir als Unterlieferant von namhaften Firmen wie Jungheinrich,
Brisoft, LTW Intralogistik, etc. realisieren.

Je langer je mehr kommen spezielle Anfragen von Kunden, die ein Problem haben, dass
eine spezielle Losung erfordert. Hier durften wir schon viele Herausforderungen Iésen und
unser Koénnen einsetzen. Ein Beispiel hierfir ist das Handling fir Mountain-Carts bei der
Gondelbahn in Grindelwald-First aber auch vollautomatische Kasepflege-Anlagen im St.
Galler Rheintal.

5.2 Struktur

Dank der Uberschaubaren Mitarbeiteranzahl von 45 haben wir eine sehr flache Hierarchie.
Alle Abteilungen sind im permanenten Austausch miteinander, um Probleme zu beseitigen
oder neue Lésungsvorschlage innert kiirzester Frist umzusetzen. Die kurzen Wege und die
tiefe Fluktationsrate erlaubt es der Firma Fliick auf eine grosse Erfahrung und auf eine
eingespielte Zusammenarbeit zu zéhlen. Langjahrige Beziehungen mit unseren Kunden und
Lieferanten haben hierbei ebenfalls eine positive Wirkung.
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Phase 1
Initialisierung
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6 Ausgangslage

Fur mich war bei der Themensuche fir die Diplomarbeit schnell klar, dass ich ein Thema aus
meiner Firma nehmen werde.

Die Firma Fliick Fordertechnik ist hinsichtlich einheitlicher Pflege der Daten und Dokumenten
nicht gerade Spitzenreiter. Dieses Potential habe ich erkannt und dank meiner
verschiedenen Téatigkeiten in der Firma kenne ich ebenfalls die verschiedenen Sichtweisen.

6.1 Themenauswahl

Bei der Themenauswabhl galt es aus den verschiedenen erkannten Potenzialen sich auf
eines zu konzentrieren.

Hierbei bin ich mithilfe meiner Vorgesetzen auf das Thema technische Dokumentationen
respektive Betriebsanleitungen gestossen. Wie jeder Maschinenhersteller miissen wir zu
jeder Anlage eine Betriebsanleitung abgeben.

Die heutigen Betriebsanleitungen mussen einer Uberarbeitung unterzogen werden, da Sie
vom Design her nicht mehr zeitgemass sind. Zudem fehlt die exakte Strukturierung in der
Erstellung und es gilt den Aufwand fur die Erstellung zu minimieren.

6.2 Auftraggeber

Auftraggeber meiner Diplomarbeit ist die Firma Fliick Fordertechnik AG. Die Diplomarbeit
soll einen direkten Nutzen im Tagesgeschaft der Firma zur Folge haben.

6.3 Beteiligte am Projekt

Diplomand und Verfasser  Christian Kernen

Fachexperte Andreas Kistler
Diplomlehrer Jorg Schenker
Firmenexperten Peter Flick
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6.4 Projektorganisation

Auftraggeber Fliick AG

Projektleitung C@é'r‘?,té?,n
Fachliche
Unterstitzung
Jor
Betreuung sCher?ker
|
Jorg Andreas Peter
Bewertung Schenker Kistler

Abbildung 4 Projektorganisation
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6.5 Zieldefinition

Die Ziele definiere ich nach der SMART-Methode.

Spezifisch

Die Formulierung der Ziele muss so klar und spezifisch wie mdglich erfolgen.
Messbar

Die Ziele missen anhand von Kennzahlen, Werten oder Zustdnden gemessen werden
kénnen.

Attraktiv

Fur die Erreichung der Ziele muss die nétige Motivation vorhanden sein und vorgelebt
werden.

Realistisch

Ziele mussen hinsichtlich inrer Machbarkeit stets realistisch sein. Unrealistische Ziele
verlieren ihre Glaubhaftigkeit.

Terminiert

Jedes Ziel muss zu einem gewissen Endtermin realisiert sein. Ohne einen Endtermin kann
ein Ziel nicht erreicht werden.

6.5.1 Muss-Ziele

Folgende Ziele missen mit der erarbeiteten Losungsvariante erfillt sein:

» Zeitaufwand
Die Erstellung einer BA nimmt mindestens 25% weniger Zeit in Anspruch.

» Aktuell
Die neuen Betriebsanleitungen entsprechen den aktuellen Normen und Vorgaben.

» Vorlagen
Die neuen Vorlagen fir unsere Standard-Elemente sind sauber strukturiert und
kénnen schnell und einfach in den gewiinschten Projekten eingesetzt werden.

> Design
Das Design ist ansprechender und entspricht der heutigen Zeit.
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6.5.2 Kann-Ziele

Folgende Ziele konnen mit der erarbeiteten Losungsvariante erfillt sein:

» Spezialanfertigungen
Fur unsere Spezialanlagen, die wiederkehrend sind, sind die Vorlagen erstellt

» Sprachen
Die Vorlagen werden in die Sprachen Franzdsisch und Englisch tbersetzt

6.5.3 Personliche Ziele

Mit dieser Arbeit mochte ich folgende Ziele fiir mich personlich erreichen:

» Materie
Ich will die aktuellen Anforderungen und Normen einer BA kennen und verstehen.

» Nutzenerbringend
Ich will, dass das Resultat meiner Arbeit einen Nutzen bringt und in der Firma
angewendet wird.

> Lerneffekt

Da dies meine erste Diplomarbeit ist, will ich einen mdglichst grossen Lerneffekt
daraus ziehen kdnnen.
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6.6 Projektabgrenzungen

Fur die Veranschaulichung meiner Projektabgrenzungen ist folgendes Bild sehr hilfreich:

Technische Dokumentationen

Abbildung 5 Projektabgrenzungen

Ich werde mich in dieser Arbeit nur auf die Betriebsanleitungen im externen Teil der
Technischen Dokumentationen konzentrieren und deren richtige Bezeichnung erlautern. Sie
ist das Dokument, das bei der Inbetriebnahme einer Anlage in den Handen des Kunden sein
muss.
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Zudem werde ich die beiden wichtigsten Dokumente zur Einbau- und Konformitatserklarung
auf deren Richtigkeit prifen und nétigenfalls Gberarbeiten.

Die restlichen Dokumente sind bei uns im Betrieb vorhanden und missen nach
Aufforderungen vorgewiesen werden. Da wir immer ein besonderes Augenmerk auf die
Sicherheit legen, kamen diese Dokumente wahrend meiner Zeit bei der Firma Fliick noch nie
zum Einsatz.

Die Erstellung der Betriebsanleitungen sowie der Herstellererklarungen erfolgt momentan
mittels Word-Dateien. Dies wird weiterhin so bleiben und deshalb ziehe ich bei meiner Arbeit
keine Anschaffung eines Betriebsanleitungs-Programms in Betracht.

Bei der Losungsfindung wird darauf geachtet, die Funktionen der herkbmmlichen Microsoft-
Programme erfolgreich und effizient einzusetzen.
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6.7 Projektrisiken

Jedes Projekt ist immer auch an Risiken gebunden, auch wenn sie teils als unmdgglich
erscheinen. Dennoch besteht immer die Wahrscheinlichkeit, dass sie eintreten.

Ich versuche die Risiken wahrend der Bearbeitung der DPA zu minimieren.

Mdgliche Risiken beim Bearbeiten der DPA sind:

Tabelle 2 Risikobeschreibung

Nummer | Risiko Beschreibung

1 Zeitmanagement Am Schluss der Arbeit kommt Hektik auf.

2 IST-Situation Die IST-Situation wird nicht genau analysiert.

3 Losungsvarianten Es werden nicht gentigend Losungsvarianten
ausgearbeitet

4 Einsatz Die neuen Dossiers kbnnen im Tagesgeschéft nicht
1:1 verwendet werden.

5 Rechtschreibung Zu komplizierte Satzstellungen und unverstandliche
Schreibweise.

6 Krankheit Erkrankung an Coronavirus

Die genannten Risiken werden folgendermassen in der Risikomatrix bewertet:

Hoch
o

Eintrittswahrscheinlichkeit >
Mittel

2/5 4
(@)
£
o 3 1
O]
Gering Mittel Hoch

Schadensausmass =>
Abbildung 6 Risikoanalyse

Legende:

Tabelle 3 Legende Risikoanalyse

Ich kann mit diesem Risiko leben
Dem Risiko muss ein wenig entgegen gewirkt werden
Das Risiko benétigt Gegenmassnahmen
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In folgender Tabelle sind die Massnahmen zu den méglichen Risiken aufgefiihrt

Tabelle 4 Massnahmen zur Riskominimierung

Nummer | Risiko Massnahmen

1 Zeitmanagement Am Anfang der Arbeit viel Zeit investieren.

2 IST-Situation Genaue Analyse der jetzigen Dokumentationen mit
Einbezug von allen Varianten.

3 Ldsungsvarianten Es sind geniigen Ideen vorhanden, deshalb keine
Massnhahmen erforderlich.

4 Einsatz Immer die Handhabung im Tagesgeschéaft vor Augen
haben. Da ich die Redaktion der BA'’s leite, wird dies
gut moglich sein.

5 Rechtschreibung Die Arbeit von mehreren Personen kontrollieren
lassen.

6 Krankheit Strikte an die Massnahmen des BAG sowie die der
Firma Fluck halten.

Christian Kernen

TEKO Bern
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6.8 Terminplan

Der Terminplan in meiner Arbeit dient als Leitfaden fir die zu machenden Aufgaben. Er gibt
mir einen detaillierten und tbersichtlichen Uberblick tiber die erledigten sowie anstehenden
Aufgaben. Der Vergleich mit den Soll- und Ist-Terminen ist hier enorm wichtig, damit man mit
der gesamten Arbeit immer auf dem richtigen Kurs ist.

Der Terminplan ist in die Projektphasen unterteilt, wie sie in Kapitel 4.1 beschrieben sind:

Initialisierung
Vorstudie
Hauptstudie
Einfihrung
Abschluss

YV VVVY

Terminplan-Legende:

Tabelle 5 Legende Terminplan

IST-Tag der erledigten Aufgaben
Projektphasen

Meilensteine:

Ich habe hinter jede Projektphase einen Meilenstein mit folgendem Symbol gesetzt:

0

Die Meilensteine wurden so gesetzt, da jede Phase abgeschlossen sein muss, um mit der
nachsten beginnen zu kdnnen. Ansonsten kénnen wichtige Information fur die kommenden
Phasen fehlen.

Auf folgender Seite ist der Terminplan zu sehen. Eine gréssere Version des Terminplans ist
ebenfalls im Anhang zu finden.
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Terminplan DPA 2021

Dauer Diplomarbeit

Kalenderwoche

o
5

o
v

=
o

-
=

-
[N}
-
w

i
»

=
w

[N
=}

-
~N
=
©

Tag

Datum

25.01. |Mo

03.02. [Mi

12.03. (Fr

13.04. (Sa

14.03. [So

15.03. Mo

16.03. (Di

17.03. [Mi

18.03. [Do

19.03. (Fr
20.03. |Sa
21.03. |So
22.03. |Mo
23.03. |Di
24.03. |Mi
25.03. |Do
26.03. |Fr
27.03. |Sa
28.03. |So
29.03. |Mo
30.03. |Di
31.03. |Mi
01.04. Do
02.04. |Fr
03.04. (Sa
04.04. (So
05.04. (Mo
06.04. |Di

07.04. (Mi

08.04. Do

09.04. |Fr

10.04. (Sa

11.04. |So

12.04. (Mo

13.04. [Di

14.04. [Mi

15.04. (Do

16.04. |Fr

17.04. (Sa

18.04. [So

19.04. (Mo

20.04. |Di

21.04. |Mi

22.04. |Do

23.04. |Fr
24.04. |Sa
25.04. |So
26.04. |Mo
15.05. (Sa

Tatigkeiten

Themeneingabe

Genehmigung Themeneingabe

Besprechung 1 mit Diplomlehrer

Besprechung 2 mit Diplomlehrer

Besprechung 3 mit Diplomlehrer

Besprechung 4 mit Diplomlehrer

Initialisierung

Dokument und Verzeichnis erstellen

Therminplan erstellen

Projektstruktur definieren

Einleitung und Vorwort

Persohnlicher Steckbrief

Firmenportrait

Projektorganisation

Arbeitsjounal erstellen

Zieldefinition

Abgrenzungen definieren

Projektrisiken

Vorstudie

Begriffserklarung

Analyse der Ist-Situation

Analyse der Ist-Situation gem. Normen

Hauptstudie

Verbesserungspotential bindeln

Darstellung der Losungsvarianten

Nutzwertanalyse

Besprechung mit Firmenexperten

Ausarbeitung der gewahlten Variante

Einfiihrung

Ausgewdhte Variante testen

Anpassungen umsetzen

Variante freigeben

Abschluss

Reflexion verfassen

Dokumentation vervollstandigen

Schlusswort verfassen

Arbeit prifen lassen

Pufferzeit/Anpassungen

Abgabe Diplomarbeit

Prdsentation

Abbildung 7 Terminplan
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6.9 Rapportierung

Um das Zeitmanagement im Griff zu halten und die vorgegebenen Stunden von 150-250
einzuhalten, habe ich meine Stunden sauber rapportiert. Dazu habe ich die Punkte aus dem
Terminplan hinzugefuigt, um zugleich ein Arbeitsjournal zu fhren.

Die Auflistung der Stunden und Téatigkeiten ist auf der folgenden Seite zu finden. Eine
grossere Version der Rapportierung ist ebenfalls im Anhang zu finden.
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Stundenrapportierung + Arbeitsjournal DPA 2021

Beschreibung

KW

T'{wochentag

12.03. [Dokument und Verzeichnis erstellen
Terminplan erstellen

10 "~ " |Projektstruktur definieren
Einleitung und Vorwort

" |Perséhnlicher Steckbrief
Besprechung 1 mit Diplomlehrer
Mo |15.03. |Firmenportrait
Projektorganisation

Di |16.03. |Arbeitsjounal erstellen
Zieldefinition

Projektrisiken

o |o|Stunden
Phase

%]
)
=
w
o
X

n
e}
=
B
o
®

o
Initialisierung

11 |Mi |17.03.

Do |18.03.
Fr [19.03. [Besprechung 2 mit Diplomlehrer

Sa [20.03. |Arbeitsjournal und Terminplan nachtragen
So |21.03. |Begriffserkléarung

Mo|22.03. |Analyse der IST-Situation

Di |23.03. |Analyse der IST-Situation

Mi |24.03.
12 [Do |25.03.|Analyse der IST-Situation

Fr |26.03. |Analyse der IST-Situation

Sa |27.03. |Analyse der Ist-Situation gem. Normen
So |28.03. |Analyse der Ist-Situation gem. Normen
Besprechung 3 mit Diplomlehrer

" |Verbesserungspotential aufzeigen

Di [30.03.
Mi |31.03.
Do |01.04. |Verbesserungspotential btindeln

Fr |02.04. |Verbesserungspotential bundeln

Sa |03.04. | Darstellung der Lésungsvarianten
So [04.04. [Darstellung der Ldsungsvarianten
Mo |05.04. |Nutzwertanalyse

Di |06.04. |Nutzwertanalyse

Mi |07.04. |Ausarbeitung der gewahlten Variante
14 [Do |08.04.|Ausarbeitung der gewahlten Variante
Fr 109.04. |Ausarbeitung der gewahlten Variante
Sa |10.04.
So [11.04. [Ausarbeitung der gewéhliten Variante
Besprechung 4 mit Diplomlehrer
Ausarbeitung der gewahlten Variante
Di |13.04. |Ausarbeitung der gewahlten Variante
Mi |14.04. |Ausarbeitung der gewahlten Variante
Do |15.04. |Ausarbeitung der gewahlten Variante
Fr |16.04. |Ausgewahlte Variante testen

Sa [17.04. |Anpassungen umsetzen

So |18.04. |Dokumentation vervollstandigen
Mo0|19.04. | Dokumentation vervollsténdigen
Reflexion verfassen

Dokumentation vervollstandigen
Reflexion verfassen

' |Dokumentation vervollstandigen
Schlusswort verfassen
Dokumentation vervollstdndigen

Fr |23.04. |Arbeit prifen lassen

Sa [24.04. |Pufferzeit/Anpassungen

So |25.04. | Abgabe Diplomarbeit

17 |Mo0|26.04.

Vorstudie

Mo|29.03

13

Hauptstudie

Mo|[12.04.

15

Einfihrung

N [Ojo|w(o|o(N[(o| O |UOC|U(N(N(WWIN|IO|W|W(O|O| N |[O|IAN|W|O(_|lw|~|[W|IN|O] W |

Di |20.04.

[ee]

Mi |21.04

16
Do |22.04.

Abschluss

R IN[F]| O

Total Arbeitsstunden 178

Abbildung 8 Stundenrapportierung + Arbeitsjournal
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7 IST-Situation

Jeder Kunde, der bei uns eine Anlage bestellt, bekommt spéatestens bei der Inbetriebnahme
der Anlage eine Technische Dokumentation von uns. In dieser Dokumentation sind alle
relevanten Daten vorhanden, um den sicheren Betrieb der Anlage zu gewahrleisten.

Als Maschinenhersteller stehen wir unter der Maschinenrichtlinie 2006/42/EG. Diese
Richtlinie stammt vom europaischen Parlament und dem Rat der Européischen Union.

In diesem Dokument sind samtliche Anwendungen, Dokumente und Schritte aufgefiihrt, die
eingehalten werden missen, um eine Maschine nach den heutigen Standards zu
produzieren und auf den Markt zu bringen.

Sind diese Kiriterien nicht erfullt, gilt die Maschine nicht als betriebssicher.

Die Betriebsanleitung ist ebenfalls Teil dieser Richtline. Es ist genau vorgegeben, welche
Inhalte und Dokumente beigelegt und unterzeichnet werden missen, um die Maschine dem
Kunden zu Ubergeben.

Nach der Begriffserklarung werde ich in diesem Kapitel die IST-Situation der Firma Flick
darstellen und anschliessend das Verbesserungspotenzial aufzeigen.
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7.1 Begriffserklarung

Bei der Firma Flick nennen wir das oben beschriebene Dokument «Technische
Dokumentation». Nun bin ich wahrend meinem Studium und bei diversen Besprechungen in
der Firma immer nur auf die Begriffe Bedienungsanleitung, Benutzerhandbuch,
Betriebsanleitung, etc. gestossen. Der Betriff «TD» kam jedoch nie zum Vorschein.

Der Begriff «Technische Dokumentation» gilt als Oberbegriff fur samtliche Unterlagen, die
ein Projekt zur Durchfiihrung benétigt. Zur Veranschaulichung ist hier noch einmal die
Darstellung aus der Projektabgrenzungen:

Technische Dokumentationen

Abbildung 9 Projektabgrenzungen
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Nun ist klar, dass der Begriff «Technische Dokumentation» nicht mehr verwendet wird.

Jetzt stellt sich jedoch die Frage, welches denn die richtige Bezeichnung gemass den
Maschinenrichtlinien ist.

Hier sorgt folgende Darstellung fur Klarheit:

Gebrauchsanleitung

Betriebsanleitung

Benutzerinformation gemal Artikel 5 < Benutzungsanweisung

Maschinenrichtlinie

Bedienungsanleitung

Bedienungshinweise » « Hinweise zur Benutzung

FN

Gebrauchsanweisung ) < Benutzerhandbuch

Abbildung 10 Begriffserklarung (WEKA, 2021)

Neu wird die Technische Dokumentation der Firma Flick den Titel «Betriebsanleitung»
tragen.
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7.2 IST-Situation des Aufbaus der BA

Unsere Standard-Anlagen bestehen aus verschiedenen Standard-Elementen, die beim
Kunden nacheinander aufgestellt und montiert werden. Es gibt jedoch bei jedem Kunden
individuelle Anpassungen bei unseren Norm-Elementen, jedoch bleiben jene
Grundfunktionen die gleichen. Fir eine Betriebsanleitung ist die Funktion der einzelnen
Komponente von grosster Bedeutung. Denn bei der Inbetriebnahme bekommt der Kunde
von uns eine Betriebsanleitung Uber das ganze Projekt.

Jede Betriebsanleitung von uns hat ein Titelblatt mit dem Kundennamen, dem Projektnamen,
der Projektnummer, dem Verfassungsdatum und dem Ersteller.

Das Kernstulick unserer BA ist ein Word-Dokument, das in die unten aufgefiihrten Kapitel
unterteilt ist. Dokumente, Zeichnungen und Listen, auf die im Word-Dokument verwiesen
wird, sind am selben Speicherort in den fur die Kapitel vorgesehenen Ordner als pdf-Datei
abgelegt. In der Druckversion werden die zugehdrigen Zeichnungen und Dokumente hinter
das Deckblatt des entsprechenden Kapitels abgelegt.

Nachfolgend sehen sie die Titelseite und alle Kapitel der aktuellen BA. Zur bildlichen
Vorstellung habe ich Bildausschnitte der verschiedenen Kapitel eingefigt.

Titelseite
Technische
Dokumentation
Q FORDERTECHNIK AG
an
[Kundenlogo]
[Kundenname]
CH-[PLZ / Ort]
Projekt: [Projektname]
Auftragsnummer: [Auftragsnr]
Datum: [Datum]
|
|- sug ‘ @flusck: \
49
8 40 49
8 40 48

Abbildung 11 Titelblatt alte BA
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Kapitel 1 - Anweisungen zum Betrieb der Anlage

Hier sind alle allgemeinen Anweisungen zum Betrieb der Anlage beschrieben. Dieses Kapitel
hiess bis anhin «Betriebsanleitung». Auf dem Bildausschnitt sind ebenfalls das aktuelle
Layout und Design ersichtlich:

’) FLUCK

1 BETRIEBSANLEITUNG

1.1 Grundlagen

1.1.1 Kennzeichnung / Norm

Die Anlage tragt folgende Kennzeichnung:

res 1.10.2
! Béz, Stogper Preu, Manue
‘ Aafirmgs-Nr 3259-23
F L un K Baujahr 2013
Uuc
Incusie Mesuhod ég' :;-;1-:54'(2 Kinchiberg
Tel, +41 34 448 49 48 support@ueck-ag.ch www lueck-ag.ch

* Typenschild sls Beispiel

Die Aufiragsnummer entspricht der Typennummer
Die Posifion entzpricht der Seriennummer
Das Herstelldatum entspricht dem Baujahr

Pos. Kennzeichnung

1 Pos. 1/[Aufiragsnr.]

Folgende Mormen sind bei der Konstruktion der Anlage zur Anwendung gekemmen:

MNorm

Bezeichnung

EMN IS0 12100:2011-03

Sicherheit von Maschinen — Allgemeine Gestaliungs-
leitsatze - Risikobeurteilung und Risikomindemng

EMN IS0 13857:2020-04

Sicherheit von Maschinen - Sicherheitzabstande gegen
das Erreichen von Gefahrdungsbereichen mit den
cberen und unteren Gliedmalken

EM 150 13854:2020-01

Sicherheit von Maschinen - Mindestabstande zur
Vermeidung des Quetschens von Korperteilen

Selte 4/49

Abbildung 12 Ausschnitt Kapitel 1 alte BA
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Kapitel 2 - Wartungsanleitungen zu den einzelnen Elementen

Hier sind allgemeine Vorschriften tber die Instandhaltung niedergeschrieben und fir jede
verbaute Komponente eine Tabelle, mit den durchzufiihrenden Wartungsarbeiten zu den fir
den Betrieb der Anlage angemessenen Perioden. Im Beispiel ist ein Kettenforderer
aufgefihrt.

2232 Ketftenforderar

Nr. | Bezeichnung 4m | 6m

1 Kettenfiihrung
Verschleiss der Kunststeff Flhrung x
Reinigung der Fihrung von Staul X

2 | Ketten
Schmieren/ spannen/ Kontrolle Verschleiss ®

3 | Kettenrader
Lauf, Sitz und Verschleizs kontrollieren X

4 |Antriebe
Kontrolle der Federn bei der Spanneinheit X
Kontrolle der Antriebe gemass Angaben im x
Kapitel ,Betriebs und Warungsanleitung
Aniriebe”

5 | Gesamtanlage
Kontrolle der Seitenfihrungen x
Abdeckungen/Chassis kentrollieren/reinigen %
Kontrolle der Befesfiouno und Endanschizae X

Abbildung 13 Ausschnitt Kapitel 2 alte BA

Kapitel 3 - Ersatzteilangebot

Hier sind die Informationen zum Ersatzteilmanagement niedergeschrieben.

3

ERSATZTEILANGEBOT

Die Listen mit den Anlage-Komponenten befindet sich im entsprechenden Anhang

und dient als Vorschlag fir ein minimales Ersatzteilangebot.

Nachfolgende Aufzahlung soll lhnen beim Zusammenstellen der Teile als

Entscheidungshilfe dienen. Die Angegebenen Beschaffungszeiten sind Richtwerte

und kénnen je nach Fabrikat und Typ unterschiedlich sein.

Eine optimale Verfligbarkeit der Anlage erreichen Sie durch einen Wartungsvertrag,

welchen wir speziell auf lhre Bedirfnisse abstimmen.

Ersatzteilangebot wird separat abgegeben.

Walzlager, Gleitlager

Liefertermin Ab Lager

Ausfallhufigkeit | Gering, Verschleiss bei Wartung erkennbar

Lagerhaltung Walzlager

Bemerkungen -

Elektro Antriebe

Liefertermin Motor und Getriebe 2-3 Wochen/ Ersatz und Reparatur in
2-3 Tagen

Ausfallhdufigkeit | Je nach Anwendung, plétzlicher Ausfall méaglich

Lagerhaltung Antrieb, evil. Getriebe

Bemerkungen Neues Wickeln (wenn maglich), innerhalb von 2 Tagen
méglich

Rollenketten, Flachgliederketten

Liefertermin Kleinmengen ab Lager, sonst ca. 4 Wochen

Ausfallhaufigkeit | Verschleiss friihzeitig erkennbar

Lagerhaltung Pro Typ ein Strang. Zusatzlich je ca. b Kettenschldsser

Bemerkungen Rep. Mit Einzelgliedern méglich

Achtung! Mehrfache Kettenstrange auf gleichem Grundkérper misste paarweise

vorgereckt werden.

Abbildung 14 Ausschnitt Kapitel 3 alte BA
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Kapitel 4 - Gesamtlayout der Anlage

Hier ist das Gesamtlayout der Anlage abgelegt. Es ist ersichtlich welche Komponenten mit
ihren Positionsnummern an welchem Ort stehen und verbaut sind. Bei grossen Projekten
Uber mehrere Stockwerke kdnnen dies auch mehrere Layouts sein.

4 GESAMTLAYOUTE

Zng-Name Bezeichnung Version Print

PDF-Dokumente elektronisch verfigbar auf mitgeliefertem USB-Stick.

Abbildung 15 Deckblatt Kapitel 4 alte BA

Kapitel 5 — Zusammenstellzeichnungen und die Materialliste Gbers Projekt

Die im Layout abgebildeten Komponenten mit den Positionsnummern sind in der
Materialliste fortlaufend aufgefiihrt. In der Materialliste ist nun auf derselben Zeile ersichtlich,
zu welcher Zusammenstellzeichnung diese Position gehdrt. Die Zusammenstellzeichnung ist
jene, die der Monteur in der Montagehalle in Kirchberg benétigt, um die Komponenten
korrekt zu montieren. Die bereits erwéhnte Materialliste dient hier als Stickliste fir die
Aufschlisselung der bendétigten Teile.

5 ZUSAMMENSTELLUNGEN / MATERIALLISTEN

Position Bezeichnung £ng-Nr. Print

PDF-Dokumente elektronisch verfiigbar auf mitgeliefertem USB-Stick.

Abbildung 16 Deckblatt Kapitel 5 alte BA
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Kapitel 6 — Einbauerklarungen und Konformitatserklarung

Die Einbauerklarungen und die Konformitatserklarung sind sehr wichtige Bestandteile der
Betriebsanleitung. Durch die Unterzeichnung dieser Dokumente ist die Anlage fur den
Betrieb freigegeben.

Da wir bei manchen Projekten Unterlieferant sind, missen wir nur die Einbauerklarung
mitbringen, da der GU fir den mechanischen Teil unsererseits und den Steuerungsteil einer
anderen Firma verantwortlich ist. Somit liegt die Konformitat beim GU.

In den anderen Fallen missen wir die Einbau- und Konformitatserklarung mitbringen, da wir
entweder die Steuerung selbst machen oder mit unseren Partnerfirmen und wir somit direkt
dem Kunden als GU unterstellt sind.

Auf der folgenden Seite sind die beiden aktuellen Dokumente abgebildet. Links die
Einbauerklarung und rechts die Konformitatserklarung.
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Erklarung fiir den Einbau einer unvollstiandigen Maschine
F L ii c K im Sinne der Richtlinie 2006/42/EG iiber Maschinen, Anhang Il B

SHNIK AG
Hersteller: Flick Fardertechnik AG
Indusirie Meuhof 28
CH-3422 Kirchberg

Hiermit erkl&ren wir, dass folgendes Produkt:

Bezeichnung: Produktname

Position: Fos.

Baujahr: Baujahr eingeben

Auft : gsnummer eingsban

den grund den Sicherheits- und Gesundhei der Richtiinie 2008/42/EG

dber Maschinen entspricht:

Anhang |, Artikel 1.1, 1.2,1.3, 1.4, 1.5, 1.6und 1.7

Die unvollsténdige Maschine entspricht weitarhin allen Bestimmungen der Richtlinie 2006/85/EG
betreffend i i ittel zur WVerwendung innerhalb bestimmter Spannungsgrenzen und
der Richtlinie 2004/108/EG dber elektromagnetische Vertraglichkeit.

Bei der Anderung der Maschine, die nicht mit uns abgestimmt wurde, verliert diese Erkdérung inre

Giltigkeit
Angewandte harmonisierte Mormen:
DINENIZ0 Sicherheit von inen — dbegriffe, alk i ftsdtze — Teil 1
12100:2010 rundsatzliche Terminologie, Methodologi
EN 818:2002 Stetigforderer und Systeme — Si it=- und ERV- o an mechanische
Fi inrichtungen fir Stickput

Die unvollst&ndige Maschine darf erst in Betrieb genommen werden, weann fesigestellt wurde, dass die
Maschine. in die die unwvolisténdige Maschine eingebaut werden soll. den Bestimmungen der Richtlinie
2008/42/EG Ober Maschinen entspricht.

Dafiir sind insb dera ven erforderlich:
*  Umziunung
#  Sicherheitskonzept

Deer Hersteller verpflichtet sich, die speziellen Unteragen zur unvollstandigen Maschine
ainzelstaatiichen Stellen auf Verlangen elektronisch zu Ghermitteln.

Die zur Maschine gehdrenden speziellen technischen Unterlagen nach Anhang VIl Teil B wurden
arstellt.

Adresse des Dokumentenbevolimachtigten: sishe Adresse des Herstellers

Ort, Datum: Kirchberg, Datum eingeben Peter Fliick, CEQ

E-MAIL AUBPORTEPLUECK-AG.CH

Q’) FLUCK

FORDERTECHNIK AG

FLUCK FORDERTECHNIK AG, INDUSTRIE MEUHOF, CH-3422 KIRCHBERG

EG-Konformitétserklidrung
Im Smne der EG-Fichtlmiz Maschinen 2006/42/EG, Anhang IT A

Hiermit erklaren wir, dass die Bauart der Anlage:

[Projektbezeichung]
In der geli ten Ausfilhrung folgenden einschiagigen Bestimmungen entspricht:

EG-Richtlinien, jewsils

mit deren Anderungen:  201430EC (EG-EMV-Richtlinie)
200642 EG (EU-Maschinenrichtlinie)

Angewendete harmonisierte Normen und Richtlinien:

ENTS0 12100:2011-03 5 heit von Maschinen - Allzemeine Gestaltungsleitzatze -
Risikebeurteilung und Ri inderuug

ENISO 13340-1:2016-06  Sicherheit von Maschinen — Sicherheitshezogene Teile von Stenerungen —
Teil 1: Allzemeine Gestaltungsleitsdtze, Teil 2 - Validierung

ENTIS0 138584:2020-01 Sicherheit von Maschinen - Mindestabstinde zur Vermeidung des
‘Quetzchens von Kdrperteilen

ENTIS0 13857-2020-04 Sicherheit von Maschinen - Sicherheitsabstinde gegen das Erreichen von
‘Gefihrdungsbersichen mit dem oberen und nnteren Gliedmafen

EN 60204-1:2019-06 Sicherheit von Maschinen, Elekirizsche Ausriistungen von Maschinen

EN 619:2003-05 Stetigfirderer und Systeme - Sicherheits- und EMV-Anforderungen an
mechanische Férdersinrichtungen fir Stacksut

Angewendete nationale Normen und technische Spezifikationen, insbesondere:

chinen

SR 319.14:2008-04 Verordonng iiber die Sicherbeit von Mas
(Maschinenverordoung, L
Projeki- { Aufiragsnummer:

[Eundennames]
Projekt: [Projeltbezeichung]
Anftragmummer: [Anfiragmummer]
Baujahr: [Jahrzahl]

Bevollmachtigte Person filr das Zusammenstellen der technischen Unterlagen
gemass Anhang VIl A der Richtlinie 2006/42/EG:-

Peter Fluck

Fliick Férdertechnik AG

Indusirie Nenhof 290

3427 Kirchberg

Schnittstellen:

[Schnittstells]

[Schmitistellz]

Besondere Bedingungen:

Die Anlage darf nur durch geschultes Personal betrieben werden. Die Technische Doloumentation muss
verlisgen.
Wir erldaren in alleinizer Verantwortung, dass die cbgensnnte Anlage, anf diese sich die Erldarung
bezieht, mit den geltenden Bestimmungen der Richiline des Rates 2006 42 EG i nstimmt.

Kirchberg, w2l

O, Daturm Pefer Fiiick / CEQ

Abbildung 17 Einbauerklarung alt Abbildung 18 EG-Konformitatserklarung alt
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Kapitel 7 - Unterlagen zur Steuerung der Anlage
In diesem Kapitel werden die drei Dokumente der Steuerung abgelegt:
Elektroschema, Anlagenbeschreibung und Einbauerklarung der Steuerung.

Wenn wir nicht GU sind und die Steuerung nicht in unserem Lieferumfang ist, entfallt dieses
Kapitel.

7 STEUERUNG

Dokument Bezeichnung Anz. Seiten Print

Von Arx Elekiroschema
Anlagenbeschreibung
Einbauerklarung

PDFDokumente elektronisch verfigbar auf mitgeliefertem USB-Stick.

Abbildung 19 Deckblatt Kapitel 7 alte BA

Kapitel 8 - Unterlagen zu den verbauten Sensoren

Hier sind die verbauten Sensoren Uber das ganze Projekt mit den dazugehdrigen
Datenblattern aufgefuhrt.

In diesem und den folgenden Kapiteln ist die Darstellung mittels Tabelle gleich wie in Kapitel
7. Zuerst der Lieferant, dann der Dokumentenname und am Schluss die Anzahl der Seiten
und ob es eine Druckversion gibt oder nicht.

Kapitel 9 - Unterlagen zu den hydraulischen Komponenten

Die Unterlagen zu den hydraulischen Komponenten sind hier abgelegt. Sie beinhalten immer
ein Hydraulikschema und eine Stickliste.

Wenn keine Hydraulik verbaut ist, entfallt dieses Kapitel.

Kapitel 10 - Unterlagen zu den pneumatischen Komponenten

Hier sind, wie im Kapitel Sensorik, die Datenblétter zu den verbauten Pneumatik
Komponenten abgelegt. Zudem fiigen wir hier noch ein Dokument mit den allgemeinen
technischen Informationen von unserem Pneumatiklieferanten an.

Auch dieses Kapitel entféllt, wenn keine Pneumatik verbaut ist.

Kapitel 11 - Unterlagen zu den diversen Lieferanten

Wenn wir elektrische Einkaufsteile einbauen, die nicht in die Sparte der Sensoren fallen,
werden diese in diesem Kapitel aufgefihrt.

Dies sind zum Beispiel Schachttiren, Schnelllauftore oder eingekaufte Hubtische.
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Kapitel 12 - Betriebs- und Wartungsanleitungen der verbauten Motoren

Antriebe beziehen wir bei 90% der Projekte vom selben Lieferanten. Hier legen wir die
Betriebs- und Wartungsvorschriften fiir die nétigen Produktgruppen des Lieferanten bei.

7.3 Aktueller Zeitaufwand

Fur die Darlegung des Zeitaufwandes wurde ein mittelgrosses Projekt als Grundlage
verwendet. Es beinhaltet den grossten Teil unserer Standartelemente und es sind die
Dokumente von ca. sieben Zulieferer beizulegen.

Die Zeitaufwandanalyse ist in verschiedene Phasen aufgeteilt, um bei der Losung einen
direkten Vergleich zu erzielen.

Tabelle 6 Aktueller Zeitaufwand

Arbeitsschritt Zeitaufwand in Stunden

Briefing durch Projektleiter 0.25

Wordvorlage auf entsprechendes Projekt anpassen 1

PDF-Dateien von Zusammenstellzeichnungen 0.25

zusammenkopieren

Positionsnummern den Zeichnungshummern zuweisen 0.5

Konformitats- und Einbauerklarungen erstellen 0.25

Daten von Zulieferer Zusammentragen 1

Betriebsanleitung ausdrucken und einordnen 1
Gesamtaufwand 4.25
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7.4 Analyse der IST-Situation

In diesem Kapitel werde ich die oben aufgelisteten Punkte analysieren und deren Potential
aufzeigen. Um die Darstellung zu vereinfachen, mache ich dies in Form einer Tabelle, mit
Bezug auf die einzelnen Kapitel:

Tabelle 7 Analyse IST-Situation

(Anweisungen
zum Betrieb der
Anlage)

Kapitel Optimierungen
Titelseite Das Design der Titelseite wird Gberarbeitet.
Kapitel 1 Der Inhalt aus Kapitel 1 wird nicht gross verandert und angepasst.

Vielmehr das bildnerische Aufzeigen der Gefahren. Aktuell verwenden
wird kein Gefahrensymbol in unseren Betriebsanleitungen. Dies wird
jedoch mit der Optimierung nach dieser Arbeit der Fall sein.

Kapitel 2
(Wartungs-
anleitungen zu
den einzelnen

Im zweiten Kapitel geht es um das Thema Instandhaltung und Wartung
unserer Anlagen. Hier kommen bei der neuen Version Warnschilder
zum Einsatz, da sie bei gewissen Elementen wie z.B. beim Palettenlift
ein sehr wichtiger Punkt sind.

zeichnung und
Materialliste tbers
Projekt)

Elementen) Zudem muss die Darstellung der einzelnen Komponenten Uberarbeitet
werden, denn dieser Auszug aus der Betriebsanleitung wird spater
auch bei unseren Wartungseinsatzen eingesetzt, um die einzelnen
Punkte abzuarbeiten.

Die fur die Anlage notwendigen Intervalle sind fur einen normalen 8-
Stunden-Betrieb angesetzt.

Kapitel 3 Die angegeben Inhalte auf der Seite flr Ersatzteile stimmt nicht mehr.

(Ersatzteil- Die Lieferzeiten fiir beispielsweise Elektroantriebe stimmen nicht mehr

Angebot) und wir haben auch nicht mehr alle Lagerarten an Lager.

In Vergangenheit kam das Ersatzteilangebot auch nicht immer
punktlich zur Inbetriebnahme zum Kunden. Hier ist ebenfalls Potential
vorhanden.

Kapitel 4 Hier sind keine Optimierungen notig.

(Gesamtlayoute)

Kapitel 5 In diesem Kapitel werden alle Zusammenstellzeichnungen mit den

(Zusammenstell- dazugehdorigen Positionen und der Bezeichnung aufgefuhrt. Da die

gesamte Materialliste Uber alle Zusammenstellzeichnungen teils
mehrere tausend Zeilen aufweist, benétigt diese Zusammenstellung
enorm viel Zeit. Hier gilt es nach schnelleren Lésungen zu suchen.
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Kapitel 6 Die Einbauerklarungen und die Konformitatserklarungen sind die

(Einbau- und wichtigsten Dokumente einer Betriebsanleitung. Ohne deren

Konformitats- Unterzeichnung ist die Anlage nicht konform fur den Betrieb. Wie im

erklarungen) vorherigen Kapitel zu sehen ist, haben die beiden Dokumente nicht
dasselbe Layout. Dies gilt es zu vereinheitlichen. Der Inhalt der beiden
Dokumente entspricht den aktuellen Normen und muss nicht
Uberarbeitet werden.

Kapitel 7 Grundsatzlich sind hier keine Optimierungen nétig. Es kann jedoch

(Unterlagen zur
Steuerung der

vorkommen, dass wir die aktuellen Schemas und die
Anlagenbeschreibungen sehr knapp oder teils erst sehr knapp vor der

Anlage) Inbetriebnahme erhalten. Hier kann der Dialog mit unseren
Partnerfirmen und der Automationsabteilung gesucht werden.
Kapitel 8 Im Kapitel Sensorik werden aktuell alle Datenblatter der verbauten

(Unterlagen zu
den verbauten
Sensoren)

Sensoren abgelegt. Hier gilt es abzuklaren, ob dieser Arbeitsschritt
schlanker gestaltet werden kann, da vor allem bei grossen Projekten
ein enormer Aufwand firs Zusammensuchen der Datenblatter anfallt.

Kapitel 9
(Unterlagen zu
den hydraulischen

Im Kapitel Hydraulik werden die Schemas und Sticklisten der
verbauten Hydraulikkomponenten abgelegt. Wie beim Kapitel
Pneumatik, ist auch fir die Hydraulik im Kapitel 2 ein Hinweis abgelegt.

Komponenten) Dieser soll in Zukunft ebenfalls in dem dafir vorgesehen Kapitel
aufzufinden sein.
Kapitel 10 Auch in diesem Kapitel werden samtliche Datenblatter der verbauten

(Unterlagen zu
den

Pneumatikkomponenten abgelegt. Hier muss ebenfalls nach einer
schlankeren und sinnvolleren Lésung gesucht werden, denn das

pneumatischen Datenblatt gibt nur Auskunft Gber die technischen Grossen und nicht
Komponenten) Uber die Pflege und Wartung der Teile.

In Kapitel 2 ist aktuell ein kurzer Hinweis auf einer Seite, wie die

Pneumatik allgemein zu pflegen ist.

Dieser Hinweis sollte neu hier in diesem Kapitel angelegt sein.
Kapitel 11 In diesem Kapitel miissen wir die flr den Betrieb notwendigen

(Unterlagen zu
den diversen
Lieferanten)

Dokumente beim Lieferanten anfordern und ablegen. Hier sind keine
Optimierungen notwendig.

Kapitel 12
(Betriebs- und
Wartungs-
anleitungen der
verbauten
Motoren)

In diesem Kapitel missen wird die flr den Betrieb notwendigen
Dokumente beim Lieferanten anfordern und ablegen. Hier sind keine
Optimierungen notwendig.
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7.5 Quervergleich zu den Maschinenrichtlinien

Gemass den Maschinenrichtlinien 2006/42/EG sind gewisse Mindestanforderungen

betreffend Inhalt einer BA zu erfillen. Diese Anforderungen sind in der Richtlinie in Kapitel

1.7.4.2 niedergeschrieben.

Nun werde ich die Punkte aus dem genannten Kapitel auffiihren und mit unserer BA

guervergleichen, damit anschliessend das Potential gemass der Richtigkeit auf die Normen

erhoben werden kann.

Alle Punkte, die optimiert werden, haben ein «X» in der letzten Spalte. Die restlichen

Punkte werden ohne Anpassung in die neue BA tGbernommen.

Tabelle 8 BA-Anforderungen geméass Maschinenrichtlinien

Mindestanforderungen gemass
Maschinenrichtlinien

Kommentar zur IST-Situation

a) Firmenname und vollstandige
Anschrift des Herstellers und seines
Bevollmachtigten.

Firma und Anschrift ist auf der Titelseite zu
finden. Bevollmachtigter ist nur auf den Einbau-
und Konformitatserklarungen zu sehen.

b) Bezeichnung der Maschine
entsprechend der Angabe auf der
Maschine selbst, ausgenommen die
Seriennummer

Typenschilder sind auf den einzelnen
Komponenten angebracht.

c¢) Die EG-Konformitatserklarung
oder ein Dokument, das die EG-
Konformitatserklarung inhaltlich
wiedergibt und Einzelangaben der
Maschine enthéalt, das aber nicht
zwangslaufig auch die
Seriennummer und die Unterschrift
enthalten muss.

Die Erklarungen werden unterzeichnet und bei
den Einbauerklarungen der einzelnen
Komponenten wird auf die jeweilige Position
hingewiesen.

d) Eine allgemeine Beschreibung
der Maschine.

Diese ist in der Anlagenbeschreibung im
Kapitel Steuerung zu finden.

e) Die fur Verwendung, Wartung
und Instandsetzung der Maschine
und zur Uberpriifung ihres
ordnungsgemafien
Funktionierens erforderlichen
Zeichnungen, Schaltplane,

Beschreibungen und Erlauterungen.

Im Kapitel 2 wird auf die Wartung der einzelnen
Komponenten hingewiesen. Die Zeichnungen
der Komponenten sind im Kapitel 5 abgelegt
und das Elektroschema im Kapitel Steuerung.
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f) Eine Beschreibung des
Arbeitsplatzes bzw. der
Arbeitsplatze, die voraussichtlich
vom Bedienungspersonal
eingenommen werden.

Wenn Arbeitsplatze vorhanden sind, ist eine
kurze Beschreibung im Gesamtlayout
vorhanden.

g) Eine Beschreibung der
bestimmungsgemalen Verwendung
der Maschine.

Wird in Kapitel sehr allgemein gedeutet, trifft
jedoch zu.

h) Warnhinweise in Bezug auf
Fehlanwendungen der Maschine, zu
denen es erfahrungsgeman
kommen kann.

Warnschilder gegen das Betreten der Anlagen
werden angebracht.

i) Anleitungen zur Montage, zum
Aufbau und zum Anschluss der
Maschine, einschlielich der
Zeichnungen, Schaltplane und der
Befestigungen, sowie Angabe des
Maschinengestells oder der Anlage,
auf das bzw. in die die Maschine
montiert werden soll.

Das Gesamtlayout in Kapitel 4 dient als
Montageanleitung. Zeichnungen der
Komponente sind in Kapitel 5 und die
Schaltplane resp. das Schema im Kapitel
Steuerung. Die Anlagen werden immer von der
Firma Flick montiert.

j) Installations- und
Montagevorschriften zur
Verminderung von Larm und
Vibrationen.

Wird nicht angewendet.

k) Hinweise zur Inbetriebnahme und
zum Betrieb der Maschine sowie
erforderlichenfalls Hinweise zur
Ausbildung bzw. Einarbeitung des
Bedienungspersonals.

Dies ist im Kapitel 1 in den allgemeinen
Bestimmungen niedergeschrieben.

[) Angaben zu Restrisiken, die trotz
der Mal3Bnahmen zur Integration der
Sicherheit bei der Konstruktion, trotz
der Sicherheitsvorkehrungen und
trotz der erganzenden
SchutzmalRnahmen noch
verbleiben.

Solche Risiken werden durch
Schutzvorrichtungen eliminiert.

m) Anleitung fur die vom Benutzer
zu treffenden SchutzmafRnahmen,
gegebenenfalls einschliel3lich der
bereitzustellenden personlichen
Schutzausristung.

Beispielsweise Anhangepunkte fiir
Hohensicherungen sind an der Anlage
gekennzeichnet.

In den Gebauden der Kunden gelten
verschiedene Sicherheitsanforderungen.

n) Die wesentlichen Merkmale der
Werkzeuge, die an der Maschine
angebracht werden kdnnen.

Wird nicht angewendet.

Christian Kernen

TEKO Bern

Seite 38 von 61



TEKO

DPA 2021: Neustrukturierung der Betriebsanleitungen

Qb FLUCK

ORDERTECHNIK AG

0) Bedingungen, unter denen die
Maschine die Anforderungen an die
Standsicherheit beim Betrieb, beim
Transport, bei der Montage, bei der
Demontage, wenn sie aul3er Betrieb
ist, bei Prifungen sowie bei
vorhersehbaren Stérungen erfuillt.

Fir die Standsicherheit bei den genannten
Punkten sind wir als Firma Fliick verantwortlich.
Daher kein Hinweis nétig.

p) Sicherheitshinweise zum
Transport, zur Handhabung und zur
Lagerung, mit Angabe des Gewichts
der Maschine und ihrer
verschiedenen Bauteile, falls sie
regelmanig getrennt transportiert
werden muissen.

Unsere Anlagen sind stationar und werden
nicht eingelagert oder transportiert. Wenn dies
passiert, dann durch eine Erweiterung der
Anlage in Form eines neuen Projektes.

g) Bei Unfallen oder Stérungen
erforderliches Vorgehen; falls es zu
einer Blockierung kommen kann, ist
in der Betriebsanleitung anzugeben,
wie zum gefahrlosen Lésen der
Blockierung vorzugehen ist.

Auf das Losen von Stdrungen wird in der
Anlagenbeschreibung im Kapitel Steuerung
hingewiesen.

r) Beschreibung der vom Benutzer
durchzufiihrenden Einrichtungs- und
Wartungsarbeiten sowie der zu
treffenden vorbeugenden
Wartungsmafinahmen.

Die Wartungshinweise sind im Kapitel 2
niedergeschrieben.

s) Anweisungen zum sicheren
Einrichten und Warten einschlieflich
der dabei zu treffenden
SchutzmalRnahmen.

Ist nur kurz beschrieben und aufgefthrt.

t) Spezifikationen der zu
verwendenden Ersatzteile, wenn
diese sich auf die Sicherheit und
Gesundheit des
Bedienungspersonals auswirken.

Ein Ersatzteilangebot wird separat abgegeben,
jedoch nicht immer bei Inbetriebnahme der
Anlage.

(Européisches Parlament, 2021 S.
25, Kapitel 1.7.4.2)
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8 Optimierungspunkte

Im den Kapiteln 7.2 bis 7.4 wurde die aktuelle Situation der Betriebsanleitungen dargestellit.
Zudem wurde ein Quervergleich mit den Maschinenrichtlinien gemacht, die den Inhalt einer
BA vorgeben.

Nun werde ich die beiden Analysen gegentiberstellen und das daraus resultierende Potential
aufzeigen, welches ich auch bearbeiten werde.

Hierfur beziehe ich mich wieder auf die Kapitel der aktuellen BA, um den Uberblick zu
behalten.

Es werden nur diese Kapitel aufgefuhrt, die auch bearbeitet werden. Die restlichen werden
nicht optimiert.

Titelseite und Layout der BA

Auf der Titelseite fehlt der Name des Bevollméachtigten. Das Layout der Titelseite sowie der
ganzen Dokumentation wird nach den neusten Dokumentations-Vorlagen der Firma erstellt.

Kapitel 1 - Anweisungen zum Betrieb der Anlage

Es werden Symbole in die BA eingeflhrt, damit aufgezeigt werden kann, auf welche Inhalte
ein besonderes Augenmerk gelegt werde soll. Dies wird mit folgenden drei Symbolen
erreicht:

Dieses Symbol zeigt Hinweise auf.

Ein Hinweis bewirkt, dass auf den Inhalt an der Stelle mit diesem
Symbol ein besonderes Augenmerk gelegt werden muss.

Dieses Symbol deutet auf Warnungen und Gebote.

Warnungen und Gebote sind zur Schadensverhitung zu beachten.
Missachtung kann zu Personen- oder Maschinenschaden fihren.

Dieses Symbol zeigt Verbote auf.

Verbote sind unbedingt einzuhalten. Die Missachtung kann zu
schweren Personen- oder Maschinenschaden fiihren.

Abbildung 20 Symbole
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Kapitel 2 - Wartungsanleitungen zu den einzelnen Elementen

Hier wird die Darstellung der Tabellen Uberarbeitet und es werden Warnschilder geméass EN
ISO 7010 hinzugeflgt.

Aus den folgenden Schildern wird jeweils nur die zutreffende Auswahl in der BA des
jeweiligen Auftrages dargestellt.

A A A A A A
A L AN A A A
VANV NVANANEN
VNN N NN
AN A A A LA A

Abbildung 21 Warnschilder gem. EN ISO 7010 (Stock, 2021)

Kapitel 3 - Ersatzteilangebot

Diese Seite muss komplett Uberarbeitet werden, da deren Inhalt nicht mehr stimmt. Die
Lieferzeiten der Einkaufsteile haben sich gedndert und wir haben langst nicht mehr alle
angegebenen Teile an Lager.

Kapitel 5 — Zusammenstellzeichnungen und die Materialliste Giber das ganze Projekt

Die Darstellung der Zusammenstellzeichnungen mit der Bezeichnung und den
dazugehdorigen Positionen muss zeitlich minimiert werden. Der Zeitwand hierfur ist
momentan zu gross.

In einer firmeninternen Besprechung wurde entschieden, dass auf dem Deckblatt von Kapitel
5 die Positionen nicht ersichtlich sein miissen. Denn in der Materialliste sind die zugehdrigen
Positionen zu den Zusammenstellzeichnungen ersichtlich.

Es wird eine kurze Anleitung hinzugefligt, wie man mittels Materialliste auf die richtige
Zeichnungsnummer gelangt.

Kapitel 6 — Einbauerklarungen und Konformitatserklarung

Die beiden Dokumente werden mit einem neuen Layout versehen, damit sie einheitlich sind.
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Kapitel 8 - Unterlagen zu den verbauten Sensoren

Hier gilt es zu klaren, welche Dokumente wirklich abgelegt werden missen.

Kapitel 9 - Unterlagen zu den hydraulischen Komponenten

Die Wartungshinweise fiir die Hydraulik werden neu hier abgelegt.

Kapitel 10 - Unterlagen zu den pneumatischen Komponenten

Hier gilt es ebenfalls zu klaren, welche Dokumente wirklich abgelegt werden missen. Zudem
werden die allgemeinen Wartungshinweise fur die Pneumatik neu hier abgelegt.
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9 LoOsungsvarianten

In dieser Arbeit werde ich zwei Losungsvarianten darstellen. Die Losungsvarianten beziehen
sich auf die Darstellung und Form der Betriebsanleitung. Das in Kapitel 8 aufgefiihrte
Potential wird in allen Varianten beriicksichtigt. Aus Zeitgrinden werden die Varianten nur
dargestellt und nicht einzeln ausgearbeitet. Die Entscheidung fur die beste Variante stutzt
sich auf Erfahrungswerte der Firma Fliick und L6sungen von anderen Firmen ab.

Nach der Darstellung der jeweiligen Variante werden die Kriterien im Hinblick auf die
Nutzwertanalyse bewertet, um die Auswirkungen und Aufwande besser zu erlautern.

Folgende Kriterien werden bewertet:

Tabelle 9 Erklarung der Kriterien

Kriterium Bedeutung
Flexibilitat Die BA kann schnell auf ein neues Projekt angepasst werden.
Zeitaufwand Der Zeitaufwand fur die Erstellung der BA ist kleiner.

Angenehm zu lesen Die BA ist fur den Kunden angenehm zu lesen.

Papierverbrauch Der Papierverbrauch ist gering.

Einfuhrungsaufwand | Der Einfuhrungsaufwand ist gering.

Tendenz Die Tendenz ist, dass immer mehr Spezialmaschinen flr
Sonderwinsche der Kunden gebaut werden.

Anschliessend werden die einzelnen Kriterien mit einem Punktesystem von 1 bis 5 im
Hinblick auf deren Erflllung bewertet.

1 Punkt: Nicht erfullt

2 Punkte: Schlecht erfullt

3 Punkte: Durchschnittlich erfullt
4 Punkte: Gut erfullt

5 Punkte: Sehr gut erflllt
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9.1 Variante 1

Bei der ersten Variante wird der Aufbau der BA nicht besonders andern. Wie bereits
erwahnt, werden alle Optimierungspunkte berticksichtigt.

Es wird ein Vorlagedokument erstellt, welches anschliessend in das gewtinschte Projekt
abgespeichert werden kann.

In der Vorlage sind alle Standardelemente, die bei der Firma Fliick regelméssig zum Einsatz
kommen, vorbereitet und somit kann der nicht verwendete Inhalt entfernt werden.

Dazu gehdren hauptsachlich die nichtzutreffenden Warnschilder in Kapitel 1 und die nicht
verbauten Elemente im Hinblick auf die Instandhaltung in Kapitel 2.

Das Anfuigen der Zeichnungen und der Dokumente der Zulieferer bleibt Bestandteil der
Arbeit zur Erstellung der BA, denn diese Inhalte variieren von Projekt zu Projekt, da unsere
Ldsungen immer exakt auf die jeweiligen Kunden abgestimmt sind.

Tabelle 10 Kriterium-Erfullung Variante 1

Kriterium Bewertung Punkte

Flexibilitat Die neue BA kann schnell auf ein nheues Projekt 5
angepasst werden.

Zeitaufwand Die Optimierungen in den verschiedenen Kapiteln haben 4
eine Zeiteinsparung zur Folge.

Angenehm zu lesen | Das Dokument an sich ist angenehm zu lesen. Im Ordner 3

kénnen die Kapitel durchgeblattert werden. Digital muss
jeweils der entsprechende Ordner mit den gewtiinschten
Inhalten aufgesucht werden.

Papierverbrauch Der Papierverbrauch wird sich im Vergleich zur jetzigen 2
Situation nicht &ndern.
Einfuhrungsaufwand | Der Einfuhrungsaufwand ist gering, da die Struktur 4

gleichbleibt. Zudem ist kein Umdenken der Mitarbeiter
und Kunden erforderlich.

Der Tendenz Diese Form der BA trifft auf die Tendenz zu. 4
entsprechend
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9.2 Variante 2

In der zweiten Variante werden fir alle Elemente einzelne Dokumentationen erstellt. Dies hat
zum Vorteil, dass die Betriebsanleitungen eine Art wie Kataloge sind, die aus dem Regal
genommen werden kdnnen. Es gibt ein Titelblatt und ein Kapitel mit den projektspezifischen
Informationen und anschliessend werden die BA’s der verwendeten Komponenten beigelegt.

Diese Variante bietet einen enormen Vorteil in der Bereitstellung fir unsere Standard-
Elemente. Bei Spezialanlagen ist sie jedoch nicht von Vorteil, da jedes Element, welches
nicht dem Standard entspricht, neu beurteilt werden muss.

Tabelle 11 Kriterium-Erfullung Variante 2

Kriterium Bewertung Punkte

Flexibilitat Innerhalb der Standard-Elemente ist man sehr flexibel, 3
ausserhalb weniger.

Zeitaufwand Der Zeitaufwand wird verringert. 4

Angenehm zu lesen | Die Betriebsanleitung ist eher weniger angenehm zu 2

lesen, da bei vielen verbauten Elementen viele Inhalte
mehrfach vorhanden sein wiirden.

Papierverbrauch Der Papierverbrauch ist bei mehreren Elementen noch 1
hoher als bei der jetzigen Situation.
Einfuhrungsaufwand | Der Einfuhrungsaufwand ist héher und es ist ein 3

Umdenken auf Seiten der Mitarbeiter und Kunden
erforderlich.

Der Tendenz Diese Variante entspricht nicht der Tendenz. Bei neuen 2
entsprechend Maschinen muss die Dokumentation immer neu auf die
Elemente abgestimmt werden.
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9.3 Nutzwertanalyse

Abbildung 22 Nutzwertanalyse

9.3.1 Erklarung der Nutzwertanalyse

In der ersten Spalte sind die Kriterien aufgefihrt, die mit einer Gewichtung in % definiert

sind. Alle Gewichtungen zusammen ergeben 100%.

Die Multiplikation der Gewichtung der Kriterien mit den Punkten der einzelnen Varianten

ergibt fur jede Variante einen Nutzwert.

Variante 1 wird somit ausgearbeitet.

Christian Kernen

TEKO Bern

. . Variante 1 Variante 2
Kriterium Gewichtung
Bewertung | Nutzwert |Bewertung | Nutzwert
Flexibilitat 20% 5 1 3 0.6
Zeitauwand gering 20% 4 0.8 4 0.8
Angenehm zu lesen 15% 3 0.45 2 0.3
Papierverbrauch 15% 2 0.3 1 0.15
EinfUhrungsaufwand 10% 4 0.4 3 0.3
Der Tendenz entsprechend 20% 4 0.8 2 0.4
Total 100% 3.75 2.55
Rang 1 Rang 2
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10 Die neue Betriebsanleitung

Nun habe ich die neue Betriebsanleitung ausgearbeitet.

Die Optimierungspunkte, die ich am Anfang der Hauptstudie aufgezeigt habe, wurden alle
umgesetzt.

Fir die Kapitel 8 und 10 der neuen BA galt es zu klaren, welche Dokumente der Lieferanten
wirklich beigefligt werden miissen. Wie bereits erwahnt, wurden bis anhin die Datenblatter
von samtlichen Sensoren und Pneumatikelementen angeftgt.

In betriebsinternen Diskussionen hat sich herausgestellt, dass die Datenblatter weiterhin
angehangt werden. Sie dienen als technische Unterstlitzung bei allfalligen Fragen oder
Stérungen und jeder Mitarbeiter weiss, wo sie aufzufinden sind.

Die Bereitstellung der Zusatzdokumente hatte bis anhin ich als Ersteller der
Betriebsanleitung gemacht. Hierbei wird mich nun jeweils der Projektleiter unterstiitzen und
bereits vorhandene Dokumente in den dafir vorgesehenen Ordner abspeichern. Somit habe
ich weniger Aufwand in der Erstellung der BA.

Auf den folgenden zwei Seiten habe ich einen Vergleich der neuen BA zur alten gemacht.
Zum einen sehen Sie einen Vorher/Nachher-Vergleich in Bezug auf das Layout (Kapitel
10.1) und zum anderen der Vergleich der Konformitétserklarungen (Kapitel 10.2).

Die gesamte neue Betriebsanleitung ist im Anhang aufzufinden.
Alle roten Textstellen missen jeweils auf den Auftrag angepasst werden.

Die neuen Vorlagen fir die Einbau- und Konformitatserklarung sind im entsprechenden
Kapitel angefiigt.
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10.1 Layout alt zu neu
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1.3.4 Gewahrleistung und Haftung

Grundsétzlich gelten diz JAllgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen® nach VEM
1684, Diese stehen dem Beireiber spatestens seit Werir b=chi Zur
Werfligung. Gewahrleistungs- und Haftungsanspriiche bei Personen- und
Sachschiden sind susgeschlossen, wenn sie auf eine oder mehrere der folgenden
Ursachan zurlickzufihren sind:

* Micht bestimmungsgemasze Verwendung der Anlage

b Unsachgeméasses Montieren, Inbetrisbnahme, Bedienen und Warten der
Anlage.

> Befreiben der Anlage bei defekien Sicherheitseinrichtungen oder nicht

ordnungsgeméss angebrachten oder nicht funktionsféhigen Sicherheits-
und Schutzvomrichtungen.

Missachiung der Hinweizae beziglich Transporis und Lagerung.
Montage, Inbetrisbnahme, Betrich, Wartung und Risten der Anlage.
Eigenméchtige bauliche Verénderungen an der Anlage.

Mangalhsfte Uberwachung der Anlage

Unsachgeméss durchgefiihrte Reparaturen.

K.atastrophenfalle durch Fremdeinwirkung und hdherer Gewalt.

Y

¥Y¥Y¥YY

1.3.5 Installation und Inbetriebnahme

Die Installstion der Anlage muss durch susgewiesane Montage Spezialisten
asusgefihrt werdan.

Eei der Inbetriebnahme der Anlage ist auf darauf zu achten, dass nach sinem festen
Schema vorgegangen wird.

1.3.6 Stdrungen, Service- und Reparaturarbeiten

1.3.6.1 Wahrende der Arbeitszeiten

Arbeitszeiten: Montag bis Freitag, won 08:00 bis 16:30
Kontakt: Flick Fardertechnik AG

Industrie Neuhof 28

CTH-3422 Kirchberng

Tel: 034 448 45 49

Fax:034 448 40 43

1.3.6.2 Ausserhalb der Arbeitszeifen

‘Worgehen gemass Beschreibung fiir Servicepaket =°. Diese enwveiterte
Dienstleistung, ist nur gegen Vereinbarung und Vermechnung erhaltiich.

1.3.7 Copyright

Das Urheberracht an dieser Befriebsanleitung verbleibt bei der Firma Flick
Férdertechnik AG. Sie ist nur fir den Betreiber und dessen Personal bestimmt.

=
e

Bolte

Endkundenname
und Auftrags-Nr. —
direkt ersichtlich

72 N

™ Kein Kundenlogo
mehr

Kleinerer /
Abstand zu
Kopfzeile =
schoneres /

Layout

Inhalte
aktualisiert

Symbole zur /|
Hervorhebung ™
der Themen

Bessere
Ubersicht mittels~H
Tabellen

Dok-Name und <
Erstelldatum gut
ersichtlich

’5FL[‘|cK

1.1.5 Gewihrleistung und Haftung

Grundsaiziich gelten die  Allgemeinen Lieferbedingungen fur Maschinen und
Anlagen® nach Swissmem 2016. Diese stehen dem Betreiber spatestens seit
Verfragsabschluss zur Verfligung. Gewahrleistungs- und Haftungsanspriiche bei
Personen- und Sachschaden sind ausgeschleszen, wenn sie auf eine cder mehrere
der folgenden Ursachen zuruckzufihren sind:

= Micht bestimmungsgemasse Verwendung der Anlage

* Unsachgemasses Montieren, Inbetriebnahme, Bedienen und
Warten der Anlage.

= Betreiben der Anlage bei defekten Sicherheitseinrichtungen
oder nicht ordnungsgemass angebrachten oder nicht
funktionsfahigen Sicherheits- und Schutzvorrichtungen.

# Missachiung der Hinweise beziiglich Transports, Montage,

Inbetriebnahme, Betrieb und \Wartung der Anlage.

Eigenmachtige bauliche Veranderungen an der Anlage.

Mangelhafte Oberwachung der Anlage

Unsachgemass durchgefihrte Reparaturen.

Katastrophenfalle durch Fremdeinwirkung und hdherer

Gewalt.

1.1.6 Installation und Inbetriecbnahme

Die Installation der Anlage muss durch ausgewiesene Montage
Spezialisten ausgefuhrt werden.

Bei der Inbetricbnahme der Anlage ist auf darauf zu achten, dass
nach einem festen Schema vorgegangen wird.

1.1.7 Storungen, Service- und Reparaturarbeiten

Arbeitszeiten Mo-Fr 03:00 bis 16:30

\L Tel. 034 443 49 49

E-Nail support@flueck-ag.ch

Ausserhalb der Arbeitszeiten nur gegen Versinbamung und zusatzlicher Vemrechnung.
1.1.8 Copyright

Das Urheberrecht an dieser Betriebsanleitung verbleibt bei der Firma Flick
Firdertechnik AG. Sie ist nur fiir den Betreiber und dessen Personal bestimmt.

Beftriebsanleitung_Vorage
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10.2 Konformitatserklarung alt zu neu

Q’S FLUCK

FORDEATECHNIK AG

FLOCK FORDERTECHNIK AG, INDUSTRIE NEUHOF, CH-3422 KIRCHBERG

EG-Konformititserkldrung
Im Smne der EG-Fichtlinie Maschinen 2006/42EG, Anhanz IT 4

Hiermit erklaren wir, dass die Bauart der Anlage:

[Projektbezeichung]

In der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschla
EG-Richtlinien, jewsils
mit deren AndeTungen:

n Bestimmungen entspricht:

201430EG (EG-EMV-Richtlinie)
2006/42EG (EU-Marchinenrichtlinia)

Angewendete harmonisierte Mormen und Richtlinien:

ENT30 12100:2011-03 Sicherheit von Mazchinen - Allgemeine Gestaltungsleitzatze -
Risikob ilung und Ri indernn;

£
ENTI50 13849-1:2016-06  Sicherheit von Maschinen — Sicherheitshezozene Teile von Stenerungen -
Teil 1: Allzemeine Gestaltungsleitsize, Teil 2 - Validierung
Sicherheit von Maschinen - Mindestabstinde zur Vermeidung des
Quetschens von Kérperteilen
Sicherheit von Maschinen - Sicherheitsabstande gegen das Erreichen von
Gefibrdungsbersichen mit den oberen und unteren Gliedmafen
Sicherheit von Maschinen, Elektrizche Ansriistungen von Maschinen
Stetizfirderer und Systeme — Sicherbeits- und EMV-Anforderangen an
mechanische Fardereinrichtungen fir Staclkant

EN IS0 13554:2020-01
EN IS0 13857:2020-04

EN 60204-1:2010-06
EN 610:2003-08

Angewendete nationale Normen und technische Spezifikationen, insbesonders:
SR §19.14:2008-04 Verordnung iiber die Sicherheit von Maschinen
(Maschinenverordnung,

Projeki- / Aufiragsnummer:

[Kundenname]

Projekt: [Projeltbezeichung]
Anfiragmummer: [Aufiragsnummer]
Banjahr: [Jahrzahl]

Bevollmachtigte Person fir das Zusammenstellen der technischen Unterlagen
gemass Anh ang VIl A der Richtlinie 2006/42/EG:

Peter Flack

Fliick Fordertechnik AG
Industrie Neuhof 20
3421 Kirchberg

Schnittstellen:

[Schmittztells]
[Schnitistelle]

EBesondere Bedingungen:

Die Anlage darf nor durch geschultes Personal betrieben werden. Die Technische Dollumentation muss
vorlisgen.

Wir erldaren in al].untgtr‘lerummg, dazs diz ohzenanmte Anlage, In.frhe;e sich dl.e}'.‘ridmlg

bezieht, mit den g der Richtline des Rates 2006/42/EG i

Kirchbers, ror o 2
Crf, Dstum

Pefer Fiiick / CEQ

Abbildung 26 EG-Konformitatserklarung alt
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“Abbildung 25 EG-Konformitatserklarung neu

’)FLUBK

EG-Konformitdtserkldrung
Im Sinne der Richtlinie 2006/42/EG iiber Maschinen, Anhang Il A

Hersteller, Bevolimachtigter: Flick Fordertechnik
Peter Flick

Industrie Neuhof 28
CH-3422 Kirchberg

Hiemmit erkl&ren wir, dass die Bavart der Anlage:

Eezeichnung: Retrofit Heber

Kunde: Emmi AG. Milch 3, 3051 Qs dig
Auftragsnummer: 3658-20

Baujahr: 2021

in der gelieferten Ausfihrung folgenden einschlagigen Bestimmungen entspricht:
2014130/EG EG-EM\V-Richtinie {mit deren Andsrungen)
200BM42/EG EU-Maschinenrichtliniz {mit dzren Andarungen)
Angewandte harmonisierte Narman und Richtlinien:

DIM EM 130 12100:2011-02  Sicherheit von Maschinen - Grundbegriffe. aligerein Gestsungs-
s8ize — Teil 1: Grundzitzliche Terminologie. Mathodologie
Bicherheit von Mazchinen — Sicherheitsbezogens Teile von
Steusrungen Teil 1: Allg. Gestalungsleitsatze, Teil 2 - Walidizrung

Sicherheit von Maschinen — Mindestabstinde zur Vermeidung des
Quetschens von Kirperteilen

EN 120 13849-1:2020-02

EN 120 13854:2020-01

EN |50 13857:2020-04 Sicherheit von Maschinen — Sicherheitsabstande gegen das Ermrsichen

won Gefahrdungsbersichen mit den oberen und unteren Ghedmassen
EN 80204-1:2019-08
EN 618:2018-08

Sicherheit von Maschinen, Elektrische Ausriistungen von Maschinen

Steigfirderer und Systeme — Sicherheits- und EMV-Anforderungen an
mechanische Fardereinrichtungen fiir Stdckgut

Angewandte nationale Mormen und technische Spezifikationen, msbesondere:

SR 818.14:2008-04 Werordnung dber die Sicherheit won Maschinen

(Maschinenverordnung, Masshi)
Schnittstellen:
Besondere Bedingungen:

+  Die Anlage darf nur durch geschultes Personal betieben werden. Die BA muss vorliegen.
= Wir erklaren in alleiniger Yerantwortung. dass die cbengenannie Anlage, auf die sich diese
rkldrung bezight, mit den geltenden Besimmungen der Richtlinie 2006/42/EG Ubersinstimmt

Ort, Datum:
Bevollmachtigter:

Hirchberg, 17.04.2021
Peter Flick, CED
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11 Testlauf mit der neuen BA

Die neue Betriebsanleitung wurde an einem aktuellen Projekt getestet, um den direkten
Praxisbezug mdglichst schnell herstellen zu kénnen

Das Design und der Aufbau der neuen Dokumentation ist ausserst angenehm und
ubersichtlich gestaltet, um besser den Uberblick zu behalten. Zudem haben wir ein sehr
positives Feedback vom Kunden erhalten.

Mein Fachexperte Peter Flick ist mit dem Resultat ebenfalls zufrieden. Es ist klar, dass mit
der Zeit wieder neue Ideen kommen werden. Diese gilt es dann zu prifen, um noétigenfalls
einfliessen zu lassen.

11.1 Neuer Zeitaufwand

Um den neuen Zeitaufwand zu ermitteln, wurde das gleiche Projekt zur Hilfe genommen, wie
bei der Ermittlung vom Zeitaufwand «Vorher». Somit hatte ich den direkten Vergleich und
konnte ein aussagekraftiges und transparentes Resultat erarbeiten.

Tabelle 12 Neuer Zeitaufwand

Arbeitsschritt Zeitaufwand in Stunden
Vorher | Neu | Gewinn
Briefing durch Projektleiter 0.25 0.25 0
Wordvorlage auf entsprechendes Projekt anpassen 1 0.75 0.25
PDF-Dateien von Zusammenstellzeichnungen 0.25 0.25 0
zusammenkopieren
Positionsnummern den Zeichnungshummern zuweisen 0.5 0 0.5
Konformitats- und Einbauerklarungen erstellen 0.25 0.25 0
Daten von Zulieferer Zusammentragen 1 0.5 0.5
Betriebsanleitung ausdrucken und einordnen 1 1 0
Total 4,25 3 1.25

Die Neustrukturierung ergibt eine zeitliche Einsparung von 1.25 Stunden oder 29.4%.

11.2 Anpassungen

Nebst kleinen, formellen Optimierungen sind zum jetzigen Zeitpunkt noch keine notwendigen
Anpassungen der neuen BA zum Vorschein gekommen. Das Verbesserungspotential kann
erst nach Erarbeitung von mehreren Betriebsanleitungen fiir unterschiedliche Kunden und
deren Projekte erhoben werden.

Bei unserer Bandbreite an Produkten kann man sich nicht auf nur ein Beispiel stiitzen und
bereits Anpassung vorsehen. Dies ware ein zu voreiliges Vorgehen.
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12 Reflexion

12.1 Erreichung der Ziele

In dieser Arbeit konnte ich alle in Kapitel 6.5.1 genannten Muss-Ziele erfullen.

Der Zeitaufwand konnte sogar um 29.4% anstatt um die prognostizierten 25% gesenkt
werden und die neue BA wurde erfolgreich im Tagesgeschéft eingesetzt.

Das Design der neuen BA ist ansprechend, entspricht der heutigen Zeit und die aufgefiihrten
Normen und Richtlinien sind auf dem aktuellen Stand.

Meine personlichen Ziele wurden ebenfalls erreicht und ich bin mit dem Resultat der Arbeit
sehr zufrieden.

12.2 Termineinhaltung

Dank meines Terminplans hatte ich wahrend der Arbeit immer einen Leitfaden der
anstehenden Arbeiten. Bei der Phase der Initialisierung kam ich sehr gut voran. Ich hatte
schnell das Layout erstellt und die darin enthaltenen Punkte konnte ich sauber vorbereiten.
Die Vorstudie verlief ebenfalls nach Plan und ich konnte gut vorbereitet in die Hauptstudie
starten. Die Ausarbeitung der neuen BA in der Hauptstudie habe ich ein wenig unterschatzt
und bendtigte deshalb 3 Tage langer fur diesen Arbeitsschritt. Dennoch konnte ich nebenbei
die Dokumentation sauber nachfihren und verfeinern, sodass ich im Abschluss die Pufferzeit
nutzen konnte, um die Arbeit von Drittpersonen zu kontrollieren zu lassen.

Ich konnte die Arbeit dank einer speditiven Schlussphase einen Tag vor dem eigentlichen
Termin abgeben.

Fur die Erstellung der gesamten Diplomarbeit wendete ich insgesamt 178 Stunden auf.
Somit bin ich in der vorgegebenen Zeitspanne von 150-250 Stunden.

12.3 Lessons Learned

Diese Diplomarbeit hat mir gezeigt, dass das breit angelegte Fachwissen durch die
Weiterbildung eine sehr grosse und positive Rolle gespielt hat. Dank den vielen kleineren
Projektarbeiten wahrend des Studiums konnte ich auf eine gewisse Grundkenntnis zahlen.
Dennoch ist eine Arbeit in diesem Umfang etwas anderes und sie bedarf einer minuziésen
Planung und klar definierten Abgrenzungen und Zielen.

Ich musste am Anfang gut Uberlegen, wo ich meine Abgrenzungen stecke. Hierbei wiirde ich
bei einer nachsten Arbeit wahrscheinlich noch schlanker fahren, da man am Anfang nicht
immer weiss, wie viel Aufwand hinter jedem Teil des Themas steckt.

Das Ende einer solch umfangreichen Arbeit ist ebenfalls nicht zu unterschatzen. Trotz
meiner sehr guten Vorbereitung der Dokumente in der Initialisierungsphase war der Aufwand
fur den Finish dennoch gross.
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12.4 Verdankung

Jorg Schenker

Mein Diplomlehrer konnte bei den Besprechungsterminen all meine Fragen beantworten. Es
war sehr angenehm mit ihm zu arbeiten. Es war zudem eine grosse Hilfe, die Termine mit
den anderen drei Studenten zu halten, um sich gegenseitig Tipps zu geben.

Peter Fluck

Mein Firmenexperte unterstitzte mich in allen Bereichen der Arbeit. Sei es fir den korrekten
Inhalt der neuen BA sowie wertvolle Tipps zur Erstellung der gesamten Diplomarbeit. Zudem
konnte ich die Ausarbeitung der Hauptstudie wahrend der Arbeitszeit absolvieren, sodass ich
nicht sdmtliche Arbeiten zuhause erledigen musste.

Désirée Glatz

Waéhrend der gesamten Diplomarbeit hat mich meine Freundin immer unterstitzt und
inhaltliche wie auch darstellungstechnische Tipps gegeben.

Hanspeter Kernen

Zur finalen Prifung der Arbeit habe ich meinen Vater gebeten. Er hat die Arbeit kritisch auf
Rechtschreibefehler und inhaltliche Unklarheiten gepruft.
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13 Schlusswort

Die gesamte Diplomarbeit war fir mich ein sehr spannendes und lehrreiches Projekt. Ich
vertiefte den Einblick in ein eher spezielles Thema, welches uns als Firma jedoch tagtéglich
begleitet und ein breites Wissen im Maschinenbau erfordert.

Ich bin mit dem Resultat der Arbeit sehr zufrieden und ich kann in Zukunft bei der Erstellung
der Betriebsanleitungen eine fachlich und technisch korrekte Vorlage verwenden.

Der positiv ausgefallene Testlauf und die Tatsache, der Firma Flick durch meine Arbeit
einen erkennbaren Mehrwert zu verschaffen, machen mich sehr stolz.

Ich freue mich, meine Arbeit am 15.05.2021 den Experten zu prasentieren und somit meine
Ausbildung zum Techniker HF in Unternehmensprozesse abzuschliessen.
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Themeneingabe Diplomarbeit
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Christian

Kanalweg 2, 3550 Langnau i.E.

0794798399

christian.kernen@bluewin.ch

B-TBE-18-T-a

Fluck Férdertechnik AG, Kirchberg

Vorschlag Diplomarbeit

Diplomwunsch

Optimierung / Neustrukturierung der Betriebsanleitungen

Themabeschreibung | Vorwort:

Die aktuellen Betriebsanleitungen missen einer Uberarbeitung unterzogen
werden. Sie erfordern viel Aufwand in der Erstellung und es fehit die exakte
Struktuierung. Zudem sind sie vom Design her nicht mehr zeitgemass.

Inhalt der Arbeit:

- Darstellung der IST-Situation

- Was sind die Inhalte einer Betriebsanleitung nach den neusten Normen?

- Entscheidungsverfahren, wie die neuen Betriebanleitungen aussehen sollen
- Entschiedene Version ausarbeiten

Ziele:
Ziel ist, ein Dossier mit Vorlagen zu erstellen, dass alle Standart-Elemente
abdeckt, und fur die jewiligen Auftrage eingesetzt werden kann.

Die Formatierung etc. ist sauber vorbereitet um den Aufwand fiir die Erstellung
einer neuen Betriebsanleitung auf einem Minimum zu halten.

Kunde

Fluck Férdertechnik AG, Kirchberg

Erfolgskriterien

Die neu erstellten Betriebsanleitungen kénnen in der Praxis umgesetzt werden
und haben einen direkten Nutzen im Tagesgeschaft.

Wird vom Abteilungsvorstand ausgefulit:

Bewilligt ] Ja
[J Nein
Begriindung
Datum: ,/'4‘2*‘? 22 A v \?\v@
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Stundenrapportierung + Arbeitsjournal DPA 2021
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14.03.

Einleitung und Vorwort
Persohnlicher Steckbrief

»

11

Mo

15.03.

Besprechung 1 mit Diplomlehrer
Firmenportrait
Projektorganisation

)]

Di
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Arbeitsjounal erstellen

Mi

17.03.

Zieldefinition
Projektrisiken

Do

18.03.

Fr

19.03.

Besprechung 2 mit Diplomlehrer

Sa

20.03.

Arbeitsjournal und Terminplan nachtragen

Initialisierung

So
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Begriffserklarung

12

Mo

22.03.

Analyse der IST-Situation

Di

23.03.

Analyse der IST-Situation

Mi

24.03.

Do
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Analyse der IST-Situation
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26.03.

Analyse der IST-Situation
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Analyse der Ist-Situation gem. Normen
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Analyse der Ist-Situation gem. Normen
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29.03.
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Verbesserungspotential aufzeigen
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Vorstudie
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31.03.

Do
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Verbesserungspotential biindeln

Fr

02.04.

Verbesserungspotential blindeln

Sa

03.04.

Darstellung der Losungsvarianten

So
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Darstellung der Losungsvarianten
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Nutzwertanalyse
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So

11.04.
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15
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Fr
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Ausgewahlte Variante testen

Sa

17.04.

Anpassungen umsetzen

So

18.04.

Dokumentation vervollstandigen

Einflihrung

16

Mo

19.04.

Dokumentation vervollstandigen

Di

20.04.

Reflexion verfassen
Dokumentation vervollstandigen
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Mi

21.04.

Reflexion verfassen
Dokumentation vervollstandigen

(o]

Do

22.04.

Schlusswort verfassen
Dokumentation vervollstandigen

»

Fr

23.04.

Arbeit prifen lassen

Sa

24.04.

Pufferzeit/Anpassungen

N—

So

25.04.

Abgabe Diplomarbeit

17

Mo

26.04.

Abschluss

Total Arbeitsstunden

178




Terminplan DPA 2021

Dauer Diplomarbeit
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Genehmigung Themeneingabe

Besprechung 1 mit Diplomlehrer

Besprechung 2 mit Diplomlehrer

Besprechung 3 mit Diplomlehrer

Besprechung 4 mit Diplomlehrer

Initialisierung

Dokument und Verzeichnis erstellen

Therminplan erstellen

Projektstruktur definieren

Einleitung und Vorwort

Perséhnlicher Steckbrief

Firmenportrait

Projektorganisation

Arbeitsjounal erstellen

Zieldefinition

Abgrenzungen definieren

Projektrisiken

Vorstudie

Begriffserklarung

Analyse der Ist-Situation

Analyse der Ist-Situation gem. Normen
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Verbesserungspotential blindeln

Darstellung der Losungsvarianten

Nutzwertanalyse
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Ausarbeitung der gewahlten Variante

Einfiihrung
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Anpassungen umsetzen
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Abschluss
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Auftrags-Nr.: «XXXX-XX» FLUGCK
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1 Allgemeine Bestimmungen

1.1 Grundlagen

Diese Betriebsanleitung ist in «XX» Kapitel aufgeteilt. Die Inhalte der Kapitel 1-3 sind
in diesem Dokument niedergeschrieben.

Die Inhalte und Unterlagen zu den Kapitel 4 bis 12 sind bei der Druckversion hinter
den jeweiligen Deckblattern oder digital in den dafur vorgesehenen Ordner zu finden.

1.1.1 Symbole

Die nachfolgenden Symbole weisen in der Betriebsanleitung auf Hinweise hin oder
machen auf mogliche Gefahren und Verbote aufmerksam.

Dieses Symbol zeigt Hinweise auf.

Ein Hinweis bewirkt, dass auf den Inhalt an der Stelle mit diesem
Symbol ein besonderes Augenmerk gelegt werden muss.

Dieses Symbol deutet auf Warnungen und Gebote.

Warnungen und Gebote sind zur Schadensverhitung zu beachten.
Missachtung kann zu Personen- oder Maschinenschaden fuhren.

Dieses Symbol zeigt Verbote auf.

Verbote sind unbedingt einzuhalten. Die Missachtung kann zu
schweren Personen- oder Maschinenschaden fuhren.
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1.1.2 Abklrzungen

Abkilirzung Aufschlisselung

BA Betriebsanleitung

BRB Bodenrollenbahn
DHU Dreht-Hub-Umsetzer
DT Drehtisch

FA Forderanlage

FFAG Fluck Fordertechnik AG
GF Gurtférderband

KK Konturenkontrolle
KRB Kurven-Rollenbahn
LAM Lastaufnahmemittel
LHM Ladehilfsmittel

PL Palettenlift

Qvw Querverschiebewagen
RB Rollenbahn

RBU Rollenbahn-Umsetzer
RF Riemenforderer

RKF Kettenforderer

RKFU Kettenforderer-Umsetzer
SKRB Schwerkraftrollenbahn
TE Transporteinheit

VE Verschiebeeinheit

VF Vertikalforderer
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1.1.3 Umgebungsbedingungen

Der Gebrauch des Erzeugnisses ist fur geschlossene Raume konzipiert, die
folgenden Bedingungen entsprechen:

Bedingung Situation

Temperatur min. «XX»°C bis max «XX»°C
Luftfeuchtigkeit 40-80% nicht kondensierend
Verschmutzung gering

1.1.4 Kennzeichnung / Norm

Die verbauten Elemente tragen folgende Kennzeichnung:

I'e

Pos.

\
(

Bez.
L

J\

p

|Auftrags-Nr.

_— VAN

Baujahr

FLUCK

FORDERTECHNIK AG
Industrie Neuhof 29 CH-3422 Kirchberg

Tel. +41 34 448 49 49 support@flueck-ag.ch www.flueck-ag.ch

Die Auftragsnummer entspricht der Typennummer.
Die Position entspricht der Seriennummer.
Das Baujahr entspricht dem Herstelldatum.

Folgende Normen sind bei der Konstruktion der Anlage zur Anwendung gekommen:

Norm

Bezeichnung

EN ISO 12100:2011-03

Sicherheit von Maschinen — Grundbegriffe, allgemein
Gestaltungssatze — Teil 1: Grundsatzliche
Terminologie, Methodologie

EN I1SO 13857:2020-04

Sicherheit von Maschinen — Sicherheitsabstande
gegen das Erreichen von Gefahrdungsbereichen mit
den oberen und unteren Gliedmassen

EN ISO 13854:2020-01

Sicherheit von Maschinen - Mindestabstande zur
Vermeidung des Quetschens von Korperteilen

Betriebsanleitung_Vorlage
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1.1.5 Gewahrleistung und Haftung

Grundsatzlich gelten die ,Allgemeinen Lieferbedingungen fur Maschinen und
Anlagen® nach Swissmem 2016. Diese stehen dem Betreiber spatestens seit
Vertragsabschluss zur Verfugung. Gewahrleistungs- und Haftungsanspruche bei
Personen- und Sachschaden sind ausgeschlossen, wenn sie auf eine oder mehrere
der folgenden Ursachen zurtuckzufuhren sind:

¢ Nicht bestimmungsgemasse Verwendung der Anlage

e Unsachgemasses Montieren, Inbetriebnahme, Bedienen und
Warten der Anlage.

e Betreiben der Anlage bei defekten Sicherheitseinrichtungen
oder nicht ordnungsgemass angebrachten oder nicht
funktionsfahigen Sicherheits- und Schutzvorrichtungen.

e Missachtung der Hinweise bezuglich Transport, Montage,

Inbetriebnahme, Betrieb und Wartung der Anlage.

Eigenmachtige bauliche Veranderungen an der Anlage.

Mangelhafte Uberwachung der Anlage

Unsachgemass durchgefuhrte Reparaturen.

Katastrophenfalle durch Fremdeinwirkung und hoherer

Gewalt.

1.1.6 Installation und Inbetriebnahme

Die Installation der Anlage muss durch ausgewiesene Montage-
Spezialisten ausgefuhrt werden.

Bei der Inbetriebnahme der Anlage ist darauf zu achten, dass nach
einem festen Schema vorgegangen wird.

1.1.7 Stérungen, Service- und Reparaturarbeiten

Arbeitszeiten Mo-Fr 08:00 bis 16:30
Tel. +41 34 448 49 49
E-Mail support@flueck-ag.ch

Ausserhalb der Arbeitszeiten nur gegen Vereinbarung und zusatzlicher Verrechnung.

1.1.8 Copyright

Das Urheberrecht an dieser Betriebsanleitung verbleibt bei der Firma Flick
Fordertechnik AG. Sie ist nur fur den Betreiber und dessen Personal bestimmt.
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Auftrags-Nr.: «XXXX-XX» FLUGCK

FORDERTECHNIK AG

1.2 Bestimmungsgemasse Verwendung

1.2.1 Transporteinheiten

Die Anlage ist fur folgende Transporteinheiten inkl. Ladehilfsmittel konzipiert:

Bezeichnung Breite | Lange | Hohe Gewicht
Europalette DIN 13698 Teil 1 (LHM) | 800 1200 144 k.A.
Palette inkl. Ladung (TE) 800 1200 1800 1’000kg
Europalette DIN 13698 Teil 2 (LHM) | 1000 1200 144 k.A.
Palette inkl. Ladung (TE) 1000 1200 1800 1°000kg

Andere Dimensionen durfen nur mit der Zustimmung des Herstellers gefordert
werden.

Folgende Punkte mussen fur den einwandfreien Transport erfullt sein:

e Beschleunigungen und Verzdégerungen mussen die
Transporteinheiten, ohne verrutschen der Ladung,
aufnehmen kénnen

¢ Die Transporteinheiten missen einwandfrei detektiert
werden konnen

¢ Folien von gestretchten Paletten durfen keinesfalls in den
Detektionsbereich und in die Gabelfreiraume hangen resp.
stehen

e Die Paletten missen in Bezug auf die Qualitat die
Mindestanforderungen von Poolpalette erfullen

e Kein Austritt von Flussigkeiten, Gasen oder Strahlung

e Temperatur gemass den Angaben im Kapitel 1.1.2
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1.2.2 Anlagenleistung

Die Anlagenleistung betragt: XXX

Eine andere oder dartberhinausgehende Benutzung qilt als nicht
bestimmungsgemass.

Fir hieraus entstandene Schaden haftet die Firma FFAG nicht.

1.2.3 Hinweise

Sachwidrige Verwendungen sind im speziellen:

Beforderung nicht konformer Transporteinheiten.

Transport von Personen.
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1.3 Sicherheitsanweisungen

1.3.1 Technische Regelwerke

Das Erzeugnis wurde auf den Grundlagen der in der Schweiz
geltenden Gesetze bzw. der vertraglichen Vereinbarungen
hergestellt. Bei ordnungsgemasser Benutzung entsprechend dieser
Dokumentation, und der Einhaltung der gegebenen
Sicherheitshinweise bestehen, nach heutigem Stand der
Wissenschaft und Technik, keine Gefahren fur den Anwender.
Geltende Bestimmungen fir den Umweltschutz werden nicht
verletzt.

1.3.2 Organisatorische Massnahmen

Die Betriebsanleitung ist standig griffbereit am Einsatzort des Erzeugnisses
aufzubewahren. Erganzend zur Betriebsanleitung sind allgemein gultige, gesetzliche
und sonstige verbindliche Regelungen zur Unfallverhitung und zum Umweltschutz
zu beachten und anzuweisen. Derartige Pflichten konnen z.B. auch den Umgang mit
Gefahrenstoffen oder das Bereitstellen persdnlicher Schutzausristungen betreffen.
Die Betriebsanleitung ist durch den Betreiber mit Anweisungen zur Berucksichtigung
betrieblicher Besonderheiten, einschliesslich der Aufsichts- und Meldepflicht, zu
erganzen. Jede Person, die im Betrieb des Anwenders mit der Montage,
Inbetriebnahme, Wartung, Inspektion und/oder Reparatur des Erzeugnisses
beauftragt ist, muss diese Betriebsanleitung, insbesondere das Kapitel Sicherheit,
beachten und danach handeln. Dem Anwender wird empfohlen, innerbetriebliche
Anweisungen unter Berucksichtigung der Qualifikation des eingesetzten Personals
zu erstellen und sich den Erhalt der Anweisungen bzw. die Teilnahme an einer
Einweisung/Instruktion schriftlich bestatigen zu lassen. Alle Sicherheits- und
Gefahrenhinweise am Erzeugnis sind zu beachten! Alle Sicherheits- und
Gefahrenhinweise am Erzeugnisort sind vollzahlig und in lesbarem Zustand zu
halten. Bei Sicherheitsrelevanten Anderungen des Erzeugnisses oder seines
Betriebsverhaltens ist das Erzeugnis sofort stillzusetzen und die Stérung der
zustandigen Person/Stelle zu melden. Die Sicherheit beeintrachtigende
Veranderungen, An- oder Umbauten am Erzeugnis sind nicht zulassig. Dies gilt auch
fur den Einbau und die Einstellung der Sicherheitseinrichtungen. Ersatzteile mussen
den vom Hersteller definierten technischen Anforderungen entsprechen. Fur
Sauberkeit und Ubersicht am Erzeugnis und eventuell angrenzenden Arbeitsplatzen
ist zu sorgen.
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1.3.3 Personalauswahl und -qualifikationen, Pflichten

Arbeiten am Erzeugnis durfen nur von geschultem Personal
durchgefuhrt werden. Zustandigkeiten des Personals fur das
Bedienen, Rusten, Warten und Instandsetzen sind klar festzulegen.
Diese Personen mussen auch mit dem Inhalt der Betriebsanleitung
vertraut sein. Zu schulendes oder sich in einer allgemeinen
Ausbildung befindendes Personal darf nur unter standiger Aufsicht
einer erfahrenen Person am Erzeugnis tatig werden.

Arbeiten an elektrischen Ausristungen des Erzeugnisses durfen nur
von einer Elektrofachkraft gemass den elektrotechnischen
Vorschriften vorgenommen werden. An pneumatischen und
versorgungstechnischen Einrichtungen darf nur, der Aufgabe
entsprechend, erfahrenes Personal mit speziellen Kenntnissen
arbeiten.

1.3.4 Verwendung

Das Erzeugnis ist nach dem Stand der Technik und der
anerkannten sicherheitstechnischen Regeln hergestellt. Dennoch
konnen bei seiner Verwendung Gefahren fur Leib und Leben des
Benutzers oder Dritten bzw. Beeintrachtigungen der Maschine und
anderer Sachwerte entstehen. Das Erzeugnis ist in technisch
einwandfreiem Zustand sowie bestimmungsgemass, sicherheits-
und gefahrenbewusst unter Beachtung aller Anweisungen dieser
Betriebsanleitung zu benutzen. Insbesondere Stérungen, welche
die Sicherheit beeintrachtigen kénnen, sind umgehend zu
beseitigen. Das Erzeugnis ist ausschliesslich flr die im Abschnitt
Verwendungszweck aufgefihrten Funktionen einzusetzen. Eine
andere oder daruberhinausgehende Benutzung gilt als nicht
bestimmungsgemass und ist unbedingt zu vermeiden. Fur hieraus
resultierende Schaden haftet der Hersteller nicht. Das Risiko tragt
allein der Anwender. Zur bestimmungsgemassen Verwendung
gehort auch die Beachtung der Betriebsanleitung.
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1.3.5 Sicherheitshinweise zum Betreiben des Erzeugnisses

1.3.5.1 Allgemeines

Zur Vermeidung von Personen- und Sachschaden missen die
nachstehenden Vorschriften eingehalten werden.
Bei der Abwendung von Gefahr fir Personen und an den
Fordersystemen gilt folgende Rangordnung:

1. Gefahrdung von Personen

2. Gefahrdung von Fordersystemen

Fordersysteme durfen sowohl im Automatikbetrieb als auch bei Handsteuerung nur
betrieben werden, wenn die erforderlichen und vorhandenen
Sicherheitseinrichtungen benutzt werden und wirksam sind.

Zu den Sicherheitseinrichtungen gehdren:

elektrische Sicherheitseinrichtungen
Schutzvorrichtungen

Verriegelungen und Kopplungen

Sonstige Einrichtungen mit Schutzfunktion

Diese Einrichtungen durfen nicht umgangen oder unwirksam gemacht werden.

Vorschriften fur Anlagenteile, die nicht zum Lieferumfang der Firma FFAG gehoren,
sind zusatzlich zu beachten.

1.3.5.2 Personal

Die Bedienung, Instandhaltung und Instandsetzung durfen nur von
qualifiziertem, befugtem und sachkundigem Personal durchgeflihrt
werden.

Jeder, der an den Foérdersystemen arbeitet, muss den Inhalt der
technischen Dokumentation kennen und beachten.

Der Betreiber ist verpflichtet, sein Personal entsprechend zu
unterweisen mit der Auflage, samtliche Vorschriften und
Anweisungen einzuhalten.

1.3.6 Not-Aus - Taster

Bei Gefahr fur Personen und die Fordersysteme, muss der Hauptschalter - auch
unter Last - gedffnet, bzw. der ,Not-Aus“-Taster betatigt werden. Dies gilt
insbesondere bei der Gefahrdung von Personen durch spannungsfiihrende Teile
und/oder Fordergut.
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1.3.6.1 Sicherheitseinrichtungen

Samtliche Sicherheitseinrichtungen, sonstige Einrichtungen mit Schutzfunktion sowie
elektrische Verriegelungen und Kopplungen missen immer angeschlossen und
funktionsfahig sein. Sie durfen nicht elektrisch oder mechanisch uberbrickt werden.

Sicherheitseinrichtungen sind monatlich zu prtfen.

Zu den Sicherheitseinrichtungen gehoren:

e Hauptschalter
e Not-Aus —Schalter und —Taster
e elektrische Sicherheitsverriegelungen und Kopplungen

1.3.7 Sicherheitshinweis fur die Demontage

Die Demontage der ganzen Anlage, oder nur einzelner Baugruppen
- z.B. Fuhrungsrollen, usw. - darf nur unter der Anleitung von
qualifiziertem Personal des Herstellers durchgefuhrt werden.
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1.3.8 Warnung vor spezifischen Risiken

Bei diesem Erzeugnis konnen folgende Risiken auftreten:

>

Warnschild | Erlauterung

Warnung vor Hindernissen am Boden

Warnung vor Absturzgefahr

Warnung vor niedriger Temperatur/Kalte

Warnung vor Rutschgefahr

Warnung vor elektrischer Spannung

Warnung vor Flurférderzeugen

B>
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Warnung vor schwebender Last

Warnung vor heisser Oberflache

Warnung vor automatischem Anlauf

> B> >

Warnung vor Quetschgefahr

Warnung vor Hindernissen im Kopfbereich

Warnung vor spitzem Gegenstand

Warnung vor Handverletzungen

Warnung vor gegenlaufigen Rollen

> >
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1.4 Technische Daten

1.4.1 Mechanische Daten

Die mechanischen Daten der einzelnen Komponente sind im Kapitel 5 (Zeichnungen
und Materialliste) zu finden.

Die Aufstellung der Gesamtanlage ist im Kapitel 4 (Gesamtlayout) zu finden.
1.4.2 Elektrische Daten

Die Daten zu den elektrischen Komponenten sind im Kapitel ,Sensorik®, ,Antriebe“
oder ,Diverse Lieferanten® zu finden.

1.5 Funktionsbeschreibung

Die einzelnen Komponenten sind zum einwandfreien Transport, der
im Kapitel 1.2.1 definierten Transporteinheiten konzipiert.

Die Anlagenbeschreibung ist im Kapitel ,Steuerung“ zu finden.
ODER

Die Anlagenbeschreibung ist in einer separaten Dokumentation der Firma
«Firmenname» zu finden.
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1.6 Betriebsvorschriften

1.6.1 Allgemein

Die Bedienung darf nur durch geschultes Personal erfolgen. Jede
Beobachtung des Bedieners, die eine Storung erwarten lasst, muss
sofort dem Vorgesetzten gemeldet werden. Dies gilt fur
mechanische sowie elektrische Einrichtungen.

ausser Betrieb ist.

f Das Betreten des Arbeitsbereiches ist nur gestattet, wenn das Gerat

1.6.2 Betrieb der Anlage

h 4

1.6.3 Inbetriebnahme der Anlage

Die Inbetriebnahme der Komponenten muss durch einen
i:i Spezialisten der Firma FFAG erfolgen.

Vor Inbetriebsetzung der Anlage hat sich der Bediener davon zu
Uberzeugen, dass sich keine unbefugte Person auf dem Gerat und
dessen gesamten Fahrbereich befinden.

Samtliche Bewegungen sollten im Handbetrieb vor dem
automatischen Betrieb gefahren werden.
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2 Wartung und Instandhaltung

2.1 Definition

Technische Einrichtungen sind einem Verschleil3- und Alterungsprozess unterworfen,
dieser Prozess kann zu Stérungen und Produktionsunterbriichen fihren. Um diese
zu vermeiden, ist die Pflege und Wartung (man spricht von Instandhaltung) der
Anlage eine Notwendigkeit. Man hat erkannt, dass korrekt behandelte Anlagen und
Einrichtungen, in Abstimmung mit Forderungen aus den Bereichen der Umwelt, auch
sichere Anlagen sind. Daher ist Instandhaltung eine Grundvoraussetzung fur das
Betreiben industrieller Anlagen.

2.2 Planen

Sprechen Sie Ihr Vorgehen mit der fur die Anlage zustandigen
Person ab. Berucksichtigen Sie die technischen Unterlagen
(Instandhaltungsanleitung). Geben Sie klare Arbeitsauftrage, wenn
mehrere Personen beteiligt sind.

2.3 Sichern

Vor Beginn der Arbeiten an elektrischen, mechanischen,
hydraulischen und/oder pneumatischen Ausrustungen ist die Anlage
spannungsfrei zu schalten. Dies kann z.B. durch Offnen des
Hauptschalters erfolgen, wobei zu beachten ist, dass zwischen der
Einspeisung und dem Hauptschalter noch Spannung vorhanden ist.

Der Hauptschalter ist gegen unbefugtes oder versehentliches
Wiedereinschalten zu sichern, z.B. mittels Vorhangeschlosses.

Arbeiten an hydraulischen und/oder pneumatischen Ausrustungen
sind nur an drucklosen Anlagen zulassig. Absperrventile an den
Versorgungsleitungen mussen gegen unbefugtes oder
versehentliches Betatigen gesichert sein.

Sichern Sie angehobene Teile gegen Absturz. Stellen Sie
Sicherheitsabschrankungen oder Warnschilder auf, welche auf die
erhdhte Gefahr hinweisen, so dass Dritte nicht gefahrdet werden.
Sorgen Sie dafur, dass Sie wahrend lhrer Arbeit nicht durch Dritte
gefahrdet werden.
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2.4 Geeignete Arbeitsmittel

Brauchen Sie nur die geeigneten Werkzeuge und die erforderlichen
Spezialwerkzeuge. Benultzen Sie die erforderlichen Hilfsmittel (z. B. Hebebuhnen).
Schutzen Sie sich mit den persodnlichen Schutzmitteln (Augen-, Gesichts-, Kopf-,
Fuss-, Korperschutz).

Planen Sie Ihre Arbeiten und gehen Sie auch unter Zeitdruck keine Risiken ein. Das
Objekt muss am Schluss in einem betriebssicheren Zustand sein.

Nach Beendigung der Arbeiten sind:

¢ alle Sicherheitseinrichtungen auf ihre Funktion zu prufen

e alle Schutzvorrichtungen mittels entsprechender Werkzeuge
fest anzubringen und zu sichern

e liegengebliebene Werkzeuge und sonstige fremde Teile zu
entfernen

e die Elemente mit einem Probelauf auf die Funktionalitat zu
prufen

e gegenseitige Unterzeichnung der Wartungsdokumente

Ubergeben Sie nach durchgefiihrter Schlusskontrolle das Objekt
|1| der zustandigen Person wieder fur den Betrieb frei.

2.5 Wartungsintervalle

Die Intervalle sind auf einen 8-Stunden-Betrieb ausgerichtet. Bei
Uberschreiten dieser Betriebszeit, missen die Intervalle
entsprechend gekurzt werden.

Alle im Erzeugnis verbauten Elemente sind im Kapitel 2.6 aufgefuhrt
E und mit den nétigen Intervallen versehen.

2.5.1 Legende

Kurzform Erlauterung

w Wodchentlich

M Monatlich

4M Alle 4 Monate (3-Mal Jahrlich)
6M Alle 6 Monate (halbjahrlich)

J Jahrlich auszufuhrende Arbeiten
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2.6 Wartungsvorschriften

Die bei den Elementen auftretenden Risiken sind mittels
Warnschilder aufgefuhrt. Die Bedeutung der Warnschilder ist in
Kapitel 1.3.8 aufgefuhrt.

2.6.1 RKF
Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Kettenflhrung Verschleisskontrolle 6M
Ketten Kontrolle Spannung und Verschleiss, schmieren | 4M
Kettenrader Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes W
Risiken
2.6.2 RB, BRB, BRB-Aufgabe / BRB-abgabe, RB auf LAM
Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Rollen Verschleisskontrolle 6M
Antriebsketten Kontrolle Spannung und Verschleiss, schmieren | J
Kettenrader Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren J
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes W

Risiken
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2.6.3 Hub-Umsetzer

Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Exzenter Verschleisskontrolle 6M
Ketten Kontrolle Spannung und Verschleiss, schmieren 6M
Kettenrader Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes w
Risiken
2.6.4 RB-Drehtisch
Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Rollen Rollenmantel auf Delle und Risse prifen, 6M
Verschleiss von Kettenrad prifen
Drehkranz Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebskette Schmieren, Spannen und Verschleisskontrolle 6M
Kettenrader Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes W
Risiken
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2.6.5 Hubgerat

Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Hubelement Fuhrungsschuhe kontrollieren und schmieren 6M
Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren
Riemen Kontrolle Spannung und Verschleiss, schmieren | 6M
Riemenrad Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes W
Risiken
2.6.6 Gurtforderband
Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Fordergurt Verschleisskontrolle, evtl. spannen und richten W
Steuerrollen Verschleisskontrolle 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes w

Risiken
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2.6.7 Modularband

Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Gliederband Verschleisskontrolle, evtl. spannen und richten W
Zahnrader Verschleisskontrolle 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes w
Risiken
2.6.8 Riemenforderer
Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Umlenkrolle Verschleisskontrolle, evtl. spannen und richten W
Zahnriemen Verschleisskontrolle 6M
Antriebsscheibe 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prufen auf Beschadigungen, Schraubenkontrolle, | 6M
Niveaukontrolle
Reinigung des Elementes w

Risiken
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2.6.9 Vertikalforderer oder Palettenlift

Bauteile Auszufiihrende Arbeiten Intervall
Bremsfangvorrichtung | Spalt Bremsbacke zu Schiene kontrollieren 6M
Befestigungskonsolen, Leichtgangigkeit
Reglerseil Verschleiss und Spannung kontrollieren 6M
Energieflhrungskette Befestigung und Verschleiss kontrollieren 6M
FUhrungsschiene Sitz und Verschleiss kontrollieren, schmieren 6M
Laufrollen auf LAM
Gegengewicht Laufeigenschaft prifen, Schiene schmieren 6M
Lifttdren Gemass Wartungsanleitung im 6M
entsprechenden Kapitel
Kettenrader Lauf, Sitz und Verschleiss kontrollieren 6M
Antriebsketten Schmieren, Verschleisskontrolle 6M
Antriebe Gemass Kapitel ,Antriebe” der BA 6M
Gesamtelement Prifen auf Beschadigungen, 6M
Schraubenkontrolle, Niveaukontrolle
Kontrolle Sicherheitselemente
Reinigung des Elementes w

Risiken

LALNLN o\ /o

Kein Personentransport
Mitfahren bei Revisionsarbeiten nur ohne Ladung gestattet
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2.7 Walzlager

2.7.1 Allgemein

Samtliche Walzlager sind auf den Materiallisten aufgefihrt und in
den Ubersichtszeichnungen positioniert.

Wartung und Umgang mit den Lagern gemass Wartungsvorschrift
und nachfolgenden Kapiteln:

2.7.2 Schmierung von Walzlagern

Walzlager missen mit Schmiermittel versorgt werden, damit metallische
Beruhrungen zwischen Walzkoérpern, Laufbahnen und Kafigen verhindert werden.
Dies geschieht durch einen Olfilm, auch bei Fettschmierung, der die
Beruhrungsstellen trennt.

Daruber hinaus erfullt das Schmiermittel folgende Aufgaben:

e Verminderung von Reibung und Verschleiss
e Warmeabfuhr

e Verlangerung der Gebrauchsdauer

e Korrosionsschutz

e Schutz vor Fremdstoffen

Da weltweit hochwertige Fette zur Verfugung stehen und die Abdichtungen von
fettgeschmierten Lagern keinen grossen Aufwand erfordern, werden Walzlager
uberwiegend fettgeschmiert.

Schmierfette basieren Uberwiegend auf mineralischen oder synthetischen Grunddlen.
Als Verdicker werden verschiedene Seifen und Additive verwendet. Die
Eigenschaften der Schmierstoffe werden hauptsachlich von drei Komponenten
bestimmt: Grunddl, Verdicker und Additive.
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Einige Standardfette und deren Eigenschaften sind in der nachfolgenden Tabelle

aufgefuhrt.
Fettart Lithiumseifenfette Natrium- Kalzium-
Seifenfette Seifenfette
Seife Li-Seife NA-Seife Ca-Seife
Basisol Mineraldl Diesterdl Siliconél Mineraldl Mineraldl
Tropfpunkt °C +170~+190 | +170 ~ + 190 +200 ~ + +150 ~ + 180 +80~+90
250
Betriebstempe- -30 ~+130 -50 ~+130 -50 ~+ 160 -20~+130 -20~+70
raturbereich °C
mechanische ausgezeichnet Gut gut gut bis gut bis nicht
Eigenschaften ausgezeichnet geeignet
Druckfestigkeit gut Gut nicht gut gut gut bis nicht
geeignet
Wasser- gut Gut gut gut bis nicht gut
bestandigkeit geeignet
Anwendungs- grosses ausgezeichnet | fur hohe und Einige Fette Ausgezeichnete
beispiele Anwendungsge | bei niedrigen niedrige emulgieren mit Wasserbestan-
biet Betriebstemper | Betriebstemp | Wasser. Relativ | digkeit - nicht fur
aturen und eraturen nicht | gutes Verhalten hohe Betriebs-
gegen geeignet fur bei hohen temperaturen. Bei
Verschleiss hohe Betriebstempera- niedrigen
Belastungen turen Drehzahlen und
hohen Bela-

stungen geeignet

2.7.3 Lagerbehandlung

Walzlager sind hochgenaue Maschinenteile und mussen entsprechend behandelt

werden, damit sie ihre Laufgenauigkeit und Zuverlassigkeit nicht verlieren.
Besonders wichtig sind peinliche Sauberkeit sowie Schutz vor Korrosion und

Stossen.

2.7.4 Lagerhaltung

Walzlager werden im Allgemeinen im Werk mit Korrosionsschutzmitteln behandelt,
sorgfaltig verpackt und versandt. Wenn sie bei Raumtemperatur um 20°C in

Originalverpackung in sauberer Umgebung gelagert werden, bei

Luftfeuchtigkeitswerten unter 60 % bleiben sie viele Jahre voll verwendungsfahig.
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2.7.5 Lagereinbau

Beim Einbau sollten Walzlager nicht mit direkten Hammerschlagen auf Wellen oder
in Gehause getrieben werden. Einbaukrafte sollten immer auf den gesamten
Ringumfang gleichmassig aufgebracht werden. Beim gleichzeitigen Einpressen
beider Lagerringe darf die Kraft nicht von einem Ring uber die Walzkorper auf den
anderen Ubertragen werden, weil dabei die Walzkorper Dellen auf den Laufbahnen
verursachen konnen.

2.7.6 Vorbereitungen fur den Lagereinbau

Walzlager sollten nur in sauberer, trockener Umgebung eingebaut werden. Klein- und
Miniaturlager sollten moglichst nur in Reinrdumen montiert werden, da kleinste
Verunreinigungen die Funktion der Lager beeintrachtigen.

Vor dem Einbau mussen alle Werkzeuge, Wellen und Gehause gereinigt und alle
Einbauteile frei von Spanen und anderen Verunreinigungen sein.

Wellen- und Gehausepassungen, Oberflachenqualitaten sowie andere
Konstruktionsmerkmale sollten ebenfalls auf Ubereinstimmung mit den
vorgegebenen Toleranzen uberpruft werden. Die Lager durfen erst unmittelbar vor
dem Einbau aus der Originalverpackung entnommen werden.

Im Allgemeinen ist es nicht erforderlich, das Korrosionsschutzmittel aus den Lagern
zu waschen. Nur bei speziellen synthetischen Schmiermitteln, die sich nicht mit
Korrosionsschutzmitteln vertragen, sollten die Lager mit geeigneten Reinigern
gewaschen und anschliessend getrocknet werden. Das sollte ebenfalls geschehen,
wenn Lager durch unsachgemasse Handhabung verschmutzt wurden. Zweiseitig
abgedeckte oder gedichtete Lager durfen nicht gewaschen werden.

2.7.7 Probelauf

Zur Uberpriifung der Lagerung sollte nach beendetem Einbau ein Probelauf
durchgefuhrt werden. Wellen oder Gehause werden zunachst von Hand
durchgedreht. Wenn dabei keine Stérungen auftreten, sollte mit geringer Drehzahl
ohne Belastung angefahren und dann stufenweise auf normalen Betrieb geschaltet
werden. Wenn ungewohnliche Gerausche, Vibrationen oder Temperaturerhbhungen
auftreten, muss sofort gestoppt und die Ursache ermittelt werden. Falls erforderlich,
sollten die Lager ausgebaut und begutachtet werden.

Im Normalfall geben Walzlager im Betrieb ein gleichférmiges Laufgerausch ab. Zur
Uberprifung des Laufgerdusches kann ein Stethoskop oder z.B. ein
Schraubendreher als Verstarker iber dem Lager verwendet werden.
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Hohe metallische oder ungleichférmige Gerausche weisen auf Stérungen hin. Mit
Stossimpuls-Messgeraten kdnnen Vibrationen und Schwingungen exakt gemessen
und mit vorgegebenen Sollwerten verglichen werden.

Die Lagertemperatur wird im Allgemeinen Uber die Gehausetemperatur abgeschatzt.
Genauere Werte lassen sich jedoch direkt am Aussenring ermitteln, wenn dieser z.B.
durch Olbohrungen usw. zugénglich ist.

Unter normalen Umstanden steigt die Lagertemperatur in Abhangigkeit von der
Drehzahl an, bis nach einer gewissen Einlaufzeit eine konstante
Beharrungstemperatur erreicht wird.

Wenn die Temperatur sich nicht stabilisiert oder uber 100 °C ansteigt, muss die
Lagerung uberpruft werden.

2.8 Gehauselager

2.8.1 Schmierung

Gehauselager sind zur Schmierung mit einem Lithiumseifenfett mit Korrosionsschutz-
Zusatz der Penetrationsklasse 3 gefullt. Unter normalen Betriebsbedingungen reicht
die Fettfullung fur die Lebensdauer des Lagers aus.

Gehauselager in der Standardausfuhrung sind deshalb wartungsfrei. Bei besonders
ungunstigen Betriebsbedingungen kann jedoch eine Nachschmierung erforderlich
sein.

e Besonders ungunstige Betriebsbedingungen sind z.B.:

e Betriebstemperatur tber 100 °C

e Spritzwasseranfall

e Starker Schmutzanfall

e Besonders hohe Luftfeuchtigkeit und aussetzender Betrieb
e Extrem hohe Drehzahlen

Werden bei den unter Punkt 2.3 und 4 genannten Anwendungsfallen zusatzliche S-
bzw. C-Dichtungskappen verwendet, so kdnnen Gehauselager in wartungsfreier
Ausfuhrung verwendet werden.
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2.8.2 Nachschmierbare Gehauselager

Koénnen aus den vorgenannten Grinden keine wartungsfreien Gehauselager
eingesetzt werden, so konnen die gangigsten Gehauselagertypen in
nachschmierbarer Ausfuhrung geliefert werden.

Die Schmierbohrungen der nachschmierbaren Gussgehause sind mit Blindstopfen
verschlossen. Nach deren Entfernung kdnnen Schmiernippel eingeschraubt werden.

Es ist darauf zu achten, dass beim Nachschmieren das Fett nicht zu rasch
eingedruckt wird, da sonst die Dichtungen beschadigt werden kdonnen.

Zur Nachschmierung sollen Lithiumseifenfette der Penetrationsklasse 3 verwendet
werden.
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3 Ersatzteil-Management

Nachfolgende Aufzahlung soll lhnen beim Zusammenstellen der
Teile als Entscheidungshilfe dienen. Die Angegebenen
Beschaffungszeiten sind Richtwerte und kénnen je nach Fabrikat
und Typ unterschiedlich sein.

Eine optimale Verfugbarkeit der Anlage erreichen Sie durch einen
Wartungsvertrag, welchen wir speziell auf Ihre Bedurfnisse
abstimmen.

Ersatzteilangebot wird separat abgegeben.

Antriebe

Liefertermin

Bei Neuanschaffung 4-6 Wochen
Reparatur Getriebe oder neues Wickeln innerhalb einer Woche
maoglich

Ausfallhaufigkeit

Je nach Verwendung und Auslastung ist ein plétzlicher Ausfall
maoglich

Lagerhaltung

Pro Typ 1 Stlck

Walzlager, Gehauselager, Gleitlager

Liefertermin

4 Wochen (kleine Auswahl bei FFAG an Lager)

Ausfallhaufigkeit

Gering, Verschleiss bei Wartung erkennbar

Lagerhaltung

Walzlager und Gehauselager pro Typ 1-2 Stick

Rollenketten, Flachgliederketten

Liefertermin

4 Wochen (kleine Auswahl bei FFAG an Lager)

Ausfallhaufigkeit

Gering, Verschleiss bei Wartung erkennbar

Lagerhaltung

Pro Typ ein Strang + ca. 5 Kettenschldsser pro Typ

Sensoren und Geberelemente

Liefertermin

2-3 Wochen

Ausfallhaufigkeit

Durch Beschadigungen maoglich

Lagerhaltung

Pro Typ mind. 1 Stlck
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4 Gesamtlayout

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Bezeichnung Zeichnungs-Nr.
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5 Zeichnungen und Materialliste

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Die Materialliste dient als Schlussel, um die richtige Zeichnung der
Komponenten-Position zuzuordnen.

In den ersten 5 Spalten der Materialliste sind diese Informationen
bereits ersichtlich:

A B C D g | Positions-Nr. ist hier ersichtlich

Zeichnungs-Nr. der
Zusammenstellzeichnungen

Komponenten-Nr.

Ebene

Komponenten Art Zeichnungs-Nr.
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6 Herstellererklarungen

6.1 Konformitatserklarung

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Bezeichnung
EG-Konformitatserklarung_ « XXXX-XX»
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EG-Konformitatserklarung

Im Sinne der Richtlinie 2006/42/EG lber Maschinen, Anhang Il A

Hersteller, Bevollmachtigter: Fliuck Férdertechnik
Peter Flick
Industrie Neuhof 29
CH-3422 Kirchberg

Hiermit erklaren wir, dass die Bauart der Anlage:

Bezeichnung: «Name der Anlage»

Endkunde: «Adresse Endkunde»

Auftragsnummer: XXX XK-XX»

Baujahr: 2021

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschlagigen Bestimmungen entspricht:
2014/30/EG EG-EMV-Richtlinie (mit deren Anderungen)
2006/42/EG EU-Maschinenrichtlinie (mit deren Anderungen)

Angewandte harmonisierte Normen und Richtlinien:

DIN EN ISO 12100:2011-03  Sicherheit von Maschinen — Grundbegriffe, allgemein Gestaltungs-
sétze — Teil 1: Grundsatzliche Terminologie, Methodologie

EN ISO 13849-1:2020-08 Sicherheit von Maschinen — Sicherheitsbezogene Teile von
Steuerungen Teil 1: Allg. Gestaltungsleitsatze, Teil 2 - Validierung

EN ISO 13854:2020-01 Sicherheit von Maschinen — Mindestabstande zur Vermeidung des
Quetschens von Kdrperteilen

EN ISO 13857:2020-04 Sicherheit von Maschinen — Sicherheitsabstande gegen das Erreichen
von Gefahrdungsbereichen mit den oberen und unteren Gliedmassen

EN 60204-1:2019-06 Sicherheit von Maschinen, Elektrische Ausristungen von Maschinen

EN 619:2019-06 Steigforderer und Systeme — Sicherheits- und EMV-Anforderungen an

mechanische Férdereinrichtungen fur Stlickgut
Angewandte nationale Normen und technische Spezifikationen, insbesondere:

SR 819.14:2008-04 Verordnung Uber die Sicherheit von Maschinen
(Maschinenverordnung, MaschV)

Schnittstellen:
[ ]
Besondere Bedingungen:

¢ Die Anlage darf nur durch geschultes Personal betrieben werden. Die BA muss vorliegen.
e Wir erklaren in alleiniger Verantwortung, dass die obengenannte Anlage, auf die sich diese
Erklarung bezieht, mit den geltenden Bestimmungen der Richtlinie 2006/42/EG Ubereinstimmt.

Ort, Datum: Kirchberg, 22.04.2021
Bevollméchtigter: Peter Flick, CEO

Fluck Fordertechnik AG Tel. +41 (0)34 448 49 49 +¢ www.flueck-ag.ch
Industrie Neuhof 29 Fax. +41 (0)34 448 49 49
3422 Kirchberg support@flueck-ag.ch

/ N



«Kundenname»
Auftrags-Nr.: «XXXX-XX» FLUCK

FORDERTECHNIK AG

6.2 Einbauerklarungen

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Bezeichnung

Einbauerklarung_«Elementname» _ «XXXX-XX»
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Einbauerklarung

Im Sinne der Richtlinie 2006/42/EG Uber Maschinen, Anhang Il B

Hersteller / Bevollmachtigter: Flick Foérdertechnik
Peter Flick
Industrie Neuhof 29
CH-3422 Kirchberg

Hiermit erklaren wir, dass folgendes Produkt:

Bezeichnung: «Elementname»
Position: Pos. «Positionsnummern»
Auftragsnummer: XXXX-XX

Baujahr: 2021

den grundlegenden Sicherheits- und Gesundheitsschutzanforderungen der Richtlinie 2006/42/EG
Uber Maschinen entspricht:

Anhang I, Artikel 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6 und 1.7.

Die unvollstandige Maschine entspricht weiterhin allen Bestimmungen der Richtlinie 2006/95/EG
betreffend elektrische Betriebsmittel zur Verwendung innerhalb bestimmter Spannungsgrenzen und
der Richtlinie 2004/108/EG uber elektromagnetische Vertraglichkeit.

Bei der Anderung der Maschine, die nicht mit uns abgestimmt wurde, verliert diese Erklarung ihre
Giiltigkeit.

Angewandte harmonisierte Normen und Richtlinien:

DIN EN ISO 12100:2011-03  Sicherheit von Maschinen — Grundbegriffe, allgemeine
Gestaltungssatze — Teil 1: Grundséatzliche Terminologie, Methodologie

EN 619:2019-06 Steigforderer und Systeme — Sicherheits- und EMV-Anforderungen an
mechanische Fordereinrichtungen fur Stlickgut

Die unvollstandige Maschine darf erst in Betrieb genommen werden, wenn festgestellt wurde, dass die
Maschine, in die die unvollstandige Maschine eingebaut werden soll, den Bestimmungen der Richtlinie
2006/42/EG Uber Maschinen entspricht.

Dafur ist insbesondere folgende Massnahme erforderlich:
e Sicherheitskonzept beachten und einhalten

Der Hersteller verpflichtet sich, die speziellen Unterlagen zur unvollstandigen Maschine
einzelstaatlichen Stellen auf Verlangen elektronisch zu tbermitteln.

Die zur Maschine gehdrenden speziellen technischen Unterlagen nach Anhang VII Teil B wurden
erstellt.

Adresse des Dokumentenbevollmachtigten: siehe Adresse des Herstellers

Ort, Datum: Kirchberg, 22.04.2021
Bevollméachtigter: Peter Flick, CEO

Fluck Fordertechnik AG Tel. +41 (0)34 448 49 49 +¢ www.flueck-ag.ch
Industrie Neuhof 29 Fax. +41 (0)34 448 49 49
3422 Kirchberg support@flueck-ag.ch
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7 Steuerung

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokumentenbezeichnung Seiten
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8 Sensorik

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokumentenbezeichnung Seiten
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9 Pneumatik

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokumentenbezeichnung Seiten

Betriebsanleitung_Vorlage «Erstelldatum» Seite 39 von 42



«Kundenname» s
Auftrags-Nr.: «XXXX-XX» FLUGCK

FORDERTECHNIK AG

10Hydraulik

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokument Seiten
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11 Diverse Lieferanten

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokument Seiten
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12 Antriebe

Die nachfolgend aufgefuhrten Dokumente sind in der Druckversion im Anschluss an
diese Seite oder digital im entsprechenden Ordner des Kapitels zu finden.

Lieferant Dokument Seiten
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